
 
 

Приложение 11 

 

Анализ состояния и развития конкурентной среды  

на рынках товаров, работ и услуг города Москвы 

Структурные показатели состояния конкурентной среды 

 

Одними из основных показателей, отражающих состояние конкурентной среды и 

уровень деловой активности, являются показатели числа действующих, вновь созданных и 

ликвидированных бизнес-единиц (организаций и индивидуальных предпринимателей) в 

регионе. Динамика данных показателей свидетельствует о высоком уровне 

предпринимательской активности в городе Москве. 

На 01.01.2018, по данным УФНС России по городу Москве, количество вновь 

зарегистрированных индивидуальных предпринимателей (далее – ИП) увеличилось в 

городе Москве по сравнению с аналогичным периодом предыдущего года на 20,3 % – с 

50,4 до 60,7 тыс. человек. По количеству ИП город Москва является одним из самых 

динамично развивающихся регионов. Общее количество действующих ИП увеличилось на 

11,3 % и составило 284,4 тыс. человек, что значительно выше, чем динамика в среднем по 

стране (в целом по Российской Федерации число действующих ИП увеличилось на 3,1%).  

По приросту количества ИП город Москва занимает 1-е место среди других 

регионов ЦФО. 

Наименование субъекта 

Российской Федерации 

Индивидуальные предприниматели 

2016 2017 Прирост, % 

Российская Федерация 3 584 178 3 696 127 3,1 

г.Москва 255 471 284 435 11,3 

Московская область 214 598 232 927 8,5 

Воронежская область 51 803 54 279 4,8 

Белгородская область 45 890 46 863 2,1 

Ярославская область 31 586 32 337 2,4 

Владимирская область 38 834 39 330 1,3 

Тульская область 36 891 38 202 3,6 

Калужская область 29 960 32 173 7,4 

Брянская область 30 114 31 043 3,1 

Тверская область 29 680 30 290 2,1 

Липецкая область 28 606 29 523 3,2 

Ивановская область 24 279 25 501 5,0 

Курская область 27 245 26 995 -0,9 

Рязанская область 25 862 26 667 3,1 

Смоленская область 22 908 23 816 4,0 

Тамбовская область 21 307 22 029 3,4 

Орловская область 18 206 18 364 0,9 

Костромская область 16 695 16 586 -0,7 
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Повышение предпринимательской активности обусловлено реализуемой политикой 

по снижению административных барьеров, улучшению инвестиционного климата, 

созданию необходимой инфраструктуры и обеспечением равного доступа к 

государственным закупкам. 

Рост предпринимательской активности во многом обусловлен распространением 

патентной системы налогообложения (за 6 месяцев 2017 г. количество выданных патентов 

выросло в 1,4 раза по сравнению с соответствующим периодом 2016 г. и составило 49 986 шт.). 

На 01.01.2018 года количество вновь зарегистрированных предприятий в форме 

юридического лица (ЮЛ) в городе Москве, по данным УФНС России по городу Москве, 

уменьшилось на 1,2 % по сравнению с 01.01.2017 года. Снижение количества ЮЛ 

произошло в основном в связи с масштабной работой регистрирующего органа (ФНС 

России) по оптимизации статистических данных, в том числе по исключению 

«недействующих» ЮЛ, в том числе в результате мероприятий налоговых органов по 

борьбе с фирмами-однодневками. 

Вместе с тем, по данным Росреестра, общее число регистраций прав, ограничений 

прав и сделок юридическими лицами (222,7 тыс. единиц в 2016 году) увеличилось на 

31,7 % по сравнению с 2015 годом. 

 
Распределение учтенных по г. Москве в Статрегистре Росстата предприятий, 

организаций, их филиалов и других обособленных подразделений по формам 

собственности (без индивидуальных предпринимателей) 

 

Число организаций, единиц  на 

начало года  

(в % к итогу) 

Темп роста  

01.01.2018  

к 01.01.2017, 

% На 01.01.2017 На 01.01.2018 

ВСЕГО  
1 012 375 

(100 %) 

1 001 076 

(100 %) 
98,9 

государственная и муниципальная 
7 435 

(0,7%) 

7 225 

(0,7%) 
97,2 

частная 
910 878 

(90,0%) 

899 234 

(89,8%) 
98,7 

смешанная российская 
5 446 

(0,5%) 

4 768 

(0,5%) 
87,6 

прочие формы собственности* 
88 616 

(8,8%) 

89 849 

(9,0%) 
101,4 

*включая собственность общественных и религиозных организаций (объединений), 

собственность  иностранную, совместную российскую и иностранную 

В структуре организаций по видам экономической деятельности на 01.01.2018 

наибольшие доли занимали: оптовая и розничная торговля, ремонт автотранспортных 

средств, мотоциклов, бытовых изделий и предметов личного пользования (41,5%), 

деятельность профессиональная, научная и техническая (11,4%), строительство (10,4%), 

обрабатывающие производства (5,4%), деятельность по операциям с недвижимым 

имуществом (5,0 %), деятельность административная и сопутствующие дополнительные 

услуги (4,7%), транспортировка и хранение (4,5%). 
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Основное отличие московской структуры организаций от среднероссийской 

структуры – в более высоком удельном весе числа организаций в сфере оптовой и 

розничной торговли. 

Если сопоставлять по масштабу экономической деятельности организации города 

Москвы, исходя из показателя оборота в расчете на одну зарегистрированную 

организацию, то наиболее крупными являются организации, занимающиеся 

обрабатывающими производствами (на 01.01.2018 – 137,1 млн. рублей), в транспортировке 

и хранении (67,0 млн. рублей), а также оптовой и розничной торговли (37,2 млн. рублей).  

В 2017 году в рейтинге состояния инвестиционного климата в субъектах Российской 

Федерации Москва поднялась на 7 позиций, заняв 3 место. 

 

 

Рынок услуг дошкольного образования 

 

Рынок услуг дошкольного образования согласно требованиям стандарта 

развития конкуренции в субъектах Российской Федерации, утвержденного 

распоряжением Правительства Российской Федерации от 05.09.2015 № 1738-р 

(далее – Стандарт), определен как социально значимый рынок товаров, работ и 

услуг. 

В 2017/2018 учебном году дошкольное образование в образовательных 

организациях, подведомственных Департаменту образования города Москвы  

(далее – образовательные организации), предоставляется 429,2 тыс. детей: 

 420,9 тыс. детей посещают государственные образовательные организации, 

реализующие программы дошкольного образования; 

 2,3 тыс. детей посещают муниципальные дошкольные образовательные 

организации города Троицка; 

 6,0 тыс. детей посещают негосударственные и ведомственные дошкольные 

образовательные учреждения. 

В городе Москве в настоящее время работает 820 семейных детских садов для 

2,8 тыс. воспитанников. 

В настоящее время 100% жителей Москвы в возрасте от 2 лет 8 мес. до 7 лет 

обеспечены дошкольным образованием. 

Дошкольным образованием в городе Москве обеспечены более 80,0 тыс. детей 

в возрасте до 3-х лет. 

Правительство Москвы активно поддерживает частные образовательные 

организации (далее - ЧОО) в рамках государственно-частного партнёрства и 

рассматривает их как часть московской системы образования.  

Согласно статье 8 Федерального Закона от 29.11.2012 № 273-ФЗ  

«Об образовании в Российской Федерации» финансовое обеспечение получения 

общего образования в ЧОО осуществляется в соответствии с нормативами 

государственных гарантий на получение общего образования, определяемыми 

органами государственной власти субъектов Российской Федерации: 

– в соответствии с постановлением Правительства Москвы от 18.09.2012  

№ 489 (с последующими изменениями) Департаментом образования города Москвы 

организовано выделение субсидий ЧОО в целях возмещения затрат в связи с 
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предоставлением гражданам дошкольного образования. (97 частным 

образовательным организациям по состоянию на 01.01.2018 г. предоставлены 

субсидии в размере 155 712,1 тыс. рублей из расчета на 4,6 тыс. обучающихся (не 

учитывая затраты на осуществление присмотра и ухода за детьми и применяя 

корректирующие коэффициенты для детей-инвалидов)). 

 

Рынок услуг дополнительного образования 

 

Рынок услуг дополнительного образования детей определен как социально 

значимый рынок товаров, работ и услуг. 

Работа по развитию дополнительного образования осуществляется в 

соответствии с Указом Президента Российской Федерации № 599 от 07.05.2012.  

В настоящее время дополнительное образование детей осуществляется во всех 

школах, колледжах и вузах системы Департамента образования города Москвы, 

одновременно с которыми работают крупные учреждения дополнительного 

образования, которые имеют уникальную материально-техническую базу 

(собственные площадки, территорию, современное оборудование, 

высококвалифицированные кадры) и наиболее востребованы жителями города 

Москвы. Ребенок может посещать кружки, организованные как в школе, в которой он 

получает основное образование, так и в иной образовательной организации. Таким 

образом, доступность дополнительного образования обеспечена жителям всех районов 

города Москвы. 

Вместе с тем, московским детям представлена уникальная возможность 

получать дополнительное образование практически на всех объектах социокультурной 

и научной сферы города: в музеях, театрах, парках, дворцах культуры и спорта. 

Таким образом, новое качество дополнительного образования детей 

обеспечивается не только системой образования, отдельными учреждениями 

дополнительного образования, но и всеми интеллектуальными и культурными 

ресурсами столицы. Москвичи могут получить все необходимые современные услуги 

дополнительного образования в непосредственной близости от места жительства. 

Количество уникальных обучающихся по дополнительным общеразвивающим 

программам в образовательных организациях, подведомственных Департаменту 

образования города Москвы, составляет 822 тыс. детей (в возрасте от 5 до 18 лет). 

В системе образования города Москвы по программам дополнительного 

образования в 2017 году реализуется 1 824 753 «человеко-кружков» для детей в 

возрасте от 5 до 18 лет, причем 78% из них - на бесплатной основе, 22% - на платной.  

Программы дополнительного образования реализуются по всем 

направленностям (техническая, естественнонаучная, физкультурно-спортивная, 

художественная, туристско-краеведческая, социально-педагогическая). 

Вопросы оценки доступности, качества и удовлетворенности обучающихся и 

их родителей предоставляемыми дополнительными общеразвивающими программами 

регулярно выносятся на обсуждение Департаментом образования города Москвы в 
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рамках проекта «Активный гражданин». Результаты голосования учитываются 

образовательными организациями при открытии кружков и секций в новом учебном 

году. 

Новые возможности дополнительного образования, а также лучшие практики 

в данной сфере транслируются на селекторных совещаниях Департамента образования 

города Москвы «Новые технологии для новых результатов», доступных к просмотру 

на сайте интернет-телеканала «Московский образовательный» http://dogm.tv. 

Возможность электронной записи в кружки, спортивные секции, творческие 

студии, в том числе реализующиеся в образовательных организациях, 

подведомственных Департаменту образования города Москвы, предоставлена всем 

жителям города Москвы на официальном сайте Мэра Москвы www.mos.ru. 

С 2016 года в Москве реализуется проект «Кружки от Чемпионов», в рамках 

которого победители и призёры всероссийской олимпиады школьников, предметных 

олимпиад, чемпионатов профессионального мастерства WorldSkills и «Абилимпикс» 

проводят занятия по подготовке к интеллектуальным соревнованиям, делятся 

практическими навыками и умениями со столичными школьниками.  

В 2016/17 учебном году было открыто 425 кружков от чемпионов, в которых 

обучались около 4800 школьников. В 2017/18 учебном году уже открыто  

3806 кружков, которые посещают 20000 школьников. 

Департамент образования города Москвы совместно с Департаментом науки, 

промышленной политики и предпринимательства реализует городской 

образовательный проект «Учебный день в технопарке» на базе детских технопарков 

города Москвы. Проект реализуется с января 2017 года. Учащиеся 6-11-х классов 

московских школ и студенты колледжей обучаются в детских технопарках по 7 

направлениям: робототехника, энергетика, наноквантум, хайтек, аэро-промышленный 

дизайн, «DO IT YOURSELF (Сделай сам)», «Information Technology (Информационные 

технологии)» на базе технополиса «Москва» и по 3 направлениям: робототехника, 

геоинформатика и современная космонавтика на базе технопарка «Мосгормаш». В 

2016/17 учебном году по направлениям детских технопарков обучение прошли 2700 

детей. В 2017/18 учебном году по направлениям детских технопарков обучается около 

1950 обучающихся.  

С целью мотивации детей, подростков и молодежи к расширению спектра 

получения дополнительных знаний и навыков, к осознанному выбору жизненного 

пути Департамент образования города Москвы реализует общегородские проекты в 

сфере дополнительного образования, многие из них проходят в выходные и 

каникулярные дни. 

Городской просветительский проект «Университетские субботы». В 2016/2017 

учебном году в проекте участвовали 60 образовательных организаций высшего 

образования, 2 425 мероприятий посетили более  

122 тыс. человек. За 4 года в проекте приняли участие более 340 тыс. человек. 

На базе ЦТПО, ведущих технических и технологических вузов Москвы, 

Центров молодежного инновационного творчества, проводятся «Инженерные 

субботы»: лекции, мастер-классы, практикумы, экскурсии в вузовские 

высокотехнологичные учебно-практические лаборатории, производственные зоны, 

http://dogm.tv/
http://www.mos.ru/
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роботариумы. В рамках проекта обучающиеся узнают, как выглядит современное 

производство и что вкладывается в понятие «инженер» сегодня.  

«Профессиональная среда» - проект, в котором школьники и их родители 

знакомятся с учреждениями профессионального образования (колледжами) и с 

профессиями, по которым ведется обучение. В 2016/2017 учебном году 42 колледжа 

провели 600 мастер-классов, которые посетили около 18 500 человек. За 3 года в 

проекте приняли участие более 47 тыс. человек. 

«Субботы активиста» - это серия семинаров, мастер-классов и встреч для 

лидеров ученического самоуправления, ребят с активной жизненной и гражданской 

позицией, планирующих связать свое будущее с общественной деятельностью. В 

2016/2017 учебном году в рамках просветительского проекта «Субботы активиста» в 

287 мероприятиях приняли участие 3 786 человек из 446 образовательных организаций 

города Москвы. 

В рамках проекта «Университетские субботы» действует площадка «Субботы 

мужества», на которой обучающиеся посещают экскурсии, лекции и мастер-классы по 

строевой и огневой подготовке, вождению и знакомству с новейшими образцами 

военной техники, а также проводятся «Космические субботы», в ходе мероприятий 

учащиеся знакомятся с историей мировой и отечественной космонавтики, узнают, как 

закладывался фундамент космических открытий. В 2016/2017 учебном году в 

мероприятиях приняли участие более 15 тыс. человек. 

На «Исторических субботах» обучающиеся посещают Исторический парк 

«Россия - моя история» на ВДНХ, ФГБУК «Центральный музей Великой 

Отечественной войны 1941-1945 гг.», Московский музей образования имени 

академика Г.А. Ягодина.  В 2016/2017 учебном году в мероприятиях приняли участие 

более 1 500 человек. 

На «Арт-субботах» московские школьники посещают экскурсии на объектах 

современного и академического искусства, а также лекции и мастер-классы с участием 

известных галеристов, художников, кураторов выставок и фестивалей, ведущих арт-

менеджеров. В 2016/2017 учебном году прошло более 70 мероприятий, в которых 

приняли участие более 1 500 человек. 

В рамках проекта «Спортивные субботы» обучающиеся выполняют 

нормативы ВФСК ГТО, знакомятся с самыми разными видами спорта, узнают об их 

правилах и особенностях. В 2016/2017 учебном году в мероприятиях приняли участие 

около 3 660 человек. 

«Финансовые субботы» стартовали для учащихся столичных школ в октябре 

2017 года. Лекции, мастер-классы и тренинги «Финансовых суббот» охватывают 

вопросы управления личными финансами и формирования бюджета, налогов и 

налоговой отчетности, рыночных инструментов, банковских продуктов и другие темы, 

необходимые современному жителю мегаполиса. 
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Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными 

возможностями 

 

Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с 

ограниченными возможностями здоровья (далее – дети с ОВЗ) согласно 

требованиям Стандарта определен как социально значимый рынок товаров, работ и 

услуг. 

В государственных образовательных организациях города Москвы на всех 

уровнях общего образования, начиная с раннего возраста, обучаются 59 344 детей с 

ОВЗ, в т.ч. 27 193 детей-инвалидов. 

Дети с ОВЗ и инвалидностью могут обучаться в любой образовательной 

организации по выбору семьи с учетом их психофизических особенностей, 

индивидуальных возможностей и состояния здоровья, что позволяет сохранить сеть 

специальных (коррекционных) образовательных организаций, реализующих 

адаптированные основные общеобразовательные программы для различного типа 

нозологий. 

На сегодняшний день в большей части московских школ реализуются 

инклюзивные практики образования. Дети-инвалиды имеют необходимые условия, 

помощь квалифицированных специалистов, педагогов. Особенные дети включены в 

общую образовательную деятельность: уроки и кружки, праздники и олимпиады, 

походы и экскурсии.  

Для обучающихся с ОВЗ, имеющих заключение психолого-медико-

педагогической комиссии, создаются специальные условия обучения.  

В целях обеспечения образовательного процесса детей-инвалидов на все 

нормативы финансового обеспечения государственных гарантий установлены 

корректирующие коэффициенты. 

В 2017 году в городе Москве реализована возможность электронной записи для 

прохождения процедуры ЦПМПК.   

Запись на ЦПМПК г. Москвы осуществляется на официальном сайте Мэра 

Москвы (https://www.mos.ru/pgu/ru/services/link/1450/), обследование детей 

осуществляется по письменному заявлению родителей (законных представителей) и в 

их присутствии. 

Для обеспечения доступных, качественных услуг, в том числе для детей с ОВЗ, 

в Москве реализуются проекты «Ресурсная школа» и «Инклюзивная молекула». 

Реализация проектов поддерживается средствами бюджета города Москвы. 

Особое значение для детей-инвалидов имеет профессиональное образование.  

В системе среднего профессионального образования в 2017 году  

24 образовательные организации предлагают обучение для лиц с различными формами 

умственной отсталости по 28 профессиям с возможностью последующего 

трудоустройства.  

С первого года обучения студенты с инвалидностью закрепляются за 

предприятиями, на которых проходят учебную и производственную практики. 

Педагогическими коллективами профессиональных образовательных организаций и 

предприятиями ведется работа по социально-трудовой адаптации обучающихся на 

конкретном производстве.  

https://www.mos.ru/pgu/ru/services/link/1450/
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Для лиц с ограниченными возможностями здоровья (с различными формами 

умственной отсталости), не имеющих профессии, реализуются программы 

профессионального обучения за счет средств бюджета города Москвы.   

В настоящее время 24 профессиональные образовательные организации 

предлагают обучение для лиц с различными формами умственной отсталости по 28 

профессиям. Информация об образовательных организациях и профессиях доступна на 

Портале «Среднее профессиональное образование Москвы» в разделе «Территория 

возможностей» (https://spo.mosmetod.ru/social).    

Широкие возможности для профессионального самоопределения открывает 

чемпионат «Абилимпикс» для людей с ОВЗ и инвалидностью. 

1-3 декабря 2017 года в Москве состоялся III Национальный чемпионат 

«Абилимпикс-2017». Команду Москвы представляли 260 участников: 230 (159 

студентов, 71 школьник) из организаций, подведомственных Департаменту 

образования города Москвы, и 30 участников от организаций Департамента труда и 

социальной защиты. В командном первенстве москвичи заняли I место. 

Московские студенты и школьники из образовательных организаций, 

подведомственных Департаменту образования города Москвы, принесли в копилку 

103 медали: 41 – золотую, 26 – серебряных, 36 – бронзовых. 
 

 

Рынок услуг детского отдыха и оздоровления детей 

 

Рынок услуг детского отдыха и оздоровления детей согласно требованиям 

Стандарта определен как социально значимый рынок товаров, работ и услуг. 

В 2017 году в городе Москве определен единственный организатор выездного отдыха 

и оздоровления – подведомственное Департаменту культуры города Москвы 

Государственное автономное учреждение культуры города Москвы "Московское агентство 

организации отдыха и туризма" (далее – ГАУК "МОСГОРТУР"). 

По состоянию на 31 декабря 2017 г. за счет средств бюджета города Москвы 

отдохнуло и оздоровилось 92 482 ребенка, находящихся в трудной жизненной ситуации, и 

сопровождающих их лиц в том числе: 

 9 984 ребенка в возрасте от 7 до 15 лет; 

 15 466 ребенка в сопровождении родителей (законных представителей), в 

возрасте от 3 до 17 лет, и сопровождающих их лиц;  

 106 лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей (в 

возрасте от 18 до 23 лет); 

 2 055 детей из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 

помещенных под надзор в организации для детей-сирот и детей, оставшихся 

без попечения родителей, а также детей, являющихся воспитанниками 

подведомственных Департаменту труда и социальной защиты населения города 

Москвы специализированных организаций для несовершеннолетних и 

нуждающихся в социальной реабилитации (4 933 путевки). Из них, 831 ребенок 

отдохнул в осенне-зимний период; 

 Департаментом культуры города Москвы выдано 10 154 сертификата на 

получение выплаты на самостоятельную организацию отдыха и оздоровления 

детей; 

 330 детей из многодетных семей, воспитывающих 10 и более детей;  

https://spo.mosmetod.ru/social
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 7 детей, из числа пострадавших в результате чрезвычайного происшествия в 

оздоровительном лагере на озере Сямозеро в Республике Карелия в 2017 году; 

 2 433 человека получили компенсацию за самостоятельно приобретенную 

путевку для отдыха и оздоровления; 

 8 539 детям организован отдых Департаментом спорта и туризма города 

Москвы; 

 43 408 детей отдохнули в оздоровительных лагерях по линии Московской 

Федерации профсоюзов. 

Кроме того, 2 827 детей отдохнули за счёт средств федерального бюджета; 745 детей 

направлены на отдых и оздоровление в Федеральное государственное бюджетное 

образовательное учреждение "Всероссийский детский центр "Орленок", Федеральное 

государственное бюджетное образовательное учреждение "Международный детский центр 

"Артек" и Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 

дополнительного образования "Всероссийский детский центр "Смена".  

Организация безопасного нахождения детей в оздоровительных организациях, а 

также по пути их следования. 

Для организации летней оздоровительной кампании 2017 года задействовано 80 

организаций отдыха и оздоровления, расположенных на территории 19 регионов РФ и 

Республики Беларусь.  

Все организации отдыха и оздоровления, в которые направлялись на отдых и 

оздоровление дети, находящиеся в трудной жизненной ситуации, соответствовали 

требованиям санитарно-эпидемиологических норм и правил, имели заключения 

контрольно-надзорных органов и были допущены к участию в детской оздоровительной 

кампании. 

Доставка детей до места отдыха и обратно осуществлялась в медицинском 

сопровождении и в соответствии с требованиями действующего законодательства: 

 автобусами (подмосковье);  

 железнодорожным транспортом (средняя полоса России, Республика Беларусь) 

- охрану и соблюдение правопорядка при перевозке детей осуществляли 

сотрудники местного линейного управления внутренних дел и отдела по делам 

несовершеннолетних, а также сотрудники охраны вокзалов; 

 самолетами (Республика Крым, Севастополь, Краснодарский край, Ростовская 

область) - доставка детей до аэропортов Москвы осуществлялась 

преимущественно аэроэкспрессами, при этом для детей выделялись отдельные 

вагоны. На пути от вокзала до аэропорта в аэроэкспрессе детей сопровождали 

сотрудники полиции. При доставке детей к аэропортам вылета автобусами, 

сотрудники охраны парковки аэропорта, предварительно оцепив территорию 

для размещения колонны автобусов, контролировали высадку и посадку детей. 

Кроме того, на отправках присутствовали сотрудники подразделения по делам 

несовершеннолетних аэропорта, местного линейного управления внутренних 

дел. Передвижение детских групп внутри аэропорта осуществлялось 

исключительно в сопровождении сотрудников аэропорта. 

При нахождении детей в организациях отдыха и оздоровления обеспечивалась 

безопасность при проведении экскурсионных программ и во время купания детей. 

Во всех организациях отдыха и оздоровления, где использовались водные объекты для 

купания детей, были трудоустроены инструкторы, прошедшие специальное обучение, 

имевшие необходимые документы и лицензии и отвечавшие за безопасный отдых детей на 

водных объектах.  
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Обязательным являлось наличие спасательной службы вблизи зоны купания, 

обеспечивающей соблюдение правил поведения во время купания. 

В целях недопущения несчастных случаев из всех программ детского отдыха были 

исключены экстремальные экскурсии и мероприятия.  

Организация пеших и транспортных экскурсий детей осуществлялась только в 

соответствии с распоряжением начальника оздоровительной организации, по 

утвержденным спискам детей-участников и сопровождающих их педагогических 

работников и медицинских сотрудников. 

Все дети, направленные на отдых и оздоровление, были застрахованы на весь период 

их пребывания в организациях отдыха и оздоровления. 

Московские вожатые 

В 2017 году Центральной школой московских вожатых подготовлено для детской 

оздоровительной кампании более 4 тыс. вожатых, которые были направлены для работы во 

все организации отдыха и оздоровления, куда направлялись дети. 

Программа обучения вожатых в том числе содержала разделы и темы по обеспечению 

безопасности детей в организации отдыха и оздоровления.  

Тематические программы 

Для детской оздоровительной кампании 2017 года разработано семь тематических 

программ: 

 "Учимся думать" (социально-педагогическая направленность); 

 "Москва. Городские легенды" (туристко-краеведческая направленность); 

 "Правильные путешествия" (туристко-краеведческая направленность); 

 "Яркие люди" (художественная направленность); 

 "Теория кино" (художественная направленность); 

 "Путешествие во времени" (туристко-краеведческая направленность); 

 "Проект: Чемпионат-2018" (физкультурно-спортивная направленность). 

Акцент методического наполнения программ сделан на социокультурное, 

интеллектуальное и личностное развитие ребенка. 

 

Программа "Московская смена"  

Программа активного детского отдыха "Московская смена" реализуется второй год. 

В рамках реализации программы активного детского отдыха "Московская смена" в 

2017 году городской детский отдых был организован на базе 266 организаций, 

подведомственных Департаменту образования города Москвы, Департаменту спорта и 

туризма города Москвы, Департаменту труда и социальной защиты населения города 

Москвы.  

Общее количество детей, посетивших смены городского детского отдыха в 2017 году, 

составило 23 926 детей, в том числе в организациях, подведомственных: 

 Департаменту образования города Москвы – 12 293; 

 Департаменту труда и социальной защиты населения города Москвы – 7 839; 

 Департаменту спорта и туризма города Москвы – 3 794. 

Работа смен городского детского отдыха осуществлялась в будние дни с 9:00 до 18:00, 

с организацией трехразового питания для детей. Питание детей в период работы смен 

городского детского отдыха осуществлялось в рамках действующих контрактов на 

организацию питания и обеспечения питьевого режима. 

Департаментом культуры города Москвы были организованы мероприятия для детей, 

посещающих смены городского детского отдыха, в 49 культурных и досуговых 
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организациях, из которых 29 федеральных и городских музеев, 8 московских театров и 12 

частных организаций культурно-досугового типа. 

Для перевозок организованных групп детей к местам проведения культурных и 

досуговых мероприятий и обратно, проводимых в рамках активного детского отдыха 

"Московская смена", Департаментом транспорта и развития дорожно-транспортной 

инфраструктуры города Москвы и Государственным унитарным предприятием города 

Москвы "Мосгортранс" предоставлено 485 пассажирских автобусов. 

В рамках проведения детской оздоровительной кампании чрезвычайных ситуаций и 

несчастных случаев, произошедших в организациях отдыха и оздоровления либо во время 

доставки детей к местам отдыха и обратно, не зарегистрировано. 

 

 

Рынок услуг в сфере культуры 

 

Рынок услуг в сфере культуры согласно требованиям Стандарта определен как 

социально значимый рынок товаров, работ и услуг. 

В 2017 году сеть государственных учреждений культуры города Москвы включает 82 

театра, 20 концертных организаций, 43 учреждения музейно-выставочного типа, 441 

государственную публичную библиотеку (21 юридическое лицо), 80 учреждений 

культурно-досугового типа и 13 кинотеатров (1 юридическое лицо). Помимо этого, в 

городе Москве осуществляют деятельность 155 государственных образовательных 

организации, в том числе дополнительного художественного образования, центры 

детского и семейного отдыха, парки культуры и отдыха. 

В городе Москве насчитывается более восьми тысяч объектов культурного наследия, 

здесь находятся всемирно известные памятники мировой истории и культуры, в том числе 

включенные в Список всемирного наследия ЮНЕСКО. 

Регулярно в городе проводятся самые разнообразные культурные мероприятия и 

ежегодно город Москву посещают около 6 млн. иностранных туристов. 

Формирование конкурентной среды в сфере культуры путем расширения 

внебюджетной деятельности является одним из приоритетных направлений 

государственных учреждений культуры города Москвы. По предварительным итогам в 

2017 году прогнозируется заметный прирост внебюджетных средств учреждений, 

подведомственных Департаменту культуры города Москвы, что говорит о положительной 

тенденции развития, приносящей доход деятельности. 

Первоочередной задачей представляется создание благоприятных условий для 

привлечения частных инвестиций в культуру с использованием различных механизмов 

государственно-частного партнерства, включая создание нормативной базы для 

заключения соглашений в отношении интеллектуальной, творческой деятельности в сфере 

культуры. 

Город Москва занимает лидирующие позиции по количеству музеев среди 

крупнейших столиц мира – более 450 музеев. В ведении Правительства Москвы находятся 

42 музея, работающих на 90 площадках. 

Это обусловлено повышением качества услуг, открытием новых экспозиций и 

выставок, а также организацией дней бесплатного посещения государственных музеев и 

выставочных залов города Москвы: каждое третье воскресенье месяца, дни зимних 

школьных каникул, День города Москвы, Дни исторического и культурного наследия 

Москвы, Ночь в музее, Ночь искусств и т.д. 
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За последние годы музеи стали передовыми культурными институциями, 

объединяющими традиционную хранительскую, экспозиционную и выставочную 

деятельность с инновационными проектами. 

Особой популярностью у посетителей пользуются экспозиции с применением 

новейших музейных технологий, игровые, костюмированные и театрализованные 

экскурсии, концерты в исторических интерьерах, на которых активно применяются 

современные художественные решения и мультимедийные технологии, позволяющие 

посетителям глубже и шире ознакомиться с историческим и культурным наследием, 

историей города Москвы и России. 

В целях привлечения внимания общества к современному кинематографу в 2017 году 

в истории Московского международного кинофестиваля были определены лауреаты приза 

Мэра Москвы "За создание образа Москвы в киноискусстве" (постановление 

Правительства Москвы от 23.06.2016 № 350-ПП). Приз присуждается ежегодно фильмам, 

отражающим образ современной Москвы. Главную награду получила режиссер Анна 

Меликян за фильм "Про любовь". 

Для привлечения частных инвестиций в городе Москве реализуется проект льготной 

аренды объектов культурного наследия, нуждающихся в реконструкции. Проект 

предусматривает передачу частным инвесторам в аренду объектов культурного наследия в 

обмен на инвестиции в реконструкцию объектов. Город проводит инвентаризацию 

объектов ветхого фонда, осуществляет отбор объектов для вовлечения в программу, 

осуществляет их предпродажную подготовку и выставляет на торги.  

Объекты ветхого фонда передаются на правах аренды для целей создания гостиниц 

или иных мест размещения (хостелы, апартаменты). Завершив реконструкцию объекта, 

инвестор получает право льготной аренды объекта по цене 1 руб. за кв.м. на 49 лет.  

В городе Москве реализуется множество негосударственных культурных инициатив и 

проектов. Одним из возможных средств государственной поддержки культурных 

инициатив в городе Москве является предоставление субсидий из бюджета города Москвы 

на поддержку творческих проектов в области культуры. В настоящее время она 

осуществляется в рамках проекта (конкурса) "Открытая сцена" (с 2005 года). Однако 

реализация подобных механизмов поддержки необходима не только в сфере театрального 

искусства, но и в других областях сферы культуры. 

В последние годы планомерно проводятся конкурсные отборы на соискание 

государственной поддержки, что является одной из форм постепенного перехода от 

традиционной практики содержания текущей деятельности организаций к поддержке 

творческих проектов. 

 

 

Рынок в сфере жилищно-коммунального хозяйства 
 

Рынок услуг в сфере жилищно-коммунального хозяйства согласно требованиям 

Стандарта определен как социально значимый рынок товаров, работ и услуг. 

 

Управление многоквартирными домами 

Основной целью государственной политики в сфере управления многоквартирными 

домами является повышение уровня удовлетворенности граждан качеством и стоимостью 

жилищно-коммунальных услуг. 

Посредством введения в 2015 году лицензирования предпринимательской 

деятельности по управлению многоквартирными домами обеспечено формирование рынка 



13 

управляющих организаций различных форм собственности, осуществляющих 

деятельность на профессиональной основе.  

В городе Москве значительная часть выполняемых работ по благоустройству, 

содержанию и эксплуатации жилищного фонда, инженерных сооружений, улично-

дорожной сети производится силами государственных унитарных предприятий  

и бюджетных учреждений (70% от общего числа предприятий отрасли – государственные). 

Все предприятия обеспечены техникой, механизмами, оборудованием, имеют 

квалифицированные кадры. Все работы государственных организаций проводятся  

в соответствии с утвержденными регламентами и порядками.  

Эффективность деятельности государственных предприятий обеспечивается 

оптимальной организацией работы, экономией бюджетных средств и стимулированием 

рынка труда в городе Москве, постоянным повышением уровня квалификации 

сотрудников учреждений, качества услуг в сфере ЖКХ, четким разграничением 

функционала и надлежащим контролем со стороны органов власти.  

Создана модель управления с высокой планкой требований как к качеству 

выполнения регламентных работ, так и к организации работ (к оснащению материально-

технической базой, современными средствами механизации, применению новых 

технологий и материалов, кадровому составу и др.).  

В сфере предоставления услуг по управлению жилищным фондом обеспечены 

равные условия для управляющих организаций различных форм собственности. 

Бюджетные субсидии на содержание и текущий ремонт общего имущества  

в многоквартирном доме, в установленных Правительством Москвы случаях, вправе 

оформить организации любой организационно-правовой формы и формы собственности,  

а также индивидуальные предприниматели, осуществляющие деятельность по управлению 

многоквартирными домами. 

Высокое качество выполнения работ достигается созданной системой контроля  

как со стороны контрольных и надзорных органов, так и со стороны жителей.  

Использование современных информационных технологий при проведении 

контрольно-надзорных мероприятий позволяет минимизировать человеческий фактор, 

обеспечить их прозрачность и независимость результатов. Системами видеонаблюдения 

охвачены все дворовые территории и площадки сбора отходов, подъезды домов. 

Эффективны автоматизированные системы учета ГЛОНАСС, установленные  

на используемой уборочной и ремонтной технике. Данные системы способствуют 

объективной оценке работы управляющих организаций.   

Контроль со стороны жителей, как потребителей, имеет свой уникальный опыт, 

основанный на использовании современных информационных технологий: 

– раскрытие информации о деятельности управляющих организаций на портале 

«Дома Москвы» по показателям значительно шире, чем определено федеральным 

Стандартом раскрытия, имеет значительное количество сервисов, позволяющих 

сравнивать показатели деятельности управляющих организаций, контролировать 

выполнение работ в доме; 

– порталы «Наш город», «Дома Москвы», «Дороги» включены в единый 

централизованный портал Правительства Москвы «Москва. Наш город», являющийся 

эффективным механизмом контроля со стороны жителей за выполнением работ  

по благоустройству городских территорий, управляющих и подрядных организаций. 

Размещение организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления 

многоквартирными домами, информации о своей финансово-хозяйственной деятельности 

по унифицированным формам планов/отчетов по проведению работ (оказанию услуг)  

по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома позволяет жителям 
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на основании сравнительного анализа состава работ/услуг и стоимости их выполнения,  

в зависимости от сопоставимых технических характеристик многоквартирных домов, 

подобрать оптимальный вариант управления многоквартирным домом. 

В городе Москве накоплен опыт эффективного городского управления с учетом 

вектора развития сферы управления многоквартирными домами, обеспечения внедрения 

механизмов конкуренции на рынке жилищно-коммунального хозяйства.  
 

Государственная информационная система жилищно-коммунального хозяйства 

В целях обеспечения открытости жилищно-коммунального хозяйства, организации 

прозрачного взаимодействия между всеми участниками сферы жилищно-коммунального 

хозяйства, Федеральным законом от 21.07.2014 № 209-ФЗ «О государственной 

информационной системе жилищно-коммунального хозяйства» (далее – 209-ФЗ) 

утверждена государственная информационная система жилищно-коммунального хозяйства 

(далее – ГИС ЖКХ). 

В соответствии с положениями 209-ФЗ поставщиками информации являются: 

– органы государственной власти федерального и регионального уровней, органы 

местного самоуправления; 

– ресурсоснабжающие и управляющие организации, в т.ч. ТСЖ, ЖСК, ЖК; 

– иные лица, установленные Законом, другими федеральными законами и иными 

нормативными правовыми актами Российской Федерации. 

В соответствии с 209-ФЗ, в ГИС ЖКХ должно быть размещено более 40 видов 

различных сведений и наборов данных. Совместным Приказом от 29.02.2016 Минкомсвязи 

России № 74, Минстроя России № 114/пр установлено более 2500 показателей, 

обязательных к размещению, срок размещения которых установлен не позднее 01.01.2017. 

Информация в ГИС ЖКХ является официальной. За неразмещение информации  

на поставщиков информации возлагается ответственность в соответствии с положениями 

Кодекса об административных правонарушениях Российской Федерации  

(ст.13.19.1, 13.19.2). 

ГИС ЖКХ предполагает работу с огромным массивом данных и должна 

обеспечивать качество предоставляемого сервиса, которое влияет на конечных 

пользователей.  

Вместе с тем, в настоящее время поставщиками информации отмечается 

неготовность ГИС ЖКХ к полноценному функционированию, большое количество 

технических сбоев и недоработок, высокая периодичность обновлений версий ГИС ЖКХ, 

отсутствие возможности интеграции региональных баз данных, необходимого размещения 

избыточной, дублирующей информации, в т.ч. требующей «ручного» ввода, что приводит 

к увеличению трудозатрат и техническим ошибкам, росту убыточности предприятий ЖКХ. 

Для стабильной работы ГИС ЖКХ требуется высокая степень защиты системы, 

которая в настоящее время вызывает массу вопросов. Размещение показателей, 

содержащих персональные данные, может привести к их утечке и, как следствие, к 

компрометации граждан, что может вызвать социальный взрыв населения. 

Кроме этого, система предполагает размещение огромного количества показателей, 

связанных с техническими характеристиками многоквартирных домов, что в условиях 

практически ликвидированного института технического учета и инвентаризации приведет 

не только к размещению недостоверных данных, но к искажению отображения в учете 

фактического состояния жилищного фонда по всей стране. 

В этой связи в соответствии с Федеральным законом от 28.12.2016 № 469-ФЗ  

«О внесении изменений в Жилищный кодекс Российской Федерации и отдельные 
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законодательные акты Российской Федерации» срок размещения информации для городов 

федерального значения переносится на 01.07.2019. 

В целях организации работы поставщиков информации в ГИС ЖКХ и оперативного 

рассмотрения вопросов внедрения ГИС ЖКХ ответственным органом исполнительной 

власти города Москвы определен Департамент информационных технологий города 

Москвы (далее – ДИТ города Москвы). 

 

 

Рынок розничной торговли 
 

Розничная торговля согласно требованиям Стандарта определена как социально 

значимый рынок товаров, работ и услуг. 

На сегодняшний день розничная торговля – один из наиболее динамично 

развивающихся секторов экономики. 

Коэффициент доступности предприятий торговли и услуг в городе Москве по 

итогам 2017 года составил 96,5% (на 0,5 п.п. больше показателя 2016 года – 96,0%), а зоны 

дефицита торговых объектов, то есть территории, на которых рядом с жилыми домами 

практически отсутствуют объекты торговли соответственно – 3,5%.   

В целях ликвидации указанных зон дефицита предприятий шаговой доступности 

Департаментом торговли и услуг города Москвы с 2017 года проводится работа по 

размещению нестационарных торговых объектов в зонах дефицита стационарной торговой 

сети, ярмарок выходного дня и региональных ярмарок. 

Согласно данным, содержащимся в Единой городской автоматизированной системе 

информационного обеспечения и аналитики потребительского рынка (ЕГАС СИОПР), по 

итогам 2017 года на территории города Москвы функционирует 56 193 предприятия 

розничной торговли (включая арендаторов в торговых центрах), из которых: 

 продовольственные группы товаров реализуют 14 632 объекта торговли; 

 непродовольственные группы товаров реализуют 41 561 объекта торговли. 

Вместе с тем, в настоящее время в городе насчитывается 13 723 предприятия 

бытового обслуживания и 12 704 предприятия общественного питания. 

В соответствии с требованиями постановления Правительства Москвы от 06.03.2015 

№ 102-ПП «О размещении сезонных (летних) кафе при стационарных предприятиях 

общественного питания» в схему размещения сезонных (летних) кафе включены 2603 

объекта. 

Поставки «санкционного» продовольствия замещены поставками отечественной 

продукции, а также из зарубежных стран, не попавших под эмбарго. Это явилось 

результатом проводимой работы по практической реализации подписанных отраслевых 

соглашений с 27 субъектами Российской Федерации об организации поставок 

продовольствия в Москву. 

Для установления прямых контактов с производителями и поставщиками 

продовольствия состоялись визиты московской делегации с участием представителей 

оптовой и розничной торговли в Удмуртскую Республику, Республику Северную Осетию – 

Аланию, Республику Крым, Чувашскую Республику, Тамбовскую область. 

Работа по развитию агропродовольственной инфраструктуры и логистики в городе 

дает положительный результат. 

Для обеспечения жителей и гостей столицы качественными продовольственными 

товарами и сельскохозяйственной продукцией в городе Москве действуют ярмарки 

выходного дня, региональные ярмарки. 
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В 2017 году на территории города Москвы на 120 площадках проведено 3584 

ярмарки выходного дня, региональных и межрегиональных ярмарок с общим количеством 

торговых мест – 4166. В работе ярмарок приняли участие более 100 тысяч фермеров и 

предпринимателей из 40 регионов Российской Федерации и государств-членов 

Евразийского экономического союза. 

Торговые места на ярмарках выходного дня и межрегиональных ярмарках 

предоставляются бесплатно. На каждой ярмарке выходного дня 70% от общего количества 

торговых мест по группе товаров «овощи-фрукты» предоставляется физическим лицам, 

ведущим крестьянское (фермерское) хозяйство, личное подсобное хозяйство или 

занимающимся садоводством, огородничеством. 

Заявку на участие в ярмарках выходного дня можно подать через официальный сайт 

Мэра Москвы из любой географической точки с компьютера или мобильного устройства, 

имеющего выход в интернет. 

Для создания конкурентной среды на рынке продовольствия в городе формируется 

современная агрологистика и многоформатная инфраструктура розничной торговли. 

На территории города Москвы функционируют 26 розничных рынков, на которых 

предусмотрено более 12 тысяч торговых мест для реализации сельхозпродукции, 

производимой в частных и фермерских хозяйствах, а также региональных и московских 

пищеперерабатывающих предприятиях.  

В 2017 году завершилась реконструкция исторического рынка города - 

«Даниловский рынок». В 2018 году запланирована реконструкция Черемушкинского, 

Велозаводского и Кунцевского рынков. 

В сентябре 2014 года начал работу АПК «ФУД СИТИ». С начала работы только 

через систему кросс-доков агропродовольственного кластера реализовано свыше 1,3 млн. 

тонн продовольствия, в том числе 68,8 тыс. тонн картофеля, из которого 75% 

отечественного, овощей и бахчевых - 706,1 тыс. тонн (64% соответственно), фруктов и 

ягод - 492 тыс. тонн (32%), мяса и мясопродуктов - 3,4 тыс. тонн (90%), рыбы и 

рыбопродуктов- 1,1 тыс. тонн (99%). Товары, которые реализуются на этой площадке, 

поступают из 63 регионов России. На территории АПК «ФУД СИТИ» открыто 32 

торговых дома, из которых 13 торговых домов представляют регионы России, 8 – страны 

ближнего зарубежья. 

Товарооборот рынка розничной торговли в 2017 году достиг уровня в 4 521,89 

млрд.руб., с темпом роста в сопоставимых ценах – 101,2%. В структуре оборота розничной 

торговли преобладают продовольственные товары – 53,6%, доля непродовольственных 

товаров составляет 46,4%. 

Доля организованного рынка в общем объеме розничного оборота продолжает 

расти. В 2017 году показатель составил 90,3%. Доля рынков и ярмарок в общем объеме 

товарооборота составляет соответственно 9,7%. 

 

 

Рынок медицинских услуг 
 

Рынок медицинских услуг согласно требованиям Стандарта определен как социально 

значимый рынок товаров, работ и услуг. 

Особенности рынка медицинских услуг города Москвы определяют демографические 

показатели. По итогам 2017 года наиболее распространенными причинами смерти по-

прежнему оставались болезни системы кровообращения (55 % в общем числе умерших). 

В рамках структурных преобразований продолжается реструктуризация медицинских 

организаций государственной системы здравоохранения города Москвы, что позволяет 
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повысить эффективность использования имеющихся ресурсов, обеспечив при этом 

повышение доступности медицинских услуг, повышение оперативности и качества 

обслуживания пациентов. 

В структуре медицинской профилактики города Москвы в 2017 осуществляли 

деятельность 65 центров здоровья, в том числе – 18 для детей, и ГБУЗ «Центр 

медицинской профилактики ДЗМ», на который возложены полномочия по координации 

деятельности всех структурных подразделений медицинской профилактики и выработке 

единых методологических подходов к дальнейшему ее развитию. Всего в центры здоровья 

за период с января по октябрь 2017 обратилось 228475 человек, из них 69170 детей и 

подростков. Оказание первичной медико-санитарной помощи взрослому населению в 

городе Москве в 2017 году осуществлялось в 105 медицинских организациях 

государственной системы здравоохранения, в том числе в 86 амбулаторно-

поликлинических объединениях (46 – взрослая сеть, 40 – детская сеть), 14 

поликлинических отделениях стационаров (11 – взрослая сеть, 3 – детская сеть), а так же в 

5 городских больницах, расположенных на территории Троицкого и Новомосковского 

административных округов. 

Специализированная, в том числе высокотехнологичная, медицинская помощь 

взрослому населению города Москвы в 2017 оказывается в 56 медицинских организациях 

государственной системы здравоохранения города Москвы стационарного типа: ГБУЗ 

«Научно-исследовательский институт скорой помощи им. Н.В. Склифосовского ДЗМ», 

ГБУЗ «Научно-исследовательский клинический институт оториноларингологии имени 

Л.И. Свержевского ДЗМ», 9 научно-практических и медицинских центрах, 30 

многопрофильных больницах, 4 госпиталях для ветеранов войн, 2 инфекционных, 2 

туберкулезных, 4 психиатрических больницах, 1 онкологической больнице, 1 диспансере 

со стационаром, 1 центре паллиативной медицины, 4 диспансерах. 

Специализированная медицинская помощь детскому населению оказывается в 11 

детских стационарных учреждениях: 5 детских больницах, 1 инфекционной больнице, 1 

психиатрической больнице, в ГБУЗ «Научно-практический центр детской 

психоневрологии ДЗМ», ГБУЗ «Научно-практический центр психического здоровья детей 

и подростков имени Г.Е. Сухаревой ДЗМ», ГБУЗ «Научно-исследовательский институт 

неотложной детской хирургии и травматологии ДЗМ», ГБУЗ «Научно-практический центр 

специализированной медицинской помощи детям им. В.Ф. Войно-Ясенецкого ДЗМ». 

Для создания конкурентной среды в сфере оказания гарантированной государством 

медицинской помощи населению осуществляется постепенное вхождение в систему 

обязательного медицинского страхования частных медицинских организаций, привлечение 

частных инвестиций в государственную систему здравоохранения. 

Развитие форм государственно-частного партнерства в сфере охраны здоровья 

граждан осуществляется как при оказании первичной медико-санитарной помощи, так при 

оказании специализированной медицинской помощи. Важным условием развития 

государственно-частного партнерства в сфере охраны здоровья граждан является 

обеспечение конкурентной среды между медицинскими организациями различных форм 

собственности, осуществляющими в городе Москве деятельность в сфере обязательного 

медицинского страхования. 

Одним из проектов государственно-частного партнерства является проект «Доктор 

рядом», реализация которого направлена на приближение места оказания первичной 

медицинской помощи к месту жительства, работы или учебы населения города Москвы, 

повышение доступности и качества медицинских услуг. Для участников реализации 

проекта «Доктор рядом» предусмотрено применение ставки арендной платы в размере 1 

рубль за квадратный метр площади нежилого помещения в год при условии оказания ими 
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бесплатных медицинских услуг в рамках Территориальной программы государственных 

гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в городе Москве. В 

обязанности инвесторов входит проведение ремонтных работ, оснащение необходимым 

оборудованием, кадровое обеспечение и организация оказания медицинской помощи по 

перечню медицинских услуг в объемах, определяемых Правительством Москвы. 

В настоящее время инвесторам передано 61 помещение для открытия офисов в 

рамках проекта «Доктор рядом» для оказания первичной медицинской помощи населению 

в объеме, установленном государственным заданием. На текущий момент введено в 

эксплуатацию 48 офисов проекта «Доктор рядом».  

Преобразования в государственной системе здравоохранения города Москвы 

направлены на: 

– повышение роли и удельного веса первичной медико-санитарной помощи в 

структуре финансирования Территориальной программы государственных гарантий 

бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в городе Москве; 

– привлечение медицинских организаций (федеральные медицинские организации, 

медицинские организации частной системы здравоохранения) к реализации 

Территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам 

медицинской помощи в городе Москве, а также создание условий для развития различных 

форм государственно-частного партнерства в сфере охраны здоровья граждан. 

Также с целью развития конкуренции на рынке лекарственных препаратов для 

медицинского применения в городе Москве в 2017 году заключен первый в Российской 

Федерации офсетный контракт на закупку 22 онкологических лекарств, в рамках которого 

цена была снижена на 50 %. В 2018 году планируется заключение новых офсетных 

контрактов на закупку препаратов и медоборудования 

Также в 2017 году обеспечена работа по взаимодействию со всеми производителями 

лекарственных средств в целях их возможности участия в проводимых заказчиками города 

Москвы закупках лекарственных препаратов. 

 

 

Рынок услуг связи 

 

Рынок услуг связи согласно требованиям Стандарта определен как социально 

значимый рынок товаров, работ и услуг. 

Доля домохозяйств, имеющих возможность пользоваться услугами проводного или 

мобильного широкополосного доступа в информационно-телекоммуникационную сеть 

Интернет на скорости не менее 1 Мбит/сек, предоставляемыми не менее чем двумя 

операторами связи по итогам 2017 года возросла до 99,7 %. Свыше 80 % домохозяйство 

имеют широкополосный доступ в Интернет со средней скоростью свыше 20 Мбит/сек. 

Зона покрытия 4G сетями на территории города Москвы составила 99%. 

Проникновение услуг сотовой связи среди населения в настоящее время превышает 

230 %, то есть, на каждого жителя Москвы в среднем приходится более двух активных 

SIM-карт мобильной связи.  

Тарифы на связь в Москве являются одними из самых низких в мире. По данным 

мониторинга тарифов, проводимого Департаментом информационных технологий города 

Москвы, стоимость 1 ГБ мобильной передачи данных в Москве по итогам III квартала 2017 

года составила 62,5 руб. за 1 ГБ, однако показатель сильно зависит от объема покупаемого 

абонентом трафика, например, для наиболее объемных пакетов стоимость 1 ГБ снижается 

до 41 руб. По сравнению с Нью-Йорком, где стоимость 1 ГБ мобильного интернет-трафика 

составляет 338 - 795 руб. (в зависимости от объема пакета), трафик в Москве обходится 
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абоненту в 5–8 раз дешевле, в сравнении с Лондоном – в 3–4 раза дешевле (тарифы в 

Лондоне варьируются от 93 до 280 руб. за 1 ГБ). 

Москвичам доступны различные тарифы мобильной связи: с абонентской платой и 

без нее, с разным объемом включённых в тариф услуг, тарифы для определенных групп 

граждан, например, пенсионеров и детей. Также операторы связи предлагают широкий 

ассортимент пакетных предложений, которые можно докупить отдельно в случае 

необходимости. 

В течение 2017 года на московском рынке связи увеличилось число виртуальных 

операторов сотовой связи, которыми становятся банки, к примеру, ООО «Сбербанк-

Телеком», ООО «Тинькофф Мобайл» и другие организации, что способствует появлению 

конкурентных предложений на рынке мобильной связи в Москве. 

Также в городе Москве реализованы проекты по организации сетей городского WiFi, 

включающих свыше 30 тыс. публичных точек доступа, включая парковые зоны, 

учреждения культуры, социальной защиты и общественные зоны с целью обеспечения 

жителей и гостей столицы бесплатным доступом к сети Интернет. 

 

Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом общего пользования в 

городском сообщении 

Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом общего пользования в 

городском сообщении согласно требованиям Стандарта определен как социально 

значимый рынок товаров, работ и услуг. 

В настоящее время на общественном транспорте в городе Москве совершается более 

14 млн. поездок в сутки и более 5 млрд, поездок за год. 

В городе функционирует транспортная система, в которую входят следующие виды 

транспорта: МЦК, такси, метрополитен, железная дорога (городская), наземный городской 

пассажирский транспорт, перевозящие в год около 5,44 млрд, пассажиров. 

Распределение объемов перевозок по видам транспорта и прогноз на расчетный 

период (по данным Департамента транспорта и развития дорожно-транспортной 

инфраструктуры города Москвы) приведены в таблице. 

 

Объем перевозок пассажиров в год, 

млрд.чел. 

Прогноз на 

2017 год 

Факт на  

2017 год 

План на  

2018 год 

Железная дорога 0,64 0,64 0,67 

МЦК 0,05 0,11 0,11 

Метрополитен 2,38 2,39 2,4 

Наземный общественный транспорт 2,2 2,21 2,23 

Такси 0,26 0,26 0,27 

Итого: 5,53 5,61 5,68 

 

В Москве активно реализуется политика по привлечению частных компаний на 

рынок транспортных слуг. Так к концу 2017 года заключено 63 контракта на 

предоставление транспортных услуг населению, в результате чего доля маршрутов 

регулярных перевозок пассажиров наземным транспортом общего пользования, 

обслуживаемых частными организациями, достигла 22 %. Также в Москве полностью 

переданы частным организациям услуги по осуществлению таксомоторных перевозок. 

Количество выданных лицензий на осуществление данного вида деятельности 

увеличилось более чем в 10 раз и на конец 2017 года составило более 90 тысяч единиц. 
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За последние годы городу Москве удалось добиться определенных успехов по 

улучшению транспортной ситуации. С 2011 года по настоящее время на метрополитене 

введено в эксплуатацию 24 станции и 44,4 км путей; введена платная парковка в пределах 

МКАД, организованы выделенные полосы движения для общественного транспорта, 

перехватывающие парковки у крупнейших станций метро, до 55 тысяч увеличено 

количество легальных такси. 

С 2011 года Правительством Москвы совместно с ОАО «РЖД» реализуется проект 

реконструкции и развития МЦК. С 2016 года осуществляется перевозка пассажиров на 31 

станции МЦК протяженностью 54 км.  

Парность движения поездов по МЦК с момента запуска до 01.05.2017 составляла 134 

пары поездов в сутки по рабочим дням, 120 – по выходным дням. С 01.05.2017 размеры 

движения составляют соответственно 177 и 150 пар поездов в сутки. 

С реализацией проекта МЦК в Москве создан новый перевозочно-пересадочный 

контур, который позволит привлечь на себя часть пассажиропотока с радиальных линий 

метрополитена и с железнодорожных вокзалов в центральной части города, более 

равномерно загрузить транспортную систему Москвы и создать пассажирам новые 

возможности и более удобные варианты осуществления поездок. 

В рамках Комплексной схемы организации дорожного движения города Москвы 

разработаны проекты организации дорожного движения линейных участков улично-

дорожной сети в соответствии с регламентирующими требованиями ГОСТ Р 52289-2004 

«Технические средства организации дорожного движения. Правила применения дорожных 

знаков, разметки, светофоров, дорожных ограждений и направляющих устройств» и др., с 

учетом безопасности всех участников дорожного движения. 

В целях организации единого парковочного пространства города Москвы и снижения 

загруженности улично-дорожной сети (далее — УДС) принято постановление 

Правительства Москвы от 17.05.2013 № 289-ПП «Об организации платных городских 

парковок в городе Москве». 

Данные меры позволили сократить количество личного автотранспорта и снизить 

нагрузку на УДС города Москвы. 

В 2017 г. средняя скорость движения в часы пик на вылетных магистралях 

увеличилась на 3% по сравнению с 2016 г. В тоже время, среднесуточная скорость 

движения на МКАД увеличилась на 6%. В среднем, за аналогичный период, скорость 

движения на основных магистралях увеличилась на 3%. 

 

 

Рынок услуг социального обслуживания населения 

 

Рынок услуг социального обслуживания населения согласно требованиям Стандарта 

определен как социально значимый рынок товаров, работ и услуг. 

За последние годы в городе Москве сформировалась система организаций 

социального обслуживания, обеспечивающая посредством различных форм социального 

обслуживания оказание необходимых социальных услуг гражданам старшего поколения, 

инвалидам, семьям с детьми и другим льготным слоям населения. 

Со вступлением в силу с 1 января 2015 г. Федерального закона от 28 декабря 2013 г. 

№ 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» 

социальная сфера вошла в активную фазу применения принципов государственно-

частного партнерства. 
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Основным направлением стало предоставление возможности оказывать социальные 

услуги негосударственным структурам, в том числе социально-ориентированными 

некоммерческим организациям, индивидуальными предпринимателями, а также 

коммерческим организациям. Таким образом, у жителей города Москвы появилась 

возможность самим выбирать поставщика социальных услуг вне зависимости от формы 

собственности организации. 

С целью предоставления социальных услуг жителям города Москвы 

негосударственные организации имеют право на получение субсидии в соответствии с 

Порядком предоставления субсидий из бюджета города Москвы поставщикам социальных 

услуг в целях возмещения недополученных доходов в связи с предоставлением гражданам 

социальных услуг (далее - Порядок предоставления субсидий), утвержденным 

постановлением Правительства Москвы от 26 декабря 2014 г. № 829-ПП «О социальном 

обслуживании граждан в городе Москве». 

Согласно пункту 1.1 Порядка предоставления субсидий условием их предоставления 

является включение организации в Реестр поставщиков социальных услуг. 

По состоянию на 1 декабря 2017 г. в Реестр поставщиков социальных услуг города 

Москвы входят 129 организаций социального обслуживания, из них: 

- 102 являются организациями государственной формы собственности (37 центров 

социального обслуживания, 36 организаций, оказывающих услуги в стационарной форме, 

28 организаций, оказывающих услуги семьям с детьми, Государственное унитарное 

предприятие города Москвы «Московская социальная гарантия»); 

- 26 являются негосударственными организациями, из них 17 коммерческих и 9 

некоммерческих социально-ориентированных организаций (11 организаций 

предоставляют социальные услуги в стационарной форме, 1 организация оказывает услуги 

в полустационарной форме, 5 организаций предоставляют социальные услуги на дому, 9 

организаций оказывают услуги в различных формах социального обслуживания).  

Департаментом ежегодно принимаются меры по привлечению негосударственных 

организаций к предоставлению социальных услуг, что позволило в 2017 году обеспечить 

им доступ к бюджетным средствам в объеме 554 970 100 руб. - средства бюджета города 

Москвы в целях возмещения недополученных доходов в связи с предоставлением 

гражданам социальных услуг. 

Следует отметить, что квалифицированные медико-социальные, социально-бытовые 

и патронажные социальные услуги на дому в 2017 г. получили более 1,8 тыс. человек. При 

этом более 1,7 тыс. человек (97% от общей численность граждан) услуги были 

предоставлены негосударственными организациями, включенными в Реестр поставщиков 

социальных услуг города Москвы. 

В части применения новых форм социального обслуживания, при отделениях 

срочного социального обслуживания территориальных центров социального 

обслуживания функционируют секторы «Мобильная социальная служба», работа которых 

направлена на обеспечение лекарственными препаратами и медицинскими изделиями 

граждан, не получающих социальное обслуживание на дому на постоянной основе, но 

имеющих частичную потребность в оказании социальных услуг в форме надомного 

социального обслуживания. В настоящее время в городе функционирует 47 таких 

секторов, в 2017 году их услугами воспользовались более 41 тыс. человек. 

В октябре 2017 г. Департаментом труда и социальной защиты населения города 

Москвы был проведен мониторинг удовлетворенности потребителей качеством товаров, 

работ, услуг среди получателей социальных услуг города Москвы. 

Мониторинг проводился путем анкетирования получателей социальных услуг в 

различных формах социального обслуживания, в частности на дому, в полустационарной 
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форме, а также среди посетителей организаций социальной защиты населения города 

Москвы. 

В анкетировании приняли участие 14227 человек большая часть из них граждане 

старше 50 лет (более 84%), в большинстве пенсионеры 8123 человека (57,1%). Доходы в 

расчете на одного члена семьи опрошенной группы граждан варьируется в пределах от 10 

до 30 тысяч рублей в месяц, от 10 до 20 тысяч рублей указали более 56% граждан и более 

30% указали средний месячный доход от 20 до 30 тысяч рублей, остальные предложенные 

в анкете варианты суммарно набирают менее 15%.   

Анализ, проведенный на основании обобщения анкет, выявил следующие 

показатели удовлетворенности получателей услуг.  

Количество организаций, оказывающих социальные услуги в городе Москве, 

удовлетворяет более 70% опрошенных, ответы «мало» занимают 10%, «нет совсем» мене 

1%, что соответствует достаточно высокому уровню удовлетворенности граждан. 

Уровень цен на социальные услуги удовлетворяет практически всех получателей 

социальных услуг, поскольку практически все услуги предоставляются гражданам 

бесплатно, количество неудовлетворенных менее 10 %. Что касается изменения данного 

показателя за последние 3 года, 46% сообщили об увеличении уровня цен, что 

характеризует скорее общее повышение цен, нежели увеличение стоимости услуг, 

оказываемых организациями социального обслуживания, поскольку расценки на 

возможные платные и дополнительные услуги остаются не высокими и не несут своей 

целью извлечение прибыли от данного рода деятельности государственных учреждений. 

Уровень качества оказываемых услуг оценивается получателями достаточно высоко, 

удовлетворены около 80%, однако 11% ответили, что не удовлетворены качеством услуг и 

4% скорее не удовлетворены. Изменения за 3 года характеризуются положительно, свыше 

35% отмечают повышение качества оказываемых услуг, что на 7% выше показателей 

прошлого года снижение качества обозначили 11% опрошенных. 

Возможностью выбора социальных услуг удовлетворены около 70% опрошенных, 

скорее не удовлетворены 11% и не удовлетворены 4% (снижение отрицательных 

показателей относительно прошлого года более 4%). По данному параметру за 3 года 

свыше 34% опрошенных сообщили об увеличении возможности выбора, о снижении 

сообщили менее 6%. Данный критерий необходимо рассматривать с учетом того, что 

поставщиками социальных услуг в городе Москве являются в основном государственные 

учреждения. Данная ситуация обоснована малым количеством организаций, 

соответствующих стандартам, необходимым для включения в реестр поставщиков 

социальных услуг. Вместе с тем, участие негосударственных организаций на рынке 

социальных услуг увеличивается, с чем и связано увеличение возможности выбора у 

получателей услуг.  

Количество организаций, предоставляющих социальные услуги на территории 

города Москвы, увеличивается, и это отмечают более 24% опрошенных (что на 4% больше 

аналогичного показателя прошлого года), снижение отмечают 4,4%, что скорее отражает 

некоторые изменения в функционале объектов социальной защиты населения, нежели 

реальное уменьшение функционирующих организаций, вместе с тем этот показатель 

улучшился на 0,6% по сравнению с прошлым годом.  

Созданная на сегодняшний день конкурентная среда для государственных и 

негосударственных организаций способствует повышению качества предоставляемых 

социальных услуг населению. 
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Рынок гостиничного хозяйства 

Рынок гостиничного хозяйства является приоритетным рынком города Москвы. 

В преддверии чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года (далее – ЧМ-2018) в 

столице усилилась ценовая конкуренция на рынке гостиничных услуг. 

Сейчас в столице есть 1086 классифицированных гостиниц и иных пунктов 

размещения — от пятизвездочных гостиниц до мини-отелей. Их общий фонд — 62,9 тысячи 

номеров, в которых могут жить почти 163 тысячи гостей. 

Прошедший Кубок конфедераций ФИФА в 2017 году показал, что загруженность 

московских отелей в дни проведения турнира достигала 85–90 процентов. И уже сейчас 

турфирмы и частные лица бронируют номера на июнь — июль 2018-го. 

В 2017 г. в столице открылось 25 новых гостиниц и иных средств размещения, в том 

числе введено в эксплуатацию 5 крупных гостиниц (свыше 100 номеров каждая) общей 

вместимостью 1 369 номеров: 

1. ул. Смоленская, вл.8 (Azimut Hotels Белград 4*) – 474 номера; 

2. ул. Маршала Рыбалко, вл.2 (Ibis Moscow 3*) – 240 номеров; 

3. ул. Маршала Рыбалко, вл.2 (Ibis Budget 3*) – 114 номеров; 

4. ул. Дубининская, вл. 33, стр.1,2 (Holiday Inn Express 3*) – 243 номера; 

5. Ленинградский проспект, вл. 36 (Hayatt Regency 5*) – 298 номеров. 

Стимулирующие воздействие на создание новых гостиниц оказывают налоговые 

льготы для отелей, предусмотренные с 1 апреля 2015 г. Законом города Москвы «О налоге на 

имущество предприятий» № 64 от 5 ноября 2013 г. и проведение в городе Москве чемпионата 

мира по футболу FIFA 2018 года. 

Ценообразование на гостиничные услуги в период проведения Кубка конфедераций 

FIFA 2017 и ЦМ-2018 регулируется постановлением Правительства Российской Федерации от 

10 февраля 2016 г. № 89 «О государственном регулировании стоимости гостиничного 

обслуживания на территориях субъектов Российской Федерации, в которых будут 

проводиться спортивные соревнования чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года, Кубка 

конфедераций FIFA 2017 года» (далее – постановление Правительства Российской Федерации 

№ 89). 

С целью недопущения превышения максимальной стоимости гостиничного 

обслуживания в период проведения ЧМ-2018 Правительством Москвы выпущено 

распоряжение от 22 августа 2017 г. № 416-ПП «О Межведомственной рабочей группе по 

мониторингу соблюдения гостиницами и иными средствами размещения, расположенными на 

территории города Москвы, нормативов максимальной стоимости гостиничного 

обслуживания, установленных постановление Правительства Российской Федерации № 89». 

Москомспорт на постоянной основе проводит мониторинг ценообразования на 

гостиничные услуги в период подготовки и проведения ЧМ-2018. О выявленных случаях 

превышения максимальной стоимости гостиничного обслуживания информация направляется 

в Управление Роспотребнадзора города Москвы для принятия мер административного 

воздействия к нарушителям постановления Правительства Российской Федерации № 89. 

Также 2017 году Москомспорт продолжил оказывать государственную услугу в сфере 

гостиничной деятельности: 

 оформлено 6 аттестатов аккредитации организаций, осуществляющих 

классификацию объектов туристской индустрии, включая гостиницы и иные 

средства размещения; 

 переоформлено 3 аттестата аккредитации организаций, осуществляющих 

классификацию объектов туристской индустрии, включая гостиницы и иные 

средства размещения.   
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Москомспортом в рамках государственного контракта были обследованы                  

300 классифицированных гостиниц и иных средств размещения, имеющих различную 

категорию. По результатам проведенного мониторинга были изготовлены и переданы 

руководителям обследованных средств размещения паспорта доступности объектов. 

Информация о доступности гостиниц Москвы для лиц с ограниченными 

возможностями здоровья размещена на сайте общегородской системы мониторинга 

безбарьерной среды www.mobidat.ru с переводом контента на английский, немецкий и 

китайский языки. 

 
 

Рынок услуг в сфере туризма 

Рынок услуг в сфере туризма является приоритетным рынком города Москвы. 

Москва является одним из мировых центров притяжения туристов. Количество 

туристов, которые приезжают в Москву, растет с каждым годом. В 2017 году Москву 

посетило 21,6 млн. туристов, из которых 4,8 млн. — иностранцы. Чаще всего приезжали 

туристы из Китая, Германии, Франции, Италии, Израиля, Турции, Великобритании, США, 

Вьетнама и Республики Корея. Столица входит в рейтинг ведущих туристических 

направлений мира.  

Туристическая отрасль столицы поступательно развивается. Разрабатываются новые 

экскурсионные маршруты. Событийный календарь Москвы на 2017–2018 годы содержит 

информацию о более чем 500 мероприятиях. Эксперты журнала National Geographic внесли 

Москву в рейтинг семи ведущих туристических направлений в мире на 2017 год. А в рейтинге 

PricewaterhouseCoopers «Цифровизация культуры и туризма», опубликованном в июле  

2017 года, Москва занимает четвертое место. По данным поисковой системы «Яндекс», 

Москва находится на первом месте в топе российских городов по количеству поисковых 

запросов по внутреннему и въездному туризму. Поисковые запросы через мобильные 

устройства (смартфоны и планшеты), связанные с въездным туризмом в Москву, в июне 2017 

года по сравнению с аналогичным периодом прошлого года увеличились в полтора раза. 

В 2018 году в Москве пройдут матчи чемпионата мира по футболу FIFA 2018. 

Ожидается, что в столицу приедет большое количество туристов, и город готовится их 

принять. Москомспортом в 2017 году было аккредитовано 363 гида-переводчика и 

экскурсовода, что более чем в 2 раза превышает аналогичный показатель прошлого года.  

С целью развития туристской инфраструктуры в столице реализуется проект «Узнай 

Москву» (https://um.mos.ru). Ресурс предоставляет возможность жителям и гостям столицы 

отправиться в виртуальное путешествие по самым интересным местам Москвы, ознакомиться 

с материалами, подготовленными известными москвоведами, выбрать один из многих 

маршрутов для самостоятельной прогулки по старому городу и даже принять участие в 

развитии проекта путем добавления информации и интересных маршрутов. 

Одной из точек входа на сайт служат графические QR-коды на московских памятниках 

архитектуры, истории и культуры. Пользователю необходимо наведите на табличку камеру 

телефона, специальная программа распознает код и откроет нужную страницу «Узнай 

Москву». А мобильное приложение «Узнай Москву», появившееся в мае 2013 года, поможет 

вам составить собственный маршрут по интересным местам Москвы.  

Дополнительно в 2017 г. Москомспортом организовано представление туристского 

потенциала города Москвы с участием туристско-гостиничного комплекса, а также основных 

объектов туристского показа столицы на международных туристских выставках и ярмарках в 

Российской Федерации и за рубежом с проведением презентаций, пресс-конференций и 

демонстрацией видеороликов    о главных событийных мероприятиях г. Москвы: 



25 

 «ITB» (г. Берлин, ФРГ); 

 «MITT» (г. Москва, Россия); 

 «ИНТУРМАРКЕТ» (г. Москва, Россия); 

 «ATM» (г. Дубай, ОАЭ); 

 «IMEX» (г. Франкфурт, ФРГ); 

 «KOTFA» (г. Сеул, Республика Корея); 

 «BITE» (г. Пекин, КНР); 

 «IMEX» (г. Лас-Вегас, США); 

 «JATA» (г. Токио, Япония); 

 «ОТДЫХ LEISURE» (г. Москва, Россия); 

 «ITB Asia» (г. Сингапур, Республика Сингапур); 

 «WTM» (г. Лондон, Соединённое Королевство Великобритании и Северной 

Ирландии); 

 «ОТЕЛЬ ЭКСПО» (г. Москва, Россия). 

На выставке в г. Сеуле стенд г. Москвы был отмечен премией, а на выставке в г. 

Пекине получены четыре награды из шести. Проведена серия мероприятий по продвижению 

турпрограмм и услуг с целью презентации столицы как привлекательного туристского центра, 

комфортного и безопасного для совершения туристских поездок, для профессионалов 

туристской отрасли в субъектах Российской Федерации: 

 г. Улан-Удэ (Республика Бурятия) – 13-14 июля 2017 г.; 

 г. Ярославль (Российская Федерация) – 25 августа 2017 г.; 

 г. Владивосток (Российская Федерация) – 1 ноября 2017г.; 

 г. Казань (Республика Татарстан) – 14 сентября 2017 г.; 

 г. Севастополь (Российская Федерация) – 3 октября 2017 г.;  

 г. Калининград (Калининградская область) – 24 октября 2017 г.; 

 г. Самара (Российская Федерация) – 12 октября 2017 г. 


