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ВВЕДЕНИЕ 
 

В 2020 году по сравнению с 2019 годом объем инвестиций в экономику 

города увеличился на 9,5 процента, в 2021 году инвестиции выросли еще  

на 18,9 процента. Рост в сфере строительства за два года (2021 к 2019 году) 

составил 26,6 процента, а производство обрабатывающих отраслей 

промышленности выросло на 63,1 процента.  

В сравнении с крупнейшими мировыми финансово-экономическими 

центрами Москва показала, что российский мегаполис может справиться с 

кризисом, вызванным распространением COVID-19, более эффективно и с 

меньшими потерями. Согласно данным исследований Oxford Economics, падение 

ВВП по ППС к 2019 году для столицы России составило всего 2,1 процента. В 

рейтинге городов Мира по объему валового внутреннего продукта по паритету 

покупательной способности Москва в 2020 году поднялась на одну строчку и 

вошла в тройку лидеров рейтинга, уступив лишь Нью-Йорку и Токио. Лос-

Анджелес занял четвертое место, продемонстрировав спад объема показателя на 

3,6 процентов. По этому же критерию экономики многих городов показали 

падение. Экономика Лондона ослабла на 9,2 процентов, Парижа — на 7,5 

процента, Нью-Йорка — на 4,8 процента. 

В городе Москве растет численность субъектов малого и среднего 

предпринимательства. На начало 2022 года по данным налоговых реестров их 

численность достигла 778,5 тысяч, что на 4 и на 7 процентов больше по 

сравнению с 2019 и 2020 годами соответственно. В реестр МСП на начало 2022 

года было включено 352 тысячи индивидуальных предпринимателей, что на 16,7 

процента больше, чем в начале 2021 года, и на 23,8 процента — чем в январе 

2020 года. Численность юридических лиц — субъектов малого и среднего 

предпринимательства — составила к январю 2022 года 426,3 тысячи, что 

сопоставимо с началом 2021 года. Свыше 65 тысяч — это новые компании, 

которых по данным на начало 2022 года было создано на 23 процента больше, 

чем годом ранее. 

По итогам 2021 года оборот малых и средних предприятий по данным ФНС 

России (контрольно-кассовая техника) составил 3,2 триллиона рублей, что на 41 

процент больше, чем в 2020 году. Для малых и средних предприятий в 2021 году 

продолжали частично действовать антикризисные меры, принятые 

Правительством Москвы в 2020 году. Среди них льготы по налогам и аренде, 

субсидии, льготные кредиты, гранты. В 2021 году около 25 тысяч малых и 

средних предприятий воспользовались мерами поддержки.  

Организациям и индивидуальным предпринимателям, работающим в 

сфере общепита, предоставляется отсрочка до 31 декабря (включительно) по 

оплате аренды городского имущества за III квартал 2021 года. Фонд содействия 

кредитования малого бизнеса Москвы может предоставить поручительство 

малым и средним предприятиям, которые торгуют подакцизными товарами. 

Поручительство фонда может покрыть до 70 процентов кредита и выплачивается 

по льготной ставке 0,75 процента. 
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Вводились и новые меры поддержки, такие как создание гарантийного 

фонда для обеспечения городской гарантией банковских кредитов для вновь 

создающихся малых и средних предприятий. Чтобы получить кредит, 

предпринимателям нужно обратиться в один из банков-партнеров, который 

проведет оценку платежеспособности потенциального заемщика. В случае 

положительного решения предпринимателю выдадут кредит по льготной ставке 

— это ключевая ставка Банка России плюс четыре процента. Максимальный 

размер льготного кредита для начинающих предпринимателей — пять 

миллионов рублей. 

Москва – один из основных драйверов инвестиционной активности в 

стране. На долю Москвы по итогам 2021 года приходится 21,1 процента 

общероссийского объёма инвестиций в основной капитал. Инвестиции в 

основной капитал в Москве в 2021 году составили 4,8 трлн рублей, что на 18,9 

процента больше по сравнению с аналогичным периодом 2020 года.  

Москва является главным экспортером несырьевых неэнергетических 

товаров в нашей стране. Доля Москвы в общероссийском экспорте за 2021 год 

составила 17,5 процента. В 2021 году компании Москвы поставили продукцию в 

190 стран мира на сумму 33,6 миллиарда долларов, что на 25,4 процента больше 

по сравнению с 2020 годом и на 31,6 процента больше по сравнению с 2019 

годом. В структуре несырьевого неэнергетического экспорта 88 процентов 

поставок столицы за рубеж приходится на промышленную продукцию. 

В 2021 году объем промышленного производства увеличился на 36,6 

процента, в том числе в обрабатывающих производствах – на 40,1 процента к 

2020 году (на 53,3 процента и 63,1 процента к 2019 году соответственно). За два 

года рост производства зафиксирован в 15 из 23 обрабатывающих отраслей. 

Наибольший рост наблюдался в производстве пищевых продуктов, текстильных 

изделий и производстве лекарств. 

Оборот предприятий сферы торговли и услуг по данным ФНС России 

(контрольно-кассовая техника) по сравнению с 2020 годом увеличился на 39,1 

процента и достиг 14,7 триллионов рублей (из них оборот сферы торговли 

составил 6,67 триллиона рублей (рост на 37,1%), а оборот сферы услуг - 8,05 

триллиона рублей (рост на 40,7%).  

В октябре-ноябре 2021 года в России состоялась Всероссийская перепись 

населения. Третья перепись в современной истории Российской Федерации 

проходила с использованием нового дистанционного формата и в непростых 

условиях распространения инфекции COVID-19. По предварительным итогам 

переписи за 10 лет население Москвы выросло на 1,5 миллиона человек и 

превысило отметку в 13 миллионов человек. 
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РАЗДЕЛ 1. СВЕДЕНИЯ О ВНЕДРЕНИИ СТАНДАРТА РАЗВИТИЯ 

КОНКУРЕНЦИИ В ГОРОДЕ МОСКВЕ 

 

Распоряжением Правительства Российской Федерации от 17.04.2019  

№ 768-р утвержден стандарт развития конкуренции в субъектах Российской 

Федерации (далее – Стандарт). 

Департаментом города Москвы по конкурентной политике, как 

уполномоченным органом исполнительной власти города Москвы в сфере 

содействия развитию конкуренции в городе Москве (далее – уполномоченный 

орган), во исполнение требований Стандарта подготовлен ежегодный доклад1  

«О состоянии и развитии конкуренции на товарных рынках города Москвы  

по итогам 2021 года» (далее – Доклад). 

Подготовка Доклада осуществлялась Департаментом города Москвы  

по конкурентной политике при участии органов исполнительной власти города 

Москвы, Московского УФАС России, общественных организаций, 

хозяйствующих субъектов и отраслевых объединений. 

 

1.1 Решение высшего должностного лица о внедрении стандарта 

развития конкуренции в городе Москве 

 

Постановлением Правительства Москвы от 08.12.2015 № 844-ПП  

«О внесении изменений в постановление Правительства Москвы  

от 12 апреля 2011 г. № 123-ПП и признании утратившим силу постановления 

Правительства Москвы от 12 декабря 2012 г. № 719-ПП» в городе Москве начато 

внедрение Стандарта, назначен уполномоченный орган по содействию развитию 

конкуренции в городе Москве (Приложение 1.1).  

В целях исполнения положений (внедрения) Стандарта Правительством 

Москвы принято распоряжение от 24 декабря 2019 г. № 763-РП «Об утверждении 

Перечня товарных рынков для содействия развитию конкуренции в городе 

Москве и Плана мероприятий («дорожной карты») по содействию развитию 

конкуренции в городе Москве до 2022 года» (далее также – «дорожная карта»  

города Москвы). 

В 2021 году в соответствии с требованием Стандарта (п.6) дорожная карта 

города Москвы была актуализирована с учетом значений ключевых показателей 

на рынках товаров, работ и услуг, достигнутых в отчетном 2020 году 

(распоряжение Правительства от 17 декабря 2021 № 900-РП «О внесении 

изменений в распоряжение Правительства Москвы от 24 декабря 2019 г.  

№ 763-РП», Приложение 1.2).  

Также в дорожную карту были включены 3 дополнительных рынка - рынок 

производства медицинских изделий и материалов, применяемых в медицинских 

                                                 
1 Структура доклада сформирована в соответствии со структурой, утвержденной Протоколом заседания 

Межведомственной рабочей группы по вопросам реализации положений стандарта развития конкуренции в   

в субъектах Российской Федерации от 30.10.2019 № 11-Д05. 
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целях, рынок производства лекарственных средств, рынок услуг в сфере спорта. 

Всего «дорожная карта» города Москвы содержит мероприятия, направленные 

на содействие развитию конкуренции, на 45-ти рынках товаров, работ и услуг, 

представляющие большинство социально значимых отраслей экономики города.  

Кроме того, в соответствии с требованием п. 5 Национального плана 

(«дорожной карты») развития конкуренции в Российской Федерации  

на 2021 - 2025 годы, утвержденного распоряжением Правительства Российской 

Федерации от 2 сентября 2021 г. № 2424-р (далее – Национальный план),  

распоряжением Правительства Москвы от 30 декабря 2021 г. № 944-РП 

утвержден План мероприятий («дорожная карта») по содействию развитию 

конкуренции в городе Москве на 2022 - 2025 годы.  

Полный перечень изданных правовых актов в рамках реализации 

требований Стандарта в городе Москве приведен в Приложении 1. 
 

1.2 Информация о реализации проектного подхода 

Пункт 5 Стандарта предусматривает возможность использования 

проектного подхода при внедрении Стандарта в субъекте Российской 

Федерации. 

 Постановлением Правительства Москвы от 14 апреля 2020 г. № 371-ПП  

«О внесении изменений в постановление Правительства Москвы от 22 февраля 

2012 г. № 66-ПП» в городе Москве создан Проектный офис по содействию 

развитию конкуренции в городе Москве (далее – Проектный офис), а также 

утверждено Положение о Проектном офисе. 

Проектный офис является постоянно действующим координационным  

и совещательным органом Правительства Москвы и образован в целях 

организации эффективного взаимодействия органов исполнительной власти 

города Москвы, иных государственных органов, организаций и общественных 

объединений по вопросам стимулирования и развития конкуренции в городе 

Москве, а также осуществления оценки эффективности организации  

и функционирования в органах исполнительной власти города систем 

внутреннего обеспечения соответствия требованиям антимонопольного 

законодательства (антимонопольный комплаенс). 

 В рамках Проектного офиса предполагается формирование 

специализированных рабочих групп, в функции которых входит всесторонний 

анализ ситуации в отдельных отраслях экономики города с целью принятия 

максимально эффективных управленческих решений. 

 Кроме того, с 2020 года в городе Москве в рамках проектного подхода 

реализуется информационная система мониторинга конкурентной среды (ИАС 

МКС). Назначением ИАС МКС является цифровизация деятельности 

Уполномоченного органа города Москвы – Департамента города Москвы  

по конкурентной политике по реализации Стандарта и «дорожной карты»,  

а также визуализация результатов анализа товарных рынков и формирование 

сводной отчетной документации.  
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 По результатам проведенных работ в 2020-2021 годах в рамках реализации 

системы МКС города Москвы создана цифровая платформа с единым 

хранилищем данных, автоматизированы процессы сбора и консолидации 

данных, а также графической визуализации. Разработаны отчеты по результатам 

мониторинга и анализа товарных рынков. 

 В 2021 году реализованы модули мониторинга и анализа 12 товарных 

рынков в системе МКС города Москвы. Подготовлены расширенные отчеты по 

итогам мониторинга и анализа 4 приоритетных товарных рынков 

 Реализация ИАС МКС осуществляется Проектным офисом  

по автоматизации Департамента города Москвы по конкурентной политике  

с использованием методов проектного управления (Agile, scrum-методологии  

и др.)  
 

1.3 Сведения об источниках финансовых средств, используемых для целей 

достижения целей Стандарта 

В целях развития социально-значимых отраслей, а также улучшения 

городской среды, поддержки предпринимательства, увеличения 

инвестиционной привлекательности, в том числе поддержания и развития 

конкурентной среды, действуют 13 государственных программ города Москвы: 

⎯ Развитие здравоохранения города Москвы (Столичное здравоохранение); 

⎯ Развитие образования города Москвы («Столичное образование»); 

⎯ Социальная поддержка жителей города Москвы; 

⎯ Развитие культурно-туристической среды и сохранение культурного 

наследия; 

⎯ Спорт Москвы; 

⎯ Развитие транспортной системы; 

⎯ Жилище;  

⎯ Развитие коммунально-инженерной инфраструктуры и энергосбережение; 

⎯ Развитие цифровой среды и инноваций; 

⎯ Развитие городской среды; 

⎯ Экономическое развитие и инвестиционная привлекательность города 

Москвы; 

⎯ Градостроительная политика; 

⎯ Безопасный город. 
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1.4 Информация об учете результатов работы органов исполнительной 

власти города Москвы и органов местного самоуправления по внедрению 

Стандарта и реализации плана мероприятий «дорожной карты» по 

содействию развитию конкуренции при принятии решений о 

поощрении руководителей органов исполнительной власти города 

Москвы и органов местного самоуправления 

Согласно действующему законодательству города Москвы все задачи по 

реализации мероприятий, направленных на внедрение стандарта развития 

конкуренции в субъектах Российской Федерации, и реализации мероприятий 

«дорожной карты» по содействию развитию конкуренции в городе Москве, 

в полной мере относятся к компетенции органов исполнительной власти города. 

Постановлением Правительства Москвы от 18.12.2018 № 1582-ПП 

внесены изменения в положения об органах исполнительной власти города 

Москвы, предусматривающие приоритет целей и задач по содействию развитию 

конкуренции. 

Распоряжением Правительства Москвы от 24 декабря 2019 г. № 763-РП  

(в ред. распоряжения от 17.12.2021 № 900-РП), утвердившим «дорожную карту» 

г. Москвы, определены органы исполнительной власти города Москвы,  

до которых доведена ответственность за выполнение мероприятий «дорожной 

карты» и стимулирование ответственных должностных лиц.  

Во всех органах исполнительной власти города Москвы приняты 

положения о системе внутреннего обеспечения соответствия требованиям 

антимонопольного законодательства, утверждены карты рисков нарушения 

антимонопольного законодательства, а также ключевые показатели 

эффективности функционирования антимонопольного комплаенса. 

Кроме того, «дорожной картой» предусмотрено развитие отдельных 

рынков товаров, работ и услуг, в том числе через развитие системы закупок 

для государственных нужд. 

В целях материального и нематериального стимулирования специалистов 

контрактных служб постановлением Правительства Москвы № 244-ПП 

предусмотрена оценка эффективности деятельности специалистов 

и их поощрение за результативность работы по ключевым показателям 

(увеличение доли закупок у субъектов малого предпринимательства, рост 

среднего числа участников конкурентных процедур и снижение доли закупок 

у единственного поставщика), осуществляемая раз в полугодие.  

Необходимо отметить, что в городе Москве в 2020 году внедрена система 

мотивации отдельных органов исполнительной власти, учитывающая, в том 

числе, показатели содействия развитию конкуренции, такие как достижение 

целевых значений ключевых показателей, исполнение мероприятий «дорожной 

карты», разработку и внедрение лучших практик по содействию конкуренции. 
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1.5 Информация об определенных в органах исполнительной власти города 

Москвы должностных лицах с правом принятия управленческих 

решений, ответственных за координацию вопросов содействия 

развитию конкуренции, а также структурных подразделений, 

ответственных за разработку и реализацию планов мероприятий 

(«дорожных карт») по содействию развитию конкуренции в 

подведомственной сфере деятельности 

В рамках внедрения Стандарта во всех органах исполнительной власти 

города Москвы определены должностные лица, ответственные за содействие 

развитию конкуренции на рынках товаров, работ и услуг города Москвы, 

достижение целевых значений ключевых показателей развития конкуренции  

и исполнение мероприятий, включенных в «дорожную карту» города Москвы  

до 2022 года. Перечень указанных должностных лиц приведен в Приложении 6.   
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РАЗДЕЛ 2. СВЕДЕНИЯ О РЕАЛИЗАЦИИ СОСТАВЛЯЮЩИХ 

СТАНДАРТА 
 

2.1 Сведения о заключенных соглашениях (меморандумах) по внедрению 

Стандарта между органами исполнительной власти города Москвы и 

органами местного самоуправления  

В состав города Москвы включены 146 муниципальных образований – 

муниципальных округов, городских округов и поселений. 

Согласно действующему порядку разграничения предметов ведения, 

функций и полномочий между органами исполнительной власти города Москвы 

и органами местного самоуправления, закрепленному статьей 56 Устава города 

Москвы и статьям 1, 8 и 9 Закона города Москвы от 06.11.2002 № 56  

«Об организации местного самоуправления в городе Москве» в компетенцию 

органов местного самоуправления входит исчерпывающий перечень вопросов 

местного значения, предусмотренных, в том числе отдельными законами города 

Москвы. 

В соответствии с указанным разграничением полномочий, все задачи  

по реализации мероприятий, направленных на внедрение Стандарта  

и по реализации мероприятий по содействию развитию конкуренции, 

предусмотренных «дорожной картой», в полной мере относятся к компетенции 

органов исполнительной власти города Москвы. 

Согласно п. 1 Приложения к Методике оценки эффективности 

деятельности органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации 

по внедрению стандарта развития конкуренции в субъектах Российской 

Федерации, утвержденной приказом Минэкономразвития России от 17.10.2019 

№ 670 по исполнению п. 4 Стандарта городам федерального значения 

присваивается максимальный балл (Приложение 1.3).  

 

2.2 Определение органа исполнительной власти города Москвы, 

уполномоченного содействовать развитию конкуренции в городе Москве 

в соответствии со Стандартом 

Постановлением Правительства Москвы от 08.12.2015 № 844-ПП  

«О внесении изменений в постановление Правительства Москвы  

от 12 апреля 2011 г. № 123-ПП и признании утратившим силу постановления 

Правительства Москвы от 12 декабря 2012 г. № 719-ПП» функции 

уполномоченного органа по содействию развитию конкуренции в городе 

Москве возложены на Департамент города Москвы по конкурентной политике 

(далее также – Уполномоченный орган) (Приложение 1.1). 

Ответственным за координацию вопросов содействия развитию 

конкуренции в Департаменте города Москвы по конкурентной политике  

с 2020 года является, согласно приказу Департамента города Москвы  

по конкурентной политике «О распределении обязанностей» от 08.07.2020 № 16, 

заместитель руководителя Департамента Зинин Александр Леонидович. 
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Структурным подразделением Департамента города Москвы  

по конкурентной политике, ответственным за координацию вопросов содействия 

развитию конкуренции, согласно Штатному расписанию № 14 от 25.06.2020, 

является Управление цифровизации закупок и развития конкуренции.   
 

2.2.1 Сведения о проведенных в отчетном периоде в субъекте Российской 

Федерации обучающих мероприятиях и тренингах для органов 

местного самоуправления по вопросам содействия развитию 

конкуренции 

В городе Москве ежегодно проводится большое количество 

информационных и обучающих мероприятий для представителей 

муниципальных органов власти и исполнительных органов власти города 

Москвы, сотрудников муниципальных и государственных учреждений, 

направленных на предотвращение нарушения Федерального закона  

от 26 июля 2006 г. № 135-ФЗ «О защите конкуренции», а также Федерального 

закона от 5 апреля 2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок 

товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных 

нужд» и Федерального закона от 18 июля 2011 г. № 223-ФЗ «О закупках товаров, 

работ, услуг отдельными видами юридических лиц». 

В 2021 году в связи с ограничительными мерами из-за распространения 

коронавирусной инфекции основные мероприятия были проведены в онлайн 

режиме.   

 

Информация о проведенных в 2021 году обучающих мероприятиях для 

представителей государственных и муниципальных органов исполнительной 

власти, сотрудников государственных и муниципальных учреждений города 

Москвы по вопросам содействия развитию конкуренции 
 

№ 

п/п 
Название мероприятия 

Дата 

проведения 

Количество 

участников 

1 
Электронное исполнение контрактов 

https://youtu.be/gECFxpvwMnQ 
11.02.2021 18474 

2 

Электронное актирование и исполнение 

контрактов «малого объема» 

https://youtu.be/tyAEDFBipjs 

12.02.2021 13828 

3 

Национальный режим в сфере закупок и 

приоритет российского товара 

https://youtu.be/8DRuQeJlZLM 

19.02.2021 12085 

4 
Оперативные Закупки на Портале поставщиков 

https://youtu.be/FGv1cwwJa5s 
12.03.2021 32043 

5 
Способы закупок на Портале поставщиков 

https://youtu.be/py9qohZx7VQ 
12.03.2021 11799 

6 
Возможности Портала поставщиков 

https://youtu.be/0Qd_gii4lEk 
12.03.2021 32579 

https://youtu.be/gECFxpvwMnQ
https://youtu.be/tyAEDFBipjs
https://youtu.be/8DRuQeJlZLM
https://youtu.be/FGv1cwwJa5s
https://youtu.be/py9qohZx7VQ
https://youtu.be/0Qd_gii4lEk
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7 

Реализация норм 44-ФЗ, вступающих в силу с 1 

апреля 2021 года  

https://youtu.be/gLso10SAs8Y 

31.03.2021 15992 

8 
Продажа имущества города Москвы на торгах. 

Новое в 2021 году https://youtu.be/rrMM1kkSL50 
14.04.2021 13363 

9 

Публикация и закрытие процедур. Основные 

вопросы  

https://youtu.be/nO_5okrcQsA 

16.04.2021 377 

10 

Реализация норм 44-ФЗ, вступивших в силу с 1 

апреля 2021 года. Практика проведения закупок 

https://youtu.be/UWOpprhK17Y 

19.04.2021 15020 

11 
Имущество от города для СМП и самозанятых 

https://youtu.be/Pv-viAh56h0 
19.05.2021 34016 

12 

Подведение итогов и закрытие процедур в АИС 

УИД  

https://youtu.be/vcPH2bEdEMg 

03.06.2021 552 

13 

Организация контрактной службы: новые 

требования, функционал, нововведения 

https://youtu.be/3m-y_gVJa0g 

04.06.2021 1295 

14 
Как начать участвовать в закупках  

https://youtu.be/UXNXIr6CuKE 
28.07.2021 635 

15 
Закупки для тех, кто в теме 

https://youtu.be/FhgBimYBiEw 
29.07.2021 1031 

16 
Проверки заказчиков и как их избежать 

https://youtu.be/RggA-6tALBc 
03.08.2021 475 

17 
Основные вопросы по подготовке торгов 

https://youtu.be/MrGepRAyxMY 
04.08.2021 686 

18 

Продление срока подачи заявок на участие в 

электронном конкурсе 

https://youtu.be/puJ9VtbLN8I 

04.08.2021 122 

19 

Как купить или арендовать недвижимость у 

города 

https://youtu.be/wsCNqXvaGW4 

05.08.2021 461 

20 

Обзор судебной практики и практики ФАС по 44-

ФЗ и 223-ФЗ 

https://youtu.be/IXKEwyVC8KY 

06.08.2021 940 

21 
Как начать участвовать в закупках 

https://youtu.be/604fhnByEoE 
12.08.2021 1286 

22 

Новый порядок внесения сведений в РНП с 

01.07.2021г. 

https://youtu.be/X5U76dbzC1s 

20.08.2021 1315 

23 
Продажа и аренда недвижимости от города 

https://youtu.be/SbR_ppKFgaM 
26.08.2021 749 

https://youtu.be/gLso10SAs8Y
https://youtu.be/rrMM1kkSL50
https://youtu.be/nO_5okrcQsA
https://youtu.be/UWOpprhK17Y
https://youtu.be/Pv-viAh56h0
https://youtu.be/vcPH2bEdEMg
https://youtu.be/3m-y_gVJa0g
https://youtu.be/UXNXIr6CuKE
https://youtu.be/FhgBimYBiEw
https://youtu.be/RggA-6tALBc
https://youtu.be/MrGepRAyxMY
https://youtu.be/puJ9VtbLN8I
https://youtu.be/wsCNqXvaGW4
https://youtu.be/IXKEwyVC8KY
https://youtu.be/604fhnByEoE
https://youtu.be/X5U76dbzC1s
https://youtu.be/SbR_ppKFgaM
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24 
Закупки для тех, кто в теме 

https://youtu.be/S8sDA1h73R8 
30.08.2021 900 

25 

Закупки малого объема у единственного 

поставщика. Минимизация рисков 

https://youtu.be/wB-R2idsqUU 

03.09.2021 740 

26 
Как начать участвовать в закупках 

https://youtu.be/7KE4JL-LoKM 
09.09.2021 317 

27 
Закупки для тех, кто в теме 

https://youtu.be/XlVyFe6U5XA 
15.09.2021 465 

28 

Особенности заключения, исполнения, 

расторжения контрактов в 2021 году 

https://youtu.be/cLsGhj162Pg 

17.09.2021 1204 

29 

Закупка квотируемых товаров согласно ПП РФ № 

2014 

https://youtu.be/KApuu6BZnvk 

13.10.2021 666 

30 
Как начать участвовать в закупках 

https://youtu.be/hwY7ZiAp0us 
18.10.2021 437 

31 

Основные практические изменения в госзакупках 

с 1 января 2022 года 

https://youtu.be/dEPMsngC38k 

20.10.2021 4225 

32 
Крупные объекты для бизнеса в период пандемии 

https://youtu.be/8wwkN2ORuEE 
27.10.2021 237 

33 
Закупки для тех, кто в теме 

https://youtu.be/lhrIwpEtCEo 
29.10.2021 502 

34 
Как начать участвовать в закупках 

https://youtu.be/tWc7pxsKUnU 
10.11.2021 354 

35 

Основные практические изменения в госзакупках 

с 1 января 2022 г. 

https://youtu.be/LcG0qWpO62E 

12.11.2021 1750 

36 
Закупки для тех, кто в теме 

https://youtu.be/qHRi6kDbGw8 
17.11.2021 644 

37 

Обучение для органов исполнительной власти 

города Москвы по вопросам реализации 

Национального плана («дорожной карты») 

развития конкуренции в Российской Федерации 

на 2021-2025 годы 

18.11.2021 62 

38 

Импортозамещение в госзакупках: Нововведения 

и практические аспекты 

https://youtu.be/KV5U4CAmXYg 

19.11.2021 490 

39 

Портал поставщиков. Новый функционал 2021 

года 

https://youtu.be/GT61IzUvaVw 

23.11.2021 1500 

40 
Как купить квартиру у города 

https://youtu.be/1-XL3oENgUY 
26.11.2021 1107 

https://youtu.be/S8sDA1h73R8
https://youtu.be/wB-R2idsqUU
https://youtu.be/7KE4JL-LoKM
https://youtu.be/XlVyFe6U5XA
https://youtu.be/cLsGhj162Pg
https://youtu.be/KApuu6BZnvk
https://youtu.be/hwY7ZiAp0us
https://youtu.be/dEPMsngC38k
https://youtu.be/8wwkN2ORuEE
https://youtu.be/lhrIwpEtCEo
https://youtu.be/tWc7pxsKUnU
https://youtu.be/LcG0qWpO62E
https://youtu.be/qHRi6kDbGw8
https://youtu.be/KV5U4CAmXYg
https://youtu.be/GT61IzUvaVw
https://youtu.be/1-XL3oENgUY
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41 
Как начать участвовать в закупках 

https://youtu.be/vVfa_Ka8SUg 
09.12.2021 277 

42 

Планирование в госзакупках на 2022 год. 

нововведения и практические аспекты 

https://youtu.be/iGAhRDBHg7M 

17.12.2021 644 

43 
Закупки для тех, кто в теме 

https://youtu.be/acRZwYA3tRs 
20.12.2021 380 

44 

Закрытие года в контрактной службе: проверяем 

лимиты, актуализируем план график, составляем 

отчеты 

https://youtu.be/AzrdSXhMqYQ 

22.12.2021 780 

45 

Особенности получения ЭП в 2022 году. Обзор 

изменений в 44-ФЗ с 1 января 2022 года 

https://youtu.be/Z7rk2oXaoyg 

23.12.2021 752 

45 

Правила осуществления контроля в сфере 

закупок. Способы минимизации рисков 

контрактных управляющих 

https://youtu.be/eAFIYD4t_1A 

24.12.2021 524 

 

 

2.2.2.  Формирование рейтинга муниципальных образований по 

содействию развитию конкуренции и обеспечению условий для 

формирования благоприятного инвестиционного климата, 

предусматривающего систему поощрения 

 

Учитывая особенности территориального устройства и распределения 

полномочий между органами власти города Москвы, реализация требований 

Стандарта в части наличия соглашения (меморандума) по внедрению Стандарта 

с органами местного самоуправления, а также наличия рейтинга муниципальных 

образований в части их деятельности по содействию развитию конкуренции  

и по обеспечению условий для благоприятного инвестиционного климата, 

предусматривающего систему поощрений, не представляется возможной. 

 Согласно п. 2.3 Приложения к Методике оценки эффективности 

деятельности органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации 

по внедрению стандарта развития конкуренции в субъектах Российской 

Федерации, утвержденной приказом Минэкономразвития России от 17.10.2019 

№ 670, по исполнению подпункта «е» п. 10 Стандарта городам федерального 

значения присваивается максимальный балл (Приложение 1.3).  
  

https://youtu.be/vVfa_Ka8SUg
https://youtu.be/iGAhRDBHg7M
https://youtu.be/acRZwYA3tRs
https://youtu.be/AzrdSXhMqYQ
https://youtu.be/Z7rk2oXaoyg
https://youtu.be/eAFIYD4t_1A
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2.2.3. Формирование коллегиального органа при высшем должностном 

лице города Москвы по вопросам содействия развитию конкуренции 

 

В 2015 году функции совещательного органа по содействию развитию 

конкуренции в городе Москве выполняла рабочая группа по вопросам внедрения 

Стандарта при Штабе по защите прав и законных интересов субъектов 

инвестиционной и предпринимательской деятельности в городе Москве 

(далее – Штаб), который возглавляет Мэр Москвы С.С. Собянин. 

С 2016 по 2020 год функции коллегиального органа  

по содействию развитию конкуренции и внедрению Стандарта в городе Москве 

были возложены на Экспертный совет, образованный в целях обеспечения 

согласования значимых интересов субъектов инвестиционной  

и предпринимательской деятельности и органов государственной власти  

города Москвы при Штабе (постановление Правительства Москвы от 03 февраля 

2016 г. № 23-ПП».  

Постановлением Правительства Москвы от 14 апреля 2020 г. № 371-ПП  

«О внесении изменений в постановление Правительства Москвы от 22 февраля 

2012 г. № 66-ПП» (Приложение 1.5) функции коллегиального органа были 

возложены на Проектный офис по содействию развитию конкуренции в городе 

Москве при Штабе по защите прав и законных интересов субъектов 

инвестиционной и предпринимательской деятельности в городе Москве (далее – 

Проектный офис).  

Руководителем Проектного офиса по конкуренции является заместитель 

Мэра Москвы в Правительстве Москвы по вопросам экономической политики  

и имущественно-земельных отношений Владимир Владимирович Ефимов. 

Также в Проектный офис входят 37 представителей органов исполнительной 

власти города Москвы и территориальных органов федеральных органов 

исполнительной власти и 26 представителей общественных объединений  

и организаций в полном соответствии с требованиями Стандарта.  

Положение о Проектном офисе и его персональный состав приведены в 

Приложениях 1.5 и 1.6. 

В течение 2021 года было проведено 4 заседания Проектного офиса, на 

которых рассматривались вопросы внедрения Стандарта, утверждения Доклада 

о состоянии и развитии конкуренции на рынках товаров, работ и услуг города 

Москвы по итогам 2020 года и дополнений к нему, утверждения сводного 

доклада всех органов исполнительной власти города Москвы об 

антимонопольном комплаенсе, рассмотрения и оценки планов мероприятий 

(«дорожных карт») по снижению рисков нарушения антимонопольного 

законодательства за 2020 год, а также согласования актуализированного Плана 

мероприятий («дорожной карты») по содействию развитию конкуренции в 

городе Москве до 2022 года и расширения перечня товарных рынков города 

Москвы, определенных для содействия развитию конкуренции (протоколы 

заседаний Проектного офиса представлены в Приложении 4). 
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2.3. Результаты ежегодного мониторинга состояния и развития 

конкуренции на товарных рынках субъекта Российской Федерации. 

В соответствии с требованиями п. 38 Стандарта в 2021 году проведен 

мониторинг состояния и развития конкуренции на рынках товаров, работ и услуг 

города Москвы, включающий в себя 10 отдельных мониторингов в соответствии 

с подпунктами «а» - «к» п. 39 Стандарта (далее – Исследование 1). 

Также с целью изучения мнения москвичей о мерах по развитию и защите 

конкуренции в городе Москве в 2021 году АО «Московские информационные 

технологии» провело соответствующее исследование при финансовой 

поддержке Департамента средств массовой информации города Москвы (далее 

– Исследование 2). 

Полное описание методики проведения мониторингов и их результаты, а 

также информационно-аналитический отчет о результатах социологического 

исследования, проведенного АО «Московские информационные технологии», 

приведены в Приложении 2. 

 

2.3.1. Результаты анализа ситуации на товарных рынках для содействия 

развитию конкуренции в городе Москве, утвержденных приложением к 

Стандарту. 

На основании данных, полученных в результате проведения мониторинга, 

в 2021 году был расширен перечень товарных рынков города Москвы, 

выбранных для содействия развитию конкуренции, а также были внесены 

изменения в «дорожную карту» города Москвы. В утвержденный перечень 

вошли 45 товарных рынков, из которых 33 являются обязательными (указаны  

в приложении к Стандарту), а 12 – дополнительными, выбранными, в том числе, 

с учетом социальной и экономической значимости для города.  

Подробные результаты анализа рынков указаны в п. 2.4 Доклада.  

 

2.3.2. Результаты мониторинга наличия (отсутствия) 

административных барьеров и оценки состояния конкурентной среды 

субъектами предпринимательской деятельности 

Мониторинг наличия (отсутствия) административных барьеров и оценки 

состояния конкурентной среды субъектами предпринимательской деятельности 

был проведен в рамках опроса среди юридических лиц и индивидуальных 

предпринимателей города Москвы. В опросе принимали участие компании всех 

размеров, представляющие все ключевые отрасли экономики города. Данный 

мониторинг проведен методами онлайн и телефонного опросов субъектов 

предпринимательства, осуществляющих деятельность на территории города 

Москвы. 
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Утверждение, наиболее точно характеризующее условия ведения 

представляемого бизнеса, % от числа опрошенных 

 

 
Более 77% респондентов отметили очень высокий, высокий или 

умеренный уровень конкуренции в сфере представляемого ими бизнеса. По 

сравнению с результатами, полученными в результате проведения мониторинга 

в 2020 году, данный показатель ощутимо снизился – тогда очень высокий, 

высокий или умеренный уровень конкуренции отметили более 85% 

респондентов. С точки зрения размера бизнеса, более склонны оценивать 

конкуренцию как высокую или очень высокую представители микробизнеса 

(совокупно 49,04%), при этом среди представителей средних предприятий 

такого рода оценка, напротив, наиболее низкая сравнительно со средним 

показателем по выборке (совокупно 39,56% при среднем значении по выборке 

47,36%). 

В качестве наименее конкурентных рынков (совокупно высокая доля 

ответов «нет конкуренции» или «слабая конкуренция») респондентами 

отмечались:  

⎯ рынок проката велосипедов и самокатов (92%); 

⎯ рынок производства кирпича (84%); 

⎯ рынок производства бетона (83%); 

⎯ рынок социальных услуг (78%); 

⎯ рынок кадастровых и землеустроительных работ (64%). 

7,86%

12,93%

29,73%
36,88%

10,48%

2,12%

НЕТ КОНКУРЕНЦИИ - нет необходимости реализовывать какие-либо меры по повышению

конкурентоспособности
СЛАБАЯ КОНКУРЕНЦИЯ - время от времени (раз в 2-3 года) может потребоваться реализация

мер по повышению конкурентоспособности
УМЕРЕННАЯ КОНКУРЕНЦИЯ - необходимо регулярно (раз в год или чаще) предпринимать

меры по повышению конкурентоспособности
ВЫСОКАЯ КОНКУРЕНЦИЯ - необходимо регулярно (раз в год или чаще) предпринимать меры

по повышению конкурентоспособности
ОЧЕНЬ ВЫСОКАЯ КОНКУРЕНЦИЯ - необходимо постоянно (раз в год и чаще) применять

новые способы повышения конкурентоспособности
Затрудняюсь ответить
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Наиболее конкурентные рынки по мнению их участников (наибольшая 

доля тех, кто определил конкуренцию как «высокую и «очень высокую»): 

⎯ рынок ветеринарных услуг (86%); 

⎯ рынок ритуальных услуг (84%); 

⎯ рынок услуг среднего профессионального образования (84%); 

⎯ рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным 

транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок (79%); 

⎯ рынок производства медицинских изделий и материалов, применяемых в 

медицинских целях (74%); 

⎯ рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, 

медицинскими изделиями и сопутствующими товарами (72%). 

39% опрошенных отметили, что имеют более 8 прямых конкурентов, 

производящих аналогичную продукцию или предоставляющих аналогичные 

услуги. Еще 25% респондентов имеют от 4 до 8 конкурентов, 23,5% опрошенных 

– от 1 до 3 конкурентов. Только 7,3% представителей компаний города Москвы 

отметили, что не имеют в городе прямых конкурентов.  

Для сравнения, в рамках мониторинга 2020 года почти 40% респондентов 

обозначили количество конкурентов более 10. При этом примерно по трети 

респондентов (29,8% и 31,5%) отмечали от 1 до 5 конкурентов и от 5 до 10 

конкурентов соответственно. 

 

Оценка количества прямых конкурентов в представляемой сфере бизнеса, 

% от числа опрошенных 

 

 
 

Более 45% респондентов склоняются к мнению, что количество 

конкурентов увеличилось за последние 3 года, в том числе почти 28% 

7,30%

23,57%

25,15%

38,87%

5,11%

Нет конкурентов От 1 до 3 конкурентов От 4 до 8 конкурентов

Более 8 конкурентов Затрудняюсь ответить
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ответивших считают, что их рост был относительно небольшим (на 1-3 

компании). 

Более четверти респондентов (27,8%) считают, что количество 

конкурентов не изменилось за прошедшие 3 года, при этом 20,5% обозначили 

сокращение числа конкурирующих компаний на своем рынке. 

Для сравнения, в 2020 году увеличение количества конкурентов отмечало 

более 65% респондентов, причем 38% определили увеличение как значительное, 

порядка 15% респондентов отметило, что число конкурентов находится на 

прежнем уровне. 

 

Оценка изменения числа конкурентов в представляемой сфере бизнеса за 

последние 3 года, % от числа опрошенных 

 

 

 

Наибольший рост количества конкурентов (рост отметило более 70% 

респондентов) отмечался на таких рынках, как рынок ветеринарных услуг, 

рынок услуг проката велосипедов и самокатов, рынок услуг в сфере культуры 

(музеи, театры, кинотеатры), рынок услуг в сфере высшего образования, рынок 

услуг среднего профессионального образования, рынок оказания услуг по 

перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным 

маршрутам регулярных перевозок, рынок нефтепродуктов (АЗС), рынок услуг 

дополнительного профессионального образования. 

В большинстве своем респонденты отмечали наличие 2-3 поставщиков 

основной закупаемой продукции (40,21%), 4 и более поставщиков (23,95%), 

также 18,58% отметило большое количество поставщиков. Наличие 

единственного поставщика обозначило только 11,01% респондентов.  

27,92%

18,00%

16,87%
3,66%

27,79%

5,76%

Увеличилось на 1-3 конкурента Увеличилось более чем на 4 конкурента

Сократилось на 1-3 конкурента Сократилось более чем на 4 конкурента

Не изменилось Затрудняюсь ответить
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В рамках мониторинга 2020 года 4 и более поставщиков отмечало более 

половины опрошенных (52%), однако изменение показателя может быть 

обусловлено не столько рыночными факторами, сколько различиями в 

отраслевой структуре выборок 2020 и 2021 годов. При этом важно отметить, что 

в 2020 году значительное количество респондентов (более 30%) затруднилось 

дать ответ на данный вопрос, тогда как в 2021 году всего 5% респондентов 

испытали затруднения при оценке количества поставщиков. 

 

Оценка примерного количества поставщиков основного закупаемого 

товара, работы (услуги), который используется компанией для 

производства и реализации собственной продукции,  

% от числа опрошенных 

 

 
 

68,4% респондентов в 2021 году отметили, что в целом они удовлетворены 

состоянием конкуренции между поставщиками основного закупаемого товара 

(работы, услуги), при этом только 19% ответили, что они не удовлетворены или 

скорее не удовлетворены состоянием конкуренции между поставщиками. 12,4% 

опрошенных затруднились ответить на данный вопрос. При опросе, 

проведенном в 2020 году, доля в целом удовлетворенных состоянием 

конкуренции между поставщиками предпринимателей составила 76%. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11,01%

40,21%

23,95%

18,58%

6,25% Единственный поставщик

2-3 поставщика

4 и более поставщика

Большое число 
поставщиков

Затрудняюсь ответить
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Оценка уровня удовлетворённости состоянием конкуренции между 

поставщиками основного закупаемого товара, работы (услуги), 

% от числа опрошенных 

 

 
 

Для повышения конкурентоспособности своей продукции и услуг 

наиболее часто предприниматели используют такие инструменты, как обучение 

и переподготовка персонала (52,9%), новые способы продвижения (48%), 

приобретение технологического оборудования (38,2%). 

В рамках опроса, проводившегося в 2020 году, респонденты отмечали 

аналогичные меры, кроме того, почти половина респондентов (44%) обозначала 

такую меру, как сокращение затрат на производство/реализацию продукции 

Только 8% предпринимателей ответили, что за последние 3 года они не 

предпринимали никаких мер для повышения конкурентоспособности своего 

бизнеса. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3,20%

16,02%

48,02%

20,39%

12,37%
Неудовлетворительно

Скорее 
неудовлетворительно

Скорее 
удовлетворительно

Удовлетворительно

Затрудняюсь ответить
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Меры по повышению конкурентоспособности своей продукции/услуг, 

предпринимаемые бизнесом за последние 3 года, % от числа опрошенных 

(множественный ответ) 

 

 
 В рамках исследования оценивался также уровень административных 

барьеров, препятствующих доступу предпринимателей на рынки товаров, работ 

и услуг в городе Москве.  

60,38% респондентов считают, что административные барьеры в их сфере 

деятельности существуют. При этом представители микропредприятий 

упоминают наличие административных барьеров несколько реже (59,5%), чем 

средних предприятий (61,54%), однако в целом ответы сопоставимы. 

 

Существуют ли в сфере Вашего бизнеса административные барьеры? 

% от числа опрошенных 

 

 
 

52,89%

47,93%

38,22%

28,93%

20,08%

11,68%

10,47%

8,24%

Обучение и переподготовка персонала

Новые способы продвижения продукции 
(маркетинговые стратегии)

Приобретение технического оборудования

Разработка новых модификаций и форм 
производимой продукции, расширение …

Развитие и расширение системы представительств 
(торговой сети, сети филиалов и проч. )

Самостоятельное проведение научно-
исследовательских, опытно- конструкторских или …

Приобретение технологий, патентов, лицензий, ноу-
хау

Не предпринималось никаких действий

60,38%

39,62%

Да/Скорее да Нет/Скорее нет
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Наиболее часто наличие административных барьеров в своей сфере отмечали 

представители таких рынков, как: 

⎯ рынок нефтепродуктов (100%); 

⎯ рынок ветеринарных услуг (93%); 

⎯ рынок услуг высшего образования (91%); 

⎯ рынок ритуальных услуг (91%); 

⎯ рынок услуг среднего профессионального образования (91%). 

В наименьшей степени, по мнению представителей бизнеса, 

административные барьеры присутствуют на следующих рынках: 

⎯ рынок производства кирпича (5%); 

⎯ рынок производства бетона (15%); 

⎯ рынок поставки сжиженного газа в баллонах (22%); 

⎯ рынок кадастровых и землеустроительных работ (24%); 

⎯ рынок обработки древесины и производства изделий из дерева (30%). 

 

Респондентам, указавшим на наличие в их сфере деятельности 

административных барьеров, было предложено отметить наиболее 

существенные барьеры при ведении и открытии бизнеса. Наиболее часто 

отмечавшиеся представителями бизнеса административные барьеры: 

⎯ коррупция (включая дискриминацию и предоставление преференций 

отдельным участникам на заведомо не равных условиях) (39,31%); 

⎯ высокие налоги (36,37%); 

⎯ нестабильность российского законодательства, регулирующего 

предпринимательскую деятельность (35,92%); 

⎯ сложность/затянутость процедуры получения лицензий (31,06%). 

Прочие виды административных барьеров отмечались респондентами 

существенно реже. 
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Административные барьеры, которые являются наиболее существенными 

для ведения бизнеса на рынке, который представляет респондент,  

% от числа отметивших наличие барьеров 

 

 
 

 

Также в анкетах предлагалось оценить, насколько преодолимы 

административные барьеры для ведения бизнеса в тех сферах, которые 

представляют респонденты. Только 12% опрошенных отметили наличие 

непреодолимых административных барьеров, при этом 46,62% респондентов 

считают барьеры преодолимыми с тем или иным уровнем затрат. 

 

 

39,31%

36,37%

35,92%

31,06%

10,19%

8,16%

7,89%

6,99%

6,30%

5,13%

3,66%

1,95%

0,78%

0,12%

Коррупция (включая дискриминацию и предоставление 
преференций на заведомо не равных условиях)

Высокие налоги

Нестабильность российского законодательства, 
регулирующего предпринимательскую деятельность

Сложность / затянутость процедуры получения 
лицензий

Сложность получения доступа к земельным участкам

Необходимость установления партнерских отношений с 
органами власти

Иные действия со стороны органов власти, 
препятствующие ведению бизнеса или входу на рынок

Ограничение доступа к закупкам компаний с 
государственным участием и субъектов ЕМ

Ограничение доступа к государственным закупкам

Силовое давление со стороны правоохранительных 
органов (угрозы, вымогательства и т.д.)

Ограничение на организацию совместной деятельности 
малых предприятий

Нет ограничений

Другое

Затрудняюсь ответить
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По Вашей оценке, насколько преодолимы административные барьеры для 

ведения бизнеса на рынке, который Вы представляете? 

 

 
 

Позитивно настроены относительно динамики изменения количества 

административных барьеров за последние 3 года порядка трети (32,27%) 

респондентов. Среди них 10,90% от общей выборки отметили «отсутствие 

барьеров, как и ранее», 4,98% - «полное устранение барьеров», 16,39% - то, что 

бизнесу преодолевать барьеры стало проще. 

Еще 28,14% отметило, что уровень административных барьеров не 

изменился, 8,17% респондентов затруднились оценить динамику.  

Негативно в отношении динамики изменения уровня административных 

барьеров настроена треть (31,42%) от общего количества респондентов. 26,89% 

считают, что бизнесу стало преодолевать барьеры сложнее, 4,53% отметили, что 

барьеры отсутствовали ранее, но появились.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12,24%

30,54%

16,08%

38,84%

2,30%

Есть непреодолимые административные барьеры

Есть барьеры, преодолимые при осуществлении значительных затрат

Административные барьеры есть, но они преодолимы без существенных затрат

Нет административных барьеров

Затрудняюсь ответить
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Как изменился уровень административных барьеров на рынке для 

бизнеса, который Вы представляете, в течение последних 3 лет? 

 

 
 

Детализированные результаты оценки состояния конкурентной среды 

субъектами предпринимательской деятельности, в том числе в разрезе 45 рынков 

товаров, работ и услуг, включенных в «дорожную карту» города Москвы, 

приведены в Приложении 2.  

В целом, результаты опроса позволяют говорить об удовлетворенности 

предпринимательского сообщества деятельностью органов власти на тех 

товарных рынках, которые представляют респонденты. Суммарная доля 

опрошенных, положительно и скорее положительно оценивающих действия 

органов власти составляет более 60%.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4,98%

16,39%

28,14%26,89%

4,53%

10,90%

8,17%

Административные барьеры были полностью устранены

Бизнесу стало проще преодолевать административные барьеры, чем раньше

Уровень и количество административных барьеров не изменились

Бизнесу стало сложнее преодолевать административные барьеры, чем раньше

Ранее административные барьеры отсутствовали, однако сейчас появились

Административные барьеры отсутствуют, как и ранее

Затрудняюсь ответить
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Как бы вы охарактеризовали деятельность органов власти на рынке, 

который представляет ваша компания?  

 

 
 

В целях создания благоприятных условий для ведения инвестиционной и 

предпринимательской деятельности, выявления и устранения 

административных барьеров, развития и защиты конкуренции, обеспечения 

гарантий государственной защиты прав и законных интересов субъектов 

инвестиционной и предпринимательской деятельности в городе Москве 

функционирует Штаб. 

Председателем Штаба по защите прав и законных интересов субъектов 

инвестиционной и предпринимательской деятельности в городе Москве (далее – 

Штаб по защите бизнеса) является Мэр Москвы. Решения Штаба по защите 

бизнеса являются обязательными к реализации органами исполнительной власти 

города. 

С целью выявления мнений предпринимательского сообщества, 

выработки решений, направленных на снижение административных барьеров, на 

постоянной основе проводятся заседания рабочих групп Штаба по защите 

бизнеса по различным сферам ведения предпринимательской деятельности.  

В 2021 году при Штабе по защите бизнеса проведено 22 заседания Рабочих 

групп, в том числе по вопросам совершенствования контрольно-надзорной 

деятельности и осуществления предпринимательской деятельности в городе 

Москве. 

Кроме того, в 2021 году начал работу московский совет предпринимателей 

– совещательно-консультативный орган, созданный для взаимодействия бизнес-

сообщества с Правительством Москвы. В совет вошли представители основных 

отраслей экономики города – торговля, туризм, общественное питание, 

промышленность, креативные индустрии, современные технологии и другие. В 

20,53%

40,36%

26,62%

5,70%

6,79%

Удовлетворен Скорее удовлетворен Скорее не удовлетворен

Не удовлетворен Затрудняюсь ответить
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состав совета входит 21 рабочая группа. Совет предпринимателей позволяет 

обсуждать напрямую с органами исполнительной власти города Москвы меры 

поддержки и ключевые вопросы в работе малого и среднего бизнеса, а также 

лично участвовать в выработке решений. Совет предпринимателей осуществляет 

свою деятельность при Департаменте предпринимательства и инновационного 

развития города Москвы и Штабе по защите бизнеса.  

Штаб по защите бизнеса постоянно принимает обращения представителей 

предпринимательского сообщества по самым разнообразным вопросам, 

связанным с ведением бизнеса на территории Москвы. 

Анализируя количество обращений в Штаб по защите бизнеса, можно 

сделать вывод, что в 2021 году экономическая ситуация в городе Москве 

стабилизировалась. Общее количество обращений (715 обращений) снизилось 

более чем в 2 раза по сравнению с показателем 2020 года (1581 обращение), 

однако по-прежнему остается высоким относительно допандемийных лет (в 2019 

году – 307 обращений). 

Далее представлена структура данных обращений по тематике в сравнении 

с результатами 2019 и 2020 годов: 

 

Информация о количестве жалоб от представителей 

предпринимательского Сообщества,  

рассмотренных Штабом по защите бизнеса, и их тематике 
 

Тематика обращений Число обращений В процентах 

 2019 2020 2021 2019 2020 2021 

Аренда недвижимости и 

льготы 

32 197 81 10,4% 12,46% 11,33% 

Вывеска 20 4 5 6,5% 0,2% 0,7% 

Налоги 20 66 28 1,0% 4,2% 3,92% 

Регистрация бизнеса 15 5 10 3,6% 0,3% 1,4% 

Госуслуга 13 5 17 4,2% 0,3% 2,38% 

Закупки 11 31 26 0,3% 1,96% 3,64% 

Подключение к сетям 11 18 19 6,5% 1,1% 2,66% 

Земля 10 16 16 2,9% 1,0% 2,24% 

Проверки бизнеса 9 20 18 4,9% 1,3% 2,52% 

Снос объектов 6 10 10 2,0% 0,6% 1,4% 

Торговый сбор 6 15 14 2,0% 0,9% 1,96% 

Торговля 5 12 2 1,6% 0,8% 0,28% 

Выкуп 3 7 8 3,6% 0,4% 1,12% 

Лицензия 1 3 1 0,0% 0,2% 0,14% 

Кадастровая стоимость 0 4 7 3,3% 0,2% 0,98% 

Другое 145 1168 453* 47,2% 73,8% 63,36% 

Итого: 307 1581 715 100% 100% 100% 
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*В связи с распространением коронавирусной инфекции и введением 

ограничительных мер, связанных с нераспространением инфекции, Штабом по 

защите бизнеса за 2021 год рассмотрено 453 обращения: 

• 181 (25,31%) – обращений по вопросу разъяснения положения 

указов Мэра Москвы и санитарно-эпидемиологических предписаний; 

• 37 (5,17%) – обращений по вопросу субсидий и финансовым мерам 

поддержки; 

• 32 (4,48%) – обращений по вопросам ведения бизнеса в городе 

Москве; 

• 203 (28,39%) – иные обращения. 

За 2021 год (январь-декабрь) Прокуратурой города Москвы 

зарегистрировано 143 564 преступлений, за 2020 год данный показатель составил 

146 559 преступлений. 

Преступления экономического характера в 2021 году составили порядка 

8% от общего количества выявленных правонарушений, всего 11518 

инцидентов. При этом в 2021 году тенденция сокращения количества 

экономических преступлений, отмечавшаяся в 2020 году, сохраняется (снижение 

сравнительно с 2020 годом на 1,9%). 

За 2021 год (январь-декабрь) Прокуратурой города Москвы были 

направлены в суд 5 420 уголовных дел, связанных с преступлениями 

экономического характера (в 2020 году – 5472 дела). В 2021 году выявлено 3228 

лиц, совершивших преступления экономической направленности (в 2020 году – 

2773 таких лиц). 

 

Московским УФАС России проведен мониторинг жалоб со стороны 

представителей предпринимательского сообщества на нарушения 

антимонопольного законодательства. Всего в 2021 году поступило 1335 

заявлений о нарушениях статей 10, 11, 14.1-14.8, 15, 16, 17 и 17.1 Закона о защите 

конкуренции. Это составляет 138% от соответствующего показателя 2020 года.  

В связи с выявленными нарушениями указанных статей было: 

- выдано 39 предупреждений (на 51% меньше, чем в 2020 году); 

- возбуждено 64 дела (на 25% меньше, чем в 2020 году); 

- принято 47 решения о нарушениях (на 43% меньше, чем в 2020 году); 

- выдано 19 предписаний (на 162% меньше, чем в 2020 году). 

 

Статья 10 Закона о защите конкуренции (Запрет на злоупотребление 

хозяйствующим субъектом доминирующим положением) 

Показатель 2020 год 2021 год 

Возбуждено дел 29  15 (-48%) 

Принято решений о нарушениях 24  10 (-58%) 

Выдано предупреждений 22 14 (-36%) 

Выдано предписаний 18 10 (-44%) 
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Статья 11 Закона о защите конкуренции (Запрет на ограничивающие 

конкуренцию соглашения хозяйствующих субъектов) 

 

Показатель 2020 год 2021 год 

Возбуждено дел 31 21 (-32%) 

Принято решений о нарушениях 38 18 (-53%) 

Выдано предупреждений - - 

Выдано предписаний 21 0 (-100%) 

 

Глава 2.1 (статьи 14.1-14.8) (Недобросовестная конкуренция) 

 

Показатель 2020 год 2021 год 

Возбуждено дел 16 21(+31%) 

Принято решений о нарушениях 12 15 (+25%) 

Выдано предупреждений 55 23 (-58%) 

Выдано предписаний 7 9 (+29%) 

 

Статья 15 (Запрет на ограничивающие конкуренцию акты и действия 

(бездействие) органов исполнительной власти) 

 

Показатель 2020 год 2021 год 

Возбуждено дел 0 0 

Принято решений о нарушениях 0 0 

Выдано предупреждений 3 2 (-33%) 

Выдано предписаний 0 0 

 

Статья 16 (Запрет на ограничивающие конкуренцию соглашения или 

согласованные действия органов исполнительной власти) 

 

Показатель 2020 год 2021 год 

Возбуждено дел 0 0 

Принято решений о нарушениях 0 0 

Выдано предупреждений 0 -  

Выдано предписаний 0 0 
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Статья 17 (нарушение антимонопольных требований к торгам, запросу 

котировок цен на товары, запросу предложений) 

 

Показатель 2020 год 2021 год 

Возбуждено дел 9 7 (-22%) 

Принято решений о нарушениях 8 4 (-50%) 

Выдано предупреждений 0 - 

Выдано предписаний 4 0 (-100%) 

 

 

Статья 17.1 (нарушение порядка заключения договоров в отношении 

государственного и муниципального имущества) 

 

Показатель 2020 год 2021 год 

Возбуждено дел 0 0 

Принято решений о нарушениях 0 0 

Выдано предупреждений 0 - 

Выдано предписаний 0 0 

 

Обращает на себя внимание существенное снижение количества случаев 

пресечения нарушений статей 10, 11, 15 и 17 Закона о защите конкуренции, 

одновременно с этим увеличилось количество пресечения практик 

недобросовестной конкуренции (нарушения статей 14.1-14.8 Закона о защите 

конкуренции). 

Необходимо также отметить, что в Национальном рейтинге прозрачности 

закупок, сформированном по итогам 2021 года, город Москва занял первое место 

в региональном сегменте рейтинга, а также общее первое место по количеству 

баллов среди всех оцениваемых заказчиков Российской Федерации. Столица 

занимает первую строчку в региональном сегменте с 2006 года (ссылка на 

результаты рейтинга -  https://www.nrpz.ru).  

С 2015 года в Москве уже стандартизировали 360 комплектов типовой 

закупочной документации, что охватывает практически 75 процентов видов 

госзакупок города. В результате количество процедур, проведенных с 

использованием типовой закупочной документации, за шесть лет увеличилось 

более чем в 26 раз.  

Применение единых стандартов не только повышает прозрачность 

закупочных процедур и позволяет эффективнее использовать бюджетные 

средства, но и увеличивает конкуренцию между предпринимателями. За 10 лет 

она выросла с трех до пяти участников на лот, а доля конкурентных закупочных 

процедур с единственным участником сократилась с 36 до 15 процентов. 

https://www.nrpz.ru/
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Если до 2010 года в госзакупках участвовали в основном только 

юридические лица, крупные компании, то сегодня процедура открыта для всех: 

до 90 процентов поставщиков Москвы — представители малого и среднего 

бизнеса, индивидуальные предприниматели и самозанятые граждане. Более 21 

процента контрактов от общего объема закупок за последние 10 лет было 

заключено с представителями малого и среднего предпринимательства, их сумма 

составила 1,7 триллиона рублей. Только в 2021 году с субъектами малого 

предпринимательства московскими заказчиками было заключено более 250 

тысяч сделок на сумму более 371 миллиарда рублей. 

Для обеспечения гарантированного доступа субъектов МСП к 

государственным закупкам в Москве создан и активно развивается Портал 

поставщиков. В 2021 году на нем было зарегистрировано 44 тысячи 

поставщиков, а общее количество поставщиков на портале составило почти 250 

тысяч, представляющих 39 регионов Российской Федерации. С 2020 года доступ 

к Порталу был предоставлен также и физическим лицам (в том числе 

самозанятым гражданам).  

Объем закупок на Портале поставщиков в 2021 году составил 84,2 млрд 

руб. (в 2020 году – 61,1 млрд руб.), включая 20,3 млрд руб. в рамках 223-ФЗ 

(годом ранее – 13,1 млрд руб.). 

Активно развивающийся в городе Москве бизнес требует постоянного 

расширения используемых площадей. 

Для упрощения доступа к аукционам по приобретению или аренде 

городского имущества в Москве организована работа информационного киоска 

«Ваш инвестиционный консультант». В 2021 году его специалисты обработали 

более 31 тысяч обращений от участников городских торгов — 

предпринимателей, инвесторов и физических лиц. 
 

2.3.3. Результаты мониторинга удовлетворенности потребителей 

качеством товаров, работ и услуг на рынках города Москвы и 

состоянием ценовой конкуренции 

Мониторинг удовлетворенности потребителей качеством товаров, работ и 

услуг на товарных рынках города Москвы проводился путем электронного, 

телефонного и уличного анкетирования, участие в нем приняли 2845 

респондентов из всех административных округов города.  

Во время опроса респондентам было предложено оценить количество 

организаций, предоставляющих определенные товары и услуги в городе Москве.  

На большинстве товарных рынков количество осуществляющих деятельность 

организаций воспринимается потребителями как достаточно, или даже 

избыточное. Такие ответы дали респонденты по 38 рынкам.  

 В целом 64,6% опрошенных потребителей считают, что на исследуемых 

товарных рынках города Москвы присутствует достаточное (49,61%) и даже 

избыточное (14,99%) количество действующих организаций. Почти треть 

опрошенных (31,34%) отметили недостаток организаций (мало, либо нет 
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совсем). 4,06% респондентов затруднились оценить количество продавцов на 

исследуемых товарных рынках города Москвы. 

 

Восприятие количества продавцов на товарных рынках, 

% от числа опрошенных 
 

 

Абсолютное большинство москвичей отметило, что в достаточном объеме 

на территории города представлены организации в сфере розничной торговли 

лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими 

товарами (общая доля ответивших «избыточно» и «достаточно» составляет, 

согласно результатам Исследования 1 и Исследования 2 – 95,25% и 94% 

соответственно), на рынке услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым 

такси (87,5% и 91% соответственно), на рынке услуг связи, в том числе 

предоставления доступа к сети Интернет (87,33% и 91% соответственно). 

 Недостаточное количество организаций (мало либо нет совсем) 

респонденты отметили на следующих товарных рынках: переработка вторсырья 

– 81,32%, социальные услуги – 64,09%, услуги психолого-педагогического 

сопровождения детей с ОВЗ – 59,42%. Стоит отметить, что по сравнению с 

результатами опроса, проведенного в 2020 году, значимых изменений в мнении 

респондентов по оценке количества продавцов (поставщиков) товаров, работ и 

услуг в городе Москве не произошло. 

 40,78% опрошенных (по результатам Исследования 1) и 38% опрошенных 

(по результатам Исследования 2) потребителей отметили увеличение количества 

продавцов товаров, работ (услуг) на выделенных рынках за последние 3 года. 

Каждый третий респондент (34,25%) указал, что количество продавцов не 

изменилось. 13,41% опрошенных – отметили снижение количества продавцов. 

11,56% респондентов – затруднились ответить. 

14,99%

49,61%

28,36%

2,98% 4,06%

Избыточно (Много) Достаточно Мало Нет совсем Затрудняюсь ответить
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 Наибольшее число респондентов указали на увеличение количества 

организаций рынке услуг проката велосипедов и самокатов (75,52%), рынке 

услуг по краткосрочной аренде автомобилей (каршеринг) – 68,98%, рынке услуг 

розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и 

сопутствующими товарами (68,41%), рынке оказания услуг по перевозке 

пассажиров и багажа легковым такси на территории города Москвы (64,49%). 

Наибольшее число респондентов в целом удовлетворены качеством 

товаров, работ (услуг) в следующих сферах: на рынке услуг в сфере культуры 

(85,53%), на рынке международной торговли и экспорта (79,45), на рынке 

бытовых услуг (74,03%) , на рынке услуг розничной торговли лекарственными 

препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами (73,73%).В 

целом 38,24% опрошенных потребителей в целом удовлетворены уровнем цен 

на товары, работы (услуги) на предложенных для оценки рынках. В целом не 

удовлетворены – 56,43% опрошенных. 5,33% опрошенных затруднились 

оценить уровень цен на выделенных товарных рынках. 

 

Оценка уровня цен на товары, работы (услуги), 

% от числа опрошенных 

 

 

Наибольшее число респондентов удовлетворены уровнем цен на услуги в 

сфере культуры (музеи, театры, кинотеатры) – 60,5% отметивших варианты 

«удовлетворен» и «скорее удовлетворен», каршеринга - 60,24%, на бытовые 

услуги – 59,85%. Крайне не удовлетворены опрашиваемые ценами на 

ритуальные услуги - 84,23%, на медицинские услуги – 75%, а также на рынке 

розничных продаж нефтепродуктов – 81,12%. 

Наибольшее число опрошенных потребителей в целом удовлетворены 

соотношением цены и качества товаров, работ (услуг) на рынке услуг в сфере 

культуры – 80,37%, на рынке бытовых услуг – 69,26% и в сфере общественного 

питания – 66,86% респондентов удовлетворены и скорее удовлетворены. 

9,90%

28,34%

31,54%

24,89%

5,33%

Удовлетворен Скорее удовлетворен Скорее неудовлетворен

Неудовлетворен Затрудняюсь ответить
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Наибольшую неудовлетворенность соотношением цены и качества 

респонденты продемонстрировали в отношении рынка выполнения работ по 

содержанию и текущему ремонту имущества собственников помещения в 

многоквартирном доме (79,61%), рынка жилищного строительства (72,52%) и 

рынка медицинских услуг – 68,34%. 

Также в рамках исследования респондентам было предложено оценить 

цены и качество товаров, работ и услуг на товарных рынках города Москвы по 

сравнению с соседними субъектами Российской Федерации – Московской и 

Калужской областями. 

В восприятии респондентами соотношения цены и качества товаров, работ 

(услуг) в городе Москве по сравнению с Московской и Калужской областями, 

позитивные оценки преобладают над негативными. Наибольшее число 

опрошенных потребителей в целом удовлетворены соотношением цены и 

качества на рынке услуг связи, в т.ч. услуг по предоставлению широкополосного 

доступа к информационно-телекоммуникационной сети Интернет (75,4%) и на 

рынке услуг общего образования (74,01%). Чаще всего респонденты негативно 

оценивали соотношение цены и качества товаров, работ (услуг) в городе Москве, 

по сравнению с регионами, на рынке оказания услуг по перевозке пассажиров 

(регулярные перевозки) – 43,73% и на рынке медицинских услуг – 38,95%. 

В целях выявления существующих проблем проведен мониторинг жалоб и 

обращений, направленных в Управление Роспотребнадзора по г. Москве  

(далее – Управление) в течение 2021 года. Всего по итогам года поступило 

100477 обращений и жалоб, что на 1,9% меньше, нежели в 2020 году. При этом, 

по сравнению с 2019 годом, общее количество жалоб от потребителей остается 

высоким (в 2019 году в Управление поступило только 68918 обращений). Такие 

высокие показатели по числу обращений связаны во многом с различными 

ситуациями, возникавшими из-за вынужденного ведения ограничительных мер 

для предотвращения негативных последствий распространения коронавирусной 

инфекции. При этом необходимо отметить, что количество обращений по 

вопросам эпидемиологического надзора снизилось почти на 40% до 9684.  

Вопросы, связанные с нарушением прав потребителей, составили 64,2% от 

общего числа рассмотренных обращений (64530 обращений). По сравнению с 

2020 годом, количество жалоб по данному вопросу сократилось на 1,6%. В 

структуре обращений на нарушение прав потребителей на сферу розничной 

торговли пришлось 38,5% (24 813 обращения, что на 3,5% больше, чем в 2020 

году), на сферу оказания услуг - 61,5% (39 717 обращений, что на 4,5% меньше, 

чем в 2020 году). В формате электронного документа, включая обращения на 

Единый портал Роспотребнадзора для подачи обращений граждан, на сайт 

Управления, по системе электронного документооборота Правительства 

Москвы, на Портал «Наш город» поступило более 70% обращений. 

В сфере розничной торговли 11 354 обращения связаны с дистанционной 

торговлей, 4 241- с продажей продовольственных товаров, 9218 - с продажей 

непродовольственных товаров. При этом количество обращений в отношении 

продовольственных и непродовольственных товаров осталось практически на 
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прежнем уровне или увеличилось незначительно – 4 130 против 4 241 и 9 318 

против 9 218 в 2020 году соответственно. 

Среди жалоб на качество оказываемых услуг наблюдалось уменьшение в 

сравнении с 2020 годом в сфере оказания транспортных услуг – в 1,7 раза, при 

этом в 2 раза уменьшилось количество обращений, связанных с воздушным 

транспортом. Отмечено снижение в 1,5 раза обращений на туристские услуги: 1 

942 против 3 051 в 2020 году, на медицинские услуги - в 1,1 раза (2 799 против 3 

062 в 2020 году). Снизилось количество обращений на гостиничные услуги - в 

1,3 раза, риэлторскую деятельность - в 2,2 раза, техническое обслуживание и 

ремонт автомототранспортных средств – в 1,9 раза. 

Рост обращений прослеживается в следующих сегментах 

потребительского рынка: культурно-зрелищные мероприятия - в 4,8 раза, 

бытовые услуги - в 1,7 раза, услуги ЖКХ – почти в 1,5 раза, финансовая 

деятельность и услуги связи - в 1,1 раза. Детализированные результаты 

мониторинга удовлетворенности потребителей качеством товаров, работ и услуг 

и состоянием ценовой конкуренции, а также мониторинга жалоб, приведены в 

Приложении 2. 
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2.3.4. Результаты мониторинга удовлетворенности субъектов 

предпринимательской деятельности и потребителей товаров, работ и 

услуг качеством официальной информации о состоянии конкурентной 

среды на рынках товаров, работ и услуг города Москвы и деятельности 

по содействию развитию конкуренции, размещаемой Уполномоченным 

органом и муниципальными образованиями 

Мониторинг удовлетворенности качеством официальной информации о 

состоянии конкуренции был проведен среди потребителей в рамках мониторинга 

удовлетворенности потребителей качеством товаров, работ и услуг и состоянием 

ценовой конкуренции, а среди предпринимателей в рамках мониторинга наличия 

(отсутствия) административных барьеров и оценки состояния конкурентной 

среды субъектами предпринимательской деятельности.  

Для получения необходимых данных был произведен опрос среди 

индивидуальных предпринимателей, юридических лиц и потребителей 

методами онлайн-анкетирования и телефонных опросов.  

Только 59,1% опрошенных субъектов предпринимательской деятельности 

указали, что интересуются официальной информацией о состоянии конкуренции 

в городе Москве. 

 

Оценка качества официальной информации о состоянии конкурентной 

среды в городе Москве, % от интересующихся официальной информацией 

субъектов предпринимательской деятельности 

 

1,8%
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2,5%

4,1%

3,9%

3,5%

28,8%

23,6%

22,4%
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32,9%

35,4%

35,3%

34,8%

38,4%

37,0%

37,6%

Полнота информации

Удобство получения

Уровень понятности

Уровень доступности

Удовлетворен

Скорее удовлетворен

Скорее неудовлетворен

Неудовлетворен

Затрудняюсь ответить/Мне ничего не известно о такой информации
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В ходе опроса респондентам было предложено оценить качество 

официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынках товаров 

и услуг г. Москвы, размещаемой в открытом доступе, по трем критериям: 

уровень доступности, уровень понятности и удобство получения. 70,9% 

опрошенных субъектов предпринимательства в целом удовлетворены качеством 

официальной информации о состоянии конкурентной среды города Москвы, 

размещенной в открытом доступе (с точки зрения ее доступности, понятности, 

удобства получения и полноты информации). В целом не удовлетворены – 

27,8%. Ничего не известно о такой информации либо затруднились ответить – 

1,3% респондентов. Доступность, понятность и удобство получения 

официальной информации оценили удовлетворительно (показатели 

«удовлетворительно» и «скорее удовлетворительно») практически одинаковое 

количество респондентов с пиковым значением в характеристике «уровень 

доступности» – 72,9% от общего числа опрошенных. Полноту официальной 

информации о состоянии конкурентной среды и деятельности по содействию 

развития конкуренции как удовлетворительную и скорее удовлетворительную 

оценили 66,9% респондентов. 

Оценка качества информации о деятельности по содействию развития 

конкуренции состояла из нескольких компонентов: 

⎯ доступность информации о нормативной базе, связанной с внедрением 

Стандарта в Москве; 

⎯ доступность информации о перечне товарных рынков для содействия 

развитию конкуренции в Москве; 

⎯ предоставление возможности прохождения опросов, связанных с оценкой 

удовлетворенности предпринимателей и потребителей состоянием 

конкурентной среды в городе Москве; 

⎯ обеспечение доступности «дорожной карты» города Москвы; 

⎯ доступность информации о проведенных обучающих мероприятиях для 

органов местного самоуправления (органов исполнительной власти) 

города Москвы. 
 

Общие оценки субъектов предпринимательской деятельности качества 

информации о деятельности по содействию развитию конкуренции, 

размещаемой уполномоченным органом, находятся на высоком уровне: по всем 

индикаторам и объектам оценки доля положительных ответов выше 60%. 
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Оценка субъектами предпринимательской деятельности качества 

официальной информации о деятельности по содействию развитию 

конкуренции, размещаемой уполномоченным органом, в % 

 
Более всего респонденты в целом удовлетворены доступностью 

информации о проведенных мониторингах в городе Москве и сформированном 

ежегодном докладе – 69,9%, менее всего - предоставлением возможности 

прохождения электронных анкет, связанных с оценкой удовлетворенности 

предпринимателей и потребителей состоянием конкурентной среды в городе 

Москве (36,4% респондентов в целом не удовлетворены).В качестве источников 

информации о состоянии конкуренции наиболее часто субъекты 

предпринимательской деятельности используют официальную информацию, 

размещенную на сайте Департамента города Москвы по конкурентной политике 

(38,4% от всех респондентов) и специальные блоги, порталы и прочие 

электронные ресурсы (16,7% от общего числа); реже всего источником 

информации выступает радио (1,1% от общего числа респондентов). 
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Доступность* информации о проведенных 
мониторингах в г. Москве и 

сформированном ежегодном докладе

Доступность информации о проведенных 
обучающих мероприятиях для органов 

местного самоуправления г. Москвы

Обеспечение доступности* «дорожной 
карты» г. Москвы

Предоставление возможности прохождения 
электронных анкет, связанных с оценкой 
удовлетворенности предпринимателей и 
потребителей состоянием конкурентной …

Доступность* информации о перечне 
товарных рынков для содействия развитию 

конкуренции в г. Москве

Доступность* информации о нормативной 
базе, связанной с внедрением Стандарта** в  

г. Москве

Удовлетворительно

Скорее удовлетворительно
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Неудовлетворительно

Затрудняюсь ответить/Мне ничего неизвестно о такой информации
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Источники получения информации о состоянии конкуренции в городе 

Москве (множественный выбор), % от числа опрошенных 

 

 
Наибольше доверие у опрошенных предпринимателей вызывает 

официальная информация, размещенная на сайте Департамента города Москвы 

по конкурентной политике (25,5%) и специальные блоги, порталы и прочие 

электронные ресурсы (23,3%). Почти одинаково респонденты доверяют 

официальной информации, размещенной на официальном сайте ФАС России, – 

11,6%, официальной информации, размещенной на интернет-портале об 

инвестиционной деятельности в городе Москве (https://investmoscow.ru/) и 

телевидению, – по 11,5% соответственно. Менее всего респонденты доверяют 

печатным средствам массовой информации – 5,5% и радио – 1,5%. 
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Печатные средства массовой информации

Официальная информация, размещенная на 
официальном сайте ФАС России

Информация, размещенная на официальных сайтах 
других исполнительных органов государственной власти 

города Москвы и органов местного самоуправления

Официальная информация, размещенная на интернет-
портале об инвестиционной деятельности в городе 

Москве (https://investmoscow.ru/)

Телевидение

Специальные блоги, порталы и прочие электронные 
ресурсы

Официальная информация, размещенная на сайте 
Департамента города Москвы по конкурентной 

политике (mos.ru/tender)
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Оценка доверия к источникам информации о состоянии конкуренции в 

городе Москве (множественный выбор), % от числа опрошенных 

 

 
 

Результаты Исследования 1 и Исследования 2 показывают достаточно 

низкий уровень заинтересованности потребителей в официальной информации о 

состоянии конкуренции в Москве – 29,7% и 35% соответственно. 62% и 52% 

респондентов соответственно не интересуются такой информацией, при этом 

8,3% и 13% опрашиваемых затруднились ответить на данный вопрос. 

71,4% респондентов в целом удовлетворены качеством официальной 

информации о состоянии конкурентной среды города Москвы, размещенной в 

открытом доступе (с точки зрения уровня доступности, уровня понятности, 

удобства получения и полноты информации). При этом – 24,1% опрошенных в 

целом не удовлетворены качеством указанной информации. Затруднились 

ответить 4,5% респондентов. 

Полнота официальной информации и ее доступность получили 

наибольшее количество положительных оценок – 73,6% и 72,3%. При этом в 

целом не удовлетворены полнотой официальной информации 19,9% 

опрошенных, затруднились ответить 6,5%. В большей степени не удовлетворены 

уровнем доступности официальной информации – 23,9% опрошенных 

потребителей. Затруднились ответить – 3,8%. 
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города Москвы и органов местного самоуправления

Официальная информация, размещенная на интернет-
портале об инвестиционной деятельности в городе 

Москве (https://investmoscow.ru/)

Телевидение

Официальная информация, размещенная на 
официальном сайте ФАС России

Специальные блоги, порталы и прочие электронные 
ресурсы

Официальная информация, размещенная на сайте 
Департамента города Москвы по конкурентной политике 

(mos.ru/tender)
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Соотношение оценок удобства получения и уровня понятности 

официальной информации примерно одинаково. В целом удовлетворены 

удобством получения официальной информации 70,3% респондентов (в 

основном не удовлетворены – 25,6 %). В целом удовлетворены уровнем 

понятности официальной информации 69,3% (в большей степени не 

удовлетворены – 26,9%). Затруднились ответить – 4,1% и 3,8% респондентов.  

 

Оценка потребителями качества официальной информации о состоянии 

конкуренции в городе Москве, % от интересующихся официальной 

информацией 

 

 
 

В качестве источника информации о состоянии конкуренции в городе 

Москве потребители чаще всего используют официальную информацию, 

размещенную на сайте Департамента города Москвы по конкурентной политике, 

– 24,6%. Реже всего потребители обращаются к информации, размещенной на 

сайте Федеральной антимонопольной службы, – 6,9 % респондентов. 
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Источники получения информации о состоянии конкуренции в городе 

Москве (множественный выбор), в % 

 

 
 

Больше всего потребители доверяют официальной информации, 

размещенной на сайте Департамента города Москвы по конкурентной политике 

(40,4%). На втором месте по доверию респондентов – специальные блоги, 

порталы и прочие электронные ресурсы (24,4%). Меньше всего потребителей 

доверяют радио – 1,8% от общего числа потребителей. 

В целях повышения уровня информированности субъектов 

предпринимательской деятельности и потребителей товаров и услуг о состоянии 

конкурентной среды и деятельности по содействию развитию конкуренции в 

регионе, а также для донесения информации о выполнении требований 

Стандарта и исполнении мероприятий «дорожной карты» информация 

размещается на официальном сайте уполномоченного органа в сети Интернет 

(https://www.mos.ru/tender/). 

Кроме того, данная информация размещается на Едином информационном 

инвестиционном портале города Москвы (http://investmoscow.ru/) и на иных 

ресурсах Правительства Москвы. 

Указанные информационные ресурсы относятся к категории надежных  

и популярных источников информации, входят в Топ-20 городских сайтов по 

всем тематикам и имеют совокупную среднемесячную посещаемость свыше  

600 тыс. человек. 

6,9%

7,4%

8,6%

10,1%

11,7%

13,9%

16,8%

24,6%

Официальная информация, размещенная на сайте 
Федеральной антимонопольной службы

Радио

Официальная информация, размещенная на 
Инвестиционном портале города Москвы 

(investmoscow.ru)

Печатные средства массовой информации

Информация, размещенная на официальных сайтах 
других органов власти города Москвы, госучреждений, 

префектур или управ

Специальные блоги, порталы и прочие электронные 
ресурсы

Телевидение

Официальная информация, размещенная на сайте 
Департамента города Москвы по конкурентной 

политике (mos.ru/tender)

http://investmoscow.ru/
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ГБУ «МБМ», подведомственный Департаменту предпринимательства и 

инновационного развития города Москвы, провел в 2021 году около 109 тысяч 

бизнес-консультаций, участниками проводимых мероприятий стали свыше  

49 тысяч человек. В Москве работают 17 Центров услуг для бизнеса, в которых 

предприниматели могут получить всю интересующую их информацию о мерах 

поддержки бизнеса от города, ведении бухгалтерии и налогообложении, 

возможности принять участие в обучающих мероприятиях. Кроме того, в 

Центрах можно получить помощь в подготовке комплекта документов для 

регистрации ИП и ООО, а также внесения изменений в ЕГРИП и ЕГРЮЛ. 

Из 142 тысяч новых компаний и индивидуальных предпринимателей, 

зарегистрированных в городе Москве в 2021 году, более 10 тысяч 

зарегистрировано при поддержке специалистов ГБУ «МБМ». 

Для начинающих предпринимателей и тех, кто только планирует открыть 

свое дело, действует «Стартап-школа МБМ», где каждый желающий может за 

пять дней сгенерировать бизнес-идею и начать работу над запуском стартапа. 

Также можно пройти обучение в «Онлайн-академии МБМ». Слушателям 

доступны три программы: Start, Progress и PRO-курсы — для новичков в бизнесе, 

действующих предпринимателей и тех, кто хочет более углубленно погрузиться 

в отдельные сферы. А специальный раздел PRO_live содержит записи 

выступлений с мероприятий образовательного форума «Трансформация» и 

десятки видеолекций по различным тематикам. 

Научиться создавать стартап с нуля и в дальнейшем привлекать 

инвестиции поможет участие в «Онлайн-акселераторе МБМ». Программа 

включает проработку идеи, поиск команды, определение целевой аудитории, 

каналов продвижения, а также создание сайта, финансовый анализ, юнит-

экономику, которая позволяет оценить прибыльность проекта, и подготовку к 

презентации. Обучение происходит под руководством опытного наставника. 

Подобрать наиболее полезное обучение помогает «Индивидуальная 

траектория развития». Пройдя тестирование, предприниматели оценивают свои 

навыки для ведения бизнеса, ставят цель, а затем с помощью рекомендаций 

выбирают наиболее актуальные мероприятия, статьи и онлайн-продукты для 

развития профессиональных и личностных компетенций. 

С целью привлечения широкого круга потенциальных инвесторов к 

участию в земельно-имущественных торгах было проведено 173 мероприятия 

(роуд-шоу, вебинары, круглые столы, внешние профильные мероприятия). 

Информация о предстоящих мероприятиях и анонсы регулярно публикуются на 

сайтах investmoscow.ru, mos.ru/tender, в социальных сетях, транслируются в 

радиоэфире, программе «Торги Москвы» на телеканале «Москва 24».  

В конце 2017 года были запущены телеграмм-каналы «Недвижимость 

Москвы» (@MosTender) и «Закупки Москвы» (@zakupki_msk), подписчики 

которых ежедневно получают актуальную информацию как о предстоящих 

мероприятиях, так и о текущей ситуации на рынках недвижимости и закупок. 

Особенно необходимо отметить развитие информационно-

образовательного канала Департамента города Москвы по конкурентной 

политике на YouTube (https://www.youtube.com/c/TenderMoscow/featured). 
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Еженедельно на канале публикуются обучающие ролики по вопросам участия в 

закупках и земельно-имущественных торгах, а также записи онлайн-трансляций. 

За 2021 год количество подписчиков канала значительно возросло, достигнув к 

концу года 13,5 тысяч человек, а общее количество просмотров превысило 1,7 

миллиона.  

Детализированные результаты мониторинга удовлетворенности качеством 

официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынках города 

Москвы приведены в Приложении 2. 

 

2.3.5. Результаты мониторинга деятельности субъектов естественных 

монополий на территории города Москвы 

В соответствии с Реестром субъектов естественных монополий, 

формируемым ФАС России, на территории города Москвы деятельность 

субъектов естественных монополий осуществляется в следующих отраслях: 

–  услуги по передаче электрической и тепловой энергии; 

–  услуги по водоснабжению и водоотведению с использованием 

централизованных систем, систем коммунальной инфраструктуры; 

–  транспортировка нефти и (или) нефтепродуктов по магистральным 

трубопроводам; 

–  транспортировка газа по трубопроводам; 

–  услуги железнодорожных перевозок; 

–  услуги аэропортов; 

– услуги в портах и (или) транспортных терминалах, услуг по 

использованию инфраструктуры внутренних водных путей; 

–  услуги общедоступной почтовой связи; 

–  услуги общедоступной электросвязи; 

–  услуги по оперативно-диспетчерскому управлению. 
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Оценка качества услуг естественных монополий субъектами 

предпринимательства по сферам, в % 

 

 
 

Большинство опрошенных субъектов предпринимательства (77,27%) в 

целом удовлетворены качеством услуг естественных монополий в сфере 

водоснабжения и водоотведения, водоочистки, газоснабжения, 

электроснабжения, теплоснабжения, телефонной связи. В основном не 

удовлетворены – 12,27%. Затруднились ответить – 10,46% респондентов. 

Абсолютное большинство респондентов в целом удовлетворены 

качеством предоставления услуг телефонной связи – 90,63%. По остальным 

услугам также наблюдается высокий уровень положительных оценок – от 

78,04% (энергоснабжение) до 69,48% (газоснабжение). Более всего респонденты 

4,20%

9,31%

8,77%

18,50%

11,64%

10,31%

1,65%

6,06%

4,31%

4,86%

4,78%

5,55%

3,52%

8,34%

8,88%

7,16%

10,46%

8,09%

29,91%

27,63%

28,82%

22,47%

26,68%

26,31%

60,72%

48,66%

49,22%

47,01%

46,44%

49,74%

Телефонная связь

Теплоснабжение

Электроснабжение

Газоснабжение

Водоочистка

Водоснабжение, 
водоотведение

Удовлетворительно Скорее удовлетворительно

Скорее не удовлетворительно Неудовлетворительно

Затрудняюсь ответить
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в целом не удовлетворены качеством услуг в сфере водоочистки (15,24%) и 

теплоснабжения (14,40%). 

Половина опрошенных субъектов предпринимательства (50,18%) считают, 

что за последние пять лет качество услуг на всех представленных для оценки 

естественных монополиях не изменилось. Почти треть опрошенных (29,25%) 

отметили улучшение качества услуг Наименьшее число респондентов – 8,57% 

посчитали, что качество услуг ухудшилось за последние пять лет. Затруднились 

ответить 12% респондентов. 

Чаще всего опрошенные отмечали улучшение качества в сфере услуг 

телефонной связи – 34,52%, ухудшение – в сфере водоснабжения, водоотведения 

– 9,64% и водоочистки – 9,51%. 

 

Восприятие изменения качества услуг, предоставляемых субъектами 

естественных монополий, за последние 5 лет, в % 

 

 
 

10,04%
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12,27%

10,59%

48,04%

52,73%

53,04%

47,58%
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7,40%

8,92%

7,86%

8,09%
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26,79%
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Каждый третий опрошенный предприниматель (34,47%) не сталкивался с 

проблемами при взаимодействии с субъектами естественных монополий. При 

этом на проблемы, связанные с заменой приборов учета, указали 14,72% 

респондентов, навязывание дополнительных услуг отметили 13,80% 

опрошенных, взимание дополнительной платы – 13,62% респондентов. Реже 

всего предприниматели отмечали проблемы в виде требования заказа 

необходимых работ у подконтрольных коммерческих структур – 8,86% и отказ в 

установке приборов учета – 8,19%. 

 

Проблемы при взаимодействии с субъектами естественных монополий, в % 

 

 
 

Кроме предпринимателей о восприятии услуг, предоставляемых 

субъектами естественных монополий, были опрошены также и потребители из 

числа физических лиц.  

Абсолютное число опрошенных потребителей среди населения (79,79%) в 

целом удовлетворены качеством услуг субъектов естественных монополий в 

сфере водоснабжения и водоотведения, водоочистки, газоснабжения, 

электроснабжения, теплоснабжения, телефонной связи, оказываемых на 

территории города Москвы. В целом не удовлетворены – 13,63%. Затруднились 

ответить – 6,58% респондентов. 
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По всем субъектам естественных монополий преобладают положительные 

оценки качества их услуг (показатель стабильно выше 70%). Наиболее 

позитивно респонденты оценивают качество услуг электроснабжения (89,63% в 

целом удовлетворены), водоснабжения и водоотведения (85,44% в целом 

удовлетворены).  

При этом респонденты склонны чаще ставить негативные оценки в 

отношении качества услуг по водоочистке (22,22% в целом не удовлетворены), 

телефонной связи (18,74% в основном удовлетворены) и теплоснабжению 

(14,77% в большей степени не удовлетворены). 

  

Оценка качества услуг естественных монополий потребителями по 

сферам, в % 

 

 
 

 Порядок и принципы регулирования тарифов на услуги организаций 

коммунального комплекса и энергетики определены соответствующими 

федеральными законодательными и нормативными правовыми актами, 

регулирующими ценообразование в отношении естественных монополий. 
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2,11%
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2,28%
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8,07%

41,01%

38,42%

36,94%

28,12%

39,61%

42,11%
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44,11%
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Общим принципом государственной политики при осуществлении 

тарифного регулирования в сферах газоснабжения, электроснабжения, 

теплоснабжения, водоснабжения и водоотведения является установление 

тарифов исходя из экономически обоснованных расходов организаций, 

осуществляющих деятельность в регулируемых сферах. 

Таким образом, в соответствии с федеральным законодательством, в целях 

бесперебойного снабжения потребителей, в том числе населения, 

коммунальными ресурсами, установление тарифов на товары и услуги 

организаций коммунального комплекса и энергетики должно осуществляться 

исходя из необходимости обеспечения финансовых потребностей для 

реализации производственных программ организаций – поставщиков услуг. 

В соответствии с постановлением Правительства Москвы от 17.05.2011№ 

210-ПП «Об утверждении Положения о Департаменте экономической политики 

и развития города Москвы» Департамент осуществляет функции по 

государственному регулированию цен (тарифов), в том числе в сфере 

электроэнергетики, теплоснабжения, горячего водоснабжения, водоснабжения и 

водоотведения. 

При осуществлении Правительством Москвы государственного 

регулирования организаций коммунального комплекса и энергетики: 

– проводится анализ хозяйственной деятельности и экономической 

обоснованности расходов регулируемых организаций за прошедшие периоды; 

– учитываются результаты деятельности организаций в случае выявления  

по результатам проверки нецелевого использования средств; 

– проводится экспертиза расчетных и обосновывающих материалов 

регулируемых организаций, представленных для установления тарифов на 

очередной период регулирования; экономической обоснованности расходов, 

включаемых в состав необходимой валовой выручки на осуществление 

регулируемого вида деятельности; 

– проводится мониторинг влияния установленных тарифов на финансовое 

положение регулируемых организаций и потребителей. 

Согласно федеральному законодательству оптовые цены на газ, 

предельные уровни тарифов на электрическую энергию для населения подлежат 

государственному регулированию со стороны органов исполнительной власти 

Российской Федерации. 

Указанные предельные уровни тарифов и индексов в разрезе субъектов 

утверждаются соответствующими приказами ФАС России. 

Город Москва характеризуется относительно невысокими тарифами  

на коммунальные и инфраструктурные платежи по сравнению с другими 

мегаполисами.  

Для соблюдения ограничения роста платы граждан за коммунальные 

услуги не выше предельного индекса, установленного постановлением 

Правительства Москвы от 21 мая 2015 г. № 304-ПП, утвержден Порядок 

предоставления дополнительных мер социальной поддержки граждан в целях 

соблюдения предельных (максимальных) индексов изменения размера вносимой 

гражданами платы за коммунальные услуги в городе Москве. Согласно порядку, 

consultantplus://offline/ref=F67AFE8A50E126B7099202A64A3F5D524B216E46A240A85CF6FEBC3D0313FAF1E1D19A59577E774ADDA3j1I
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в случае если рост платы граждан за коммунальные услуги превышает 

установленный предельный индекс (при сопоставимых условиях оказаниях 

услуг), граждане имеют право на компенсацию расходов на оплату 

коммунальных услуг в размере указанного превышения. 

Согласно части 1 статьи 23.1 Федерального закона от 26.03.2003 № 35-ФЗ 

«Об электроэнергетике» государственному регулированию в электроэнергетике 

подлежат цены (тарифы) на электрическую энергию (мощность) и на услуги, 

оказываемые на оптовом и розничных рынках, в соответствии с указанным 

нормативным правовым актом. 

В соответствии с Основными положениями функционирования розничных 

рынков электрической энергии, утвержденными постановлением Правительства 

Российской Федерации от 04.05.2012 № 442, реализация электрической энергии 

(мощности) населению и приравненным к нему категориям потребителей 

осуществляется по регулируемым ценам (тарифам), прочие потребители 

приобретают у гарантирующих поставщиков по нерегулируемым ценам в рамках 

предельных уровней нерегулируемых цен, у энергосбытовых 

(энергоснабжающих) организаций – по свободным нерегулируемым ценам, 

включающим как регулируемые, так и нерегулируемые составляющие. 

Перечень категорий потребителей, которые приравнены к населению и 

которым электрическая энергия (мощность) поставляется по регулируемым 

ценам (тарифам) (в отношении объемов потребления электрической энергии, 

используемых на коммунально-бытовые нужды и не используемых для 

осуществления коммерческой (профессиональной) деятельности), определен 

приложением № 1 к Основам ценообразования в области регулируемых цен 

(тарифов) в электроэнергетике, утвержденным постановлением Правительства 

Российской Федерации от 29.12.2011 № 1178. 

Департамент экономической политики и развития города Москвы в сфере 

электроэнергетики устанавливает: 

1. Тарифы на электрическую энергию для населения и приравненных 

к нему категориям потребителей в соответствии с Методическими указаниями 

по расчету тарифов на электрическую энергию (мощность) для населения 

и приравненных к нему категорий потребителей, тарифов на услуги по передаче 

электрической энергии, поставляемой населению и приравненным к нему 

категориям потребителей, утвержденными приказом Федеральной службы  

по тарифам (далее – ФСТ России) от 16.09.2014 № 1442-э, в рамках предельных 

(минимального и (или) максимального) уровней цен (тарифов), утверждаемых  

ФАС России (на 2021 год утверждены приказом ФАС России от 09.10.2020  

№ 983/20). 

Тарифы на электрическую энергию для населения города Москвы на 2021 

год установлены приказом Департамента экономической политики и развития 

города Москвы от 18.12.2020 № 359-ТР; 

2. Сбытовые надбавки для гарантирующих поставщиков в соответствии 

с Методическими указаниями по расчету сбытовых надбавок гарантирующих 

поставщиков с использованием метода сравнения аналогов, утвержденными 

приказом ФАС России от 21.11.2017 № 1554/17. 
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Сбытовые надбавки для гарантирующих поставщиков установлены 

приказом Департамента экономической политики и развития города Москвы от 

28.12.2020 № 425-ТР.  

3. Единые (котловые) тарифы на услуги по передаче электрической 

энергии по сетям города Москвы в соответствии с Методическими указаниями 

по расчету регулируемых тарифов и цен на электрическую (тепловую) энергию 

на розничном (потребительском) рынке, утвержденными приказом ФСТ России 

от 06.08.2004 № 20-э/2, в рамках предельных (минимального и (или) 

максимального) уровней цен (тарифов) на услуги по передаче электрической 

энергии, утверждаемых ФАС России (на 2021 год в отношении населения и 

приравненных к нему категорий потребителей предельные уровни тарифов 

утверждены приказом ФАС России от 26.11.2020 № 1163/20, в отношении 

потребителей, не относящихся к указанным категориям, – приказом ФАС России 

от 26.11.2020 №1162/20). 

 Единые (котловые) тарифы на услуги по передаче электрической энергии 

по сетям города Москвы на 2021 год установлены приказом Департамента от 

28.12.2020 № 427-ТР. 

Регулирование цен (тарифов) в сферах теплоснабжения, водоснабжения  

и водоотведения на территории Российской Федерации осуществляется  

в соответствии с целями и принципами государственного регулирования, 

предусмотренными федеральными законами от 27.07.2010 № 190-ФЗ  

«О теплоснабжении», от 07.12.2011 № 416-ФЗ «О водоснабжении  

и водоотведении», постановлениями Правительства Российской Федерации  

от 22.10.2012 № 1075 «О ценообразовании в сфере теплоснабжения», от 

13.05.2013 № 406 «О государственном регулировании тарифов в сфере 

водоснабжения и водоотведения», Методическими указаниями по расчету 

регулируемых цен (тарифов) в сфере теплоснабжения, утвержденными приказом 

ФСТ России от 13.06.2013 № 760-э, Методическими указаниями по расчету 

регулируемых тарифов в сфере водоснабжения и водоотведения, 

утвержденными приказом ФСТ России от 27.12.2013 № 1746-э. 

Подлежащие государственному регулированию цены (тарифы) в сферах 

теплоснабжения, водоснабжения и водоотведения устанавливаются 

Департаментом экономической политики и развития города Москвы в 

отношении каждой организации, осуществляющей регулируемые виды 

деятельности, и в отношении каждого регулируемого вида деятельности. 

Приказы Департамента экономической политики и развития города 

Москвы об установлении тарифов на услуги естественных монополий 

размещены на официальном сайте Мэра и Правительства Москвы в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» в разделе 

«Документы» (http://tarif.mos.ru/docs). 

В настоящее время на территории города Москвы деятельность субъектов 

естественных монополий в сфере транспорта осуществляется на следующих 

рынках: 

– рынок услуг железнодорожных перевозок (пассажирские 

железнодорожные перевозки в пригородном сообщении); 
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–  рынок услуг аэропортов. 

Порядок и принципы регулирования тарифов на услуги субъектов 

естественных монополий в сфере транспорта установлены соответствующими 

федеральными законодательными и нормативными правовыми актами. 

Тарифная политика в сфере пассажирского транспорта реализуется в 

увязке с городской транспортной политикой, проводимой отраслевым органом 

исполнительной власти города Москвы, реализующим государственную 

политику и осуществляющим управление в сфере транспорта, а также в 

соответствии с действующим законодательством в части железнодорожных 

перевозок согласовывается с органами исполнительной власти Московской 

области (далее - ОИВ МО). 

При осуществлении Правительством Москвы государственного 

регулирования транспортных организаций: 

– проводится анализ хозяйственной деятельности и экономической 

обоснованности расходов регулируемых организаций за прошедшие периоды; 

– проводится экспертиза расчетных и обосновывающих материалов 

регулируемых организаций, представленных для установления тарифов на 

очередной период регулирования; экономической обоснованности расходов, 

включаемых в состав необходимой валовой выручки на осуществление 

регулируемого вида деятельности; 

– объемные показатели деятельности в обязательном порядке 

согласовываются отраслевыми органами исполнительной власти города 

Москвы, а для железнодорожных перевозок дополнительно с ОИВ МО. 

В целях обеспечения доступности услуг железнодорожного транспорта в 

пригородном сообщении и повышения уровня социальной защищенности 

отдельных категорий граждан, постановлением Правительства Москвы  

от 3 июля 2018 г. № 637-ПП предоставлены дополнительные меры социальной 

поддержки в виде права на бесплатный проезд на железнодорожном транспорте 

общего пользования в пригородном сообщении вне Малого кольца Московской 

железной дороги. Также льготы на проезд в железнодорожном транспорте 

предоставляются гражданам в соответствии с законами города Москвы  

от 3 ноября 2004 г. № 70 «О мерах социальной поддержки отдельных категорий 

жителей города Москвы», от 23 ноября 2005 г. № 60 «О социальной поддержке 

семей с детьми в городе Москве», от 30 ноября 2005 г. № 61 «О дополнительных 

гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, в городе Москве», постановлением Правительства 

Москвы от 23 января 2014 г. № 8-ПП «О проведении в городе Москве пилотного 

проекта по имущественной поддержке семей, принявших на воспитание по 

договорам о приемной семье детей старшего возраста и (или) детей-инвалидов». 

В целом, проводимая тарифная политика в сфере транспорта Москвы 

учитывает платежеспособный спрос и интересы граждан, регулярно 

пользующихся общественным транспортом, носит социально ориентированный 

характер, обеспеченный бюджетной поддержкой, а также предусматривает 

необходимость развития транспорта в целях создания комфортных и безопасных 

условий перевозки пассажиров. 
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В состав потребителей услуг в аэропортах, тарифы на которые 

устанавливаются органами исполнительной власти города Москвы, население 

напрямую не входит. Регулируемые услуги оказываются авиаперевозчику, 

который учитывает затраты на данные услуги в том числе при формировании 

стоимости авиабилетов на перелет. 

В соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации 

от 27 декабря 2019 г. № 1923 «О внесении изменений в некоторые акты 

Правительства Российской Федерации, касающиеся государственного 

регулирования цен (тарифов, сборов) на услуги субъектов естественных 

монополий в портах и услуги по использованию инфраструктуры внутренних 

водных путей» услуги по предоставлению судам рейдов, якорных стоянок, 

защитных сооружений и причалов порта в речных портах исключены из перечня 

услуг субъектов естественных монополий, тарифы на которые регулируются 

государством. 

Для расчета платы за технологическое присоединение 

энергопринимающих устройств к электрическим сетям территориальных 

сетевых организаций на территории города Москвы на 2021 год утверждены: 

- стандартизированные тарифные ставки, единые для всех 

территориальных сетевых организаций, на покрытие расходов на 

технологическое присоединение энергопринимающих устройств потребителей 

электрической энергии, объектов электросетевого хозяйства, принадлежащих 

сетевым организациям и иным лицам (приказ Департамента экономической 

политики и развития города Москвы от 23 декабря 2020 г. № 417-ТР); 

- ставки за 1 кВт максимальной мощности для определения платы за 

технологическое присоединение к электрическим сетям на уровне напряжения 

ниже 35 кВ и мощности менее 8900 кВт для сетевых организаций  

(Приказ № 437-ТР). 

Кроме того, Приказом № 417-ТР установлены формулы расчета платы за 

технологическое присоединение, исходя из стандартизированных тарифных 

ставок и способа технологического присоединения к электрическим сетям. 

Необходимо отдельно отметить, что на специальном портале tarif.mos.ru 

собрана вся информация о регулируемых тарифах, устанавливаемых в городе 

Москве, включая: 

⎯ полный перечень федеральных и региональных нормативных актов в 

сфере регулируемых тарифов; 

⎯ перечень регулируемых организаций; 

⎯ значения конкретных тарифов с возможностью проследить изменения по 

годам; 

⎯ сведения об органе исполнительной власти города Москвы в области 

государственного регулирования тарифов; 

⎯ информация о реализации в городе Москве инвестиционных программ; 

⎯ сведения о результатах контрольно-надзорной деятельности. 
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Функционал портала позволяет быстро находить все необходимые 

сведения как об актуальных тарифах, так и о тарифных ставках, действовавших 

на территории Москвы в прежние периоды. 

Детализированные результаты мониторинга удовлетворенности 

потребителей и предпринимателей качеством услуг субъектов естественных 

монополий приведены в Приложении 2. 

 

2.3.6. Результаты мониторинга деятельности хозяйствующих субъектов, 

доля участия города Москвы или муниципального образования, в 

которых составляет 50 и более процентов 

В соответствии с Перечнем хозяйственных обществ с долей города 

Москвы в уставном капитале, утвержденным постановлением Правительства 

Москвы от 16.08.2011 № 368-ПП «Об утверждении перечня хозяйственных 

обществ с долей города Москвы в уставном капитале» (в редакции 

постановления Правительства Москвы от 28.07.2020), город Москва владеет 

долей равной или больше 50 % в 65 хозяйствующих субъектах. По сравнению с 

2020 годом количество хозяйствующих субъектов с долей города Москвы в 

уставном капитале более 50% сократилось на 23 единиц (на 35,4%). 

Данные проведенного мониторинга хозяйствующих субъектов с долей 

города, равной и больше 50 процентов с указанием хозяйствующих субъектов, 

рыночных долей в стоимостном и натуральном выражениях, а также сведения об 

объемах бюджетного финансирования данных организаций представлены в 

Приложении 2.3.2. Кроме того, в приложении 2.3.1 представлен перечень 

государственных и муниципальных учреждений города Москвы.  
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2.3.7. Результаты мониторинга удовлетворенности населения и 

субъектов малого и среднего предпринимательства деятельностью в 

сфере финансовых услуг, осуществляемой на территории города 

Москвы 

Основная цель данного мониторинга – изучение отношения потребителей 

к качеству услуг банковских организаций, микрофинансовых организаций, 

субъектов страхового дела, кредитных кооперативов и систем денежных 

переводов и выявление, какими организациями из упомянутых выше 

потребители пользуются чаще всего. 

Мониторинг проведен методами электронного анкетирования и 

телефонного интервью жителей города Москвы, а также субъектов 

предпринимательской деятельности. Объем выборки составил 2470 

респондентов. Данные по респондентам были сгруппированы по 

демографическим, социальным параметрам и роду занятий. 

 

Тип занятости респондентов, % от числа опрошенных 

 

 
 

В рамках опроса респондентам было предложено оценить свое финансовое 

положение. Полученные результаты приведены на следующей диаграмме:  

  

38,8%

21,2%

10,1%

10,7%

9,3%

4,0%

3,0%

2,9%

Работающий 

Предприниматель

Самозанятый

Пенсионер (в том числе по инвалидности)

Учусь/студент 

Домохозяйка (домохозяин)

Временно не работающий 

Безработный 
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Материальное положение, % от общего числа респондентов 

 

 
 

  

4,66%

19,64%

41,97%

27,73%

4,74%

1,26%

У нас нет никаких финансовых затруднений. 

При необходимости мы сможем купить 

квартиру или дом.

Мы можем позволить себе очень многое, но в 

ближайшем будущем не смогли бы 

самостоятельно накопить даже на 

однокомнатную квартиру.

В случае необходимости мы можем легко 

купить основную бытовую технику и без 

привлечения заемных средств, но автомобиль 

для нас - непозволительная роскошь.

Нам хватает на еду и одежду, но для покупки 

импортного холодильника или стиральной 

машины-автомат, нам пришлось бы копить 

или брать в долг / кредит.

У нас достаточно денег на еду, но купить 

одежду для нас – серьезная проблема.

Нам не всегда хватает денег даже на еду.
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Уровень удовлетворенности потребителей работой финансовых 

организаций, в % 
 

Финансовая 

организация 
Варианты ответов 

Кол-во 

респондентов 

Кол-во 

респондентов 

от общего 

числа 

Банки 

Полностью удовлетворен 468 18,9% 

Скорее удовлетворен 1599 64,7% 

Полностью не удовлетворен 306 12,4% 

Скорее не удовлетворен 58 2,3% 

Не сталкивался 39 1,7% 

Микрофинансовые 

организации 

Полностью удовлетворен 49 2,0% 

Скорее удовлетворен 129 5,2% 

Полностью не удовлетворен 184 7,4% 

Скорее не удовлетворен 284 11,5% 

Не сталкивался 1824 73,9% 

Кредитные 

потребительские 

кооперативы 

Полностью удовлетворен 64 2,6% 

Скорее удовлетворен 208 8,4% 

Полностью не удовлетворен 188 7,6% 

Скорее не удовлетворен 125 5,1% 

Не сталкивался 1885 76,3% 

Ломбарды 

Полностью удовлетворен 92 3,7% 

Скорее удовлетворен 289 11,7% 

Полностью не удовлетворен 198 8,0% 

Скорее не удовлетворен 100 4,1% 

Не сталкивался 1791 72,5% 

Субъекты страхового 

дела (страховые 

организации, общества 

взаимного страхования 

и страховые брокеры) 

Полностью удовлетворен 107 4,3% 

Скорее удовлетворен 594 24,0% 

Полностью не удовлетворен 273 11,1% 

Скорее не удовлетворен 119 4,8% 

Не сталкивался 1377 55,8% 

Сельскохозяйственные 

кредитные 

потребительские 

кооперативы 

Полностью удовлетворен 44 1,8% 

Скорее удовлетворен 118 4,8% 

Полностью не удовлетворен 103 4,2% 

Скорее не удовлетворен 62 2,5% 

Не сталкивался 2143 86,7% 

Негосударственные 

пенсионные фонды 

Полностью удовлетворен 68 2,8% 

Скорее удовлетворен 471 19,0% 

Полностью не удовлетворен 239 9,7% 

Скорее не удовлетворен 129 5,2% 

Не сталкивался 1563 63,3% 

Брокеры 

Полностью удовлетворен 118 4,8% 

Скорее удовлетворен 412 16,7% 

Полностью не удовлетворен 142 5,7% 

Скорее не удовлетворен 88 3,6% 

Не сталкивался 1710 69,2% 
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При анализе ответов на вопрос об уровне удовлетворенности потребителей 

работой различных финансовых организаций, осуществляющих деятельность на 

территории города Москвы, значимым фактором также является тот факт, что 

большинство респондентов не сталкивались с финансовыми организациями, 

кроме банков. В среднем 71% опрошенных (без учета банков) ответили, что не 

пользовались услугами каких-либо финансовых организаций. 

Удовлетворенность работой банков высказали 83,6% респондентов 

(полностью удовлетворены – 18,9%, скорее удовлетворены – 64,7%). В целом не 

удовлетворены – 14,7% опрошенных (полностью не удовлетворены – 12,4%, 

скорее не удовлетворены – 2,3%). Не сталкивались с банками лишь 1,7% 

респондентов.  

Работу остальных представленных финансовых организаций более 

половины респондентов оценить не смогли, поскольку отметили, что ранее не 

сталкивались с ними. 

В целом удовлетворены работой микрофинансовых организаций 7,2% 

респондентов, в целом не удовлетворены – 18,9%, не сталкивались с ними 73,9%. 

Также 11% респондентов ответили, что в целом удовлетворены работой 

кредитных потребительских кооперативов, 12,7% опрошенных – в целом не 

удовлетворены. 76,3% респондентов отметили, что не сталкивались с 

кредитными потребительскими кооперативами ранее. 

Работой ломбардов в целом удовлетворены 15,4% респондентов, в целом 

не удовлетворены 12,1%, не сталкивались с ними 72,5% респондентов. 

28,3% от числа опрошенных респондентов в целом удовлетворены работой 

субъектов страхового дела, в целом не удовлетворены – 15,9%. Не сталкивались 

с ними 55,8%. 

В целом удовлетворены работой сельскохозяйственных кредитных 

потребительских кооперативов 6,6%, не удовлетворены – 6,7%, не сталкивались 

86,7%. 

В целом удовлетворены работой негосударственных пенсионных фондов 

21,8% респондентов. В целом не удовлетворены – 14,9% опрошенных. Не 

сталкивались 63,3% респондентов. 

Работой брокеров удовлетворены 21,5% респондентов, не удовлетворены 

9,3%, не сталкивались с брокерами – 69,2%. 
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Удовлетворенность потребителей продуктами/услугами банков, в % 

 

Услуги  Варианты ответов 
Кол-во 

респондентов 

Кол-во 

респондентов от 

общего числа 

Кредиты 

Полностью удовлетворен 142 5,7% 

Скорее удовлетворен 728 29,5% 

Скорее не удовлетворен 637 25,8% 

Полностью не удовлетворен 276 11,2% 

Не сталкивался 687 27,8% 

Вклады 

Полностью удовлетворен 188 7,6% 

Скорее удовлетворен 929 37,6% 

Скорее не удовлетворен 737 29,8% 

Полностью не удовлетворен 216 8,7% 

Не сталкивался 400 16,3% 

Расчетные 

(дебетовые) 

карты, включая 

зарплатные 

Полностью удовлетворен 714 28,9% 

Скорее удовлетворен 1404 56,8% 

Скорее не удовлетворен 174 7,1% 

Полностью не удовлетворен 38 1,5% 

Не сталкивался 140 5,7% 

Кредитные карты 

Полностью удовлетворен 253 10,2% 

Скорее удовлетворен 831 33,7% 

Скорее не удовлетворен 440 17,8% 

Полностью не удовлетворен 159 6,4% 

Не сталкивался 787 31,9% 

Переводы и 

платежи 

Полностью удовлетворен 891 36,1% 

Скорее удовлетворен 1250 50,6% 

Скорее не удовлетворен 179 7,2% 

Полностью не удовлетворен 35 1,4% 

Не сталкивался 115 4,7% 

 

Оценивая услуги и продукты банков, опрошенные респонденты в целом 

удовлетворены. Этот ответ стал самым популярным по вкладам, расчетным и 

кредитным картам, переводам и платежам. Хотя, необходимо отметить, что 

кредитными продуктами респонденты удовлетворены меньше, чем 

возможностью вкладывать и переводить деньги. 

Кредитами в целом удовлетворены 35,2% респондентов, в целом не 

удовлетворены – 36,84%, не сталкивались с кредитами – 27,8%.  

Вкладами в целом удовлетворены 45,2% опрошенных, не удовлетворены 38,5%, 

не сталкивались с ними 16,3% респондентов. 

85,7% респондентов в целом удовлетворены расчетными (дебетовыми) 

картами, включая зарплатные. В целом не удовлетворены данным продуктом 

8,6% опрошенных. Не сталкивались с расчетными (дебетовыми) картами 5,7% 

респондентов. 
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Кредитными картами в целом удовлетворены 43,9% опрошенных. В целом 

не удовлетворены – 24,2% респондентов. Не сталкивались с данным банковским 

продуктом – 31,9% опрошенных. 

Переводами и платежами в целом удовлетворены 86,7% респондентов, в 

целом не удовлетворены – 8,6%, не сталкивались с ними 4,7% опрошенных. 

По итогам анализа собранных ответов респондентов можно сделать вывод, 

что большинство из них из всех финансовых организаций пользуется в основном 

услугами банков и, в меньшей степени, услугами субъектов страхового дела. 

Менее трети респондентов указали, что сталкивались с иными финансовыми 

организациями. 

При этом не было выявлено значимых различий полученных ответов по 

уровню образования, социальному статусу или возрасту.  

В сравнении с данными индикаторов финансовой доступности за 2020 год, 

опубликованных Банком России в 2021 году, респонденты в городе Москве 

продемонстрировали более высокий уровень удовлетворенности работой банков 

– 83,6% (по России – 73,5% респондентов в целом удовлетворены работой 

банковских организаций). При этом значительно ниже (на 8-15%) оценки уровня 

удовлетворенности работой остальных финансовых организаций. 

Объем выборки среди предпринимателей составил 665 респондентов - 

0,08% от общего количества субъектов МСП на 20.11.2021 (общее количество 

составляет 757806 субъектов). При доверительной вероятности в 99%, 

погрешность составила 5%. Данную выборку можно оценить как статистически 

значимую, что позволяет считать результаты опроса достоверными. 

 

Характеристика опрошенных субъектов МСП, в % соотношении 

 

Критерии Варианты 
Кол-во 

респондентов 

Кол-во 

респондентов 

от общего 

числа 

Юридический статус 

Индивидуальный 

предприниматель 
333 50,1% 

Юридическое лицо 332 49,9% 

Период 

осуществления 

бизнеса 

Менее 1 года 93 14,0% 

От 1 года до 5 лет 201 30,2% 

Более 5 лет 371 55,8% 

Численность 

сотрудников 

организации 

До 15 человек 326 49,0% 

От 16 до 100 человек 193 29,0% 

От 101 до 250 человек 146 22,0% 

Примерная величина 

годового оборота 

До 120 млн. рублей 420 63,2% 

От 120 млн. рублей до 800 млн. 

рублей 
165 24,8% 

От 800 млн. рублей до 2000 млн. 

рублей 
80 12% 
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Оценка удовлетворенности субъектов МСП возможностью выбора 

финансовых организаций, в % 

 

  
Удовлетво 

рительно 

Скорее 

удовлетво

рительно 

Скорее не 

удовлетво

рительно 

Не 

удовлетво 

рительно 

Не 

пользу

емся 

Затрудня

юсь 

ответить 

Банки 51,1% 38,3% 3,2% 2,7% 1,7% 3,0% 

Субъекты 

страхового дела 

(страховые 

организации, 

общества 

взаимного 

страхования и 

страховые 

брокеры) 

34,5% 30,8% 4,8% 4,4% 18,6% 6,9% 

Микрофинансовые 

организации 
16,2% 17,2% 5,0% 3,8% 48,0% 9,8% 

Кредитные 

потребительские 

кооперативы 

15,2% 15,8% 3,9% 4,5% 49,9% 10,7% 

Ломбарды 16,4% 14,1% 5,7% 3,6% 51,9% 8,3% 

Профессиональные 

участники рынка 

ценных бумаг 

(брокеры, 

управляющие 

компании) 

19,1% 22,4% 4,8% 2,3% 42,8% 8,6% 

Лизинговые 

компании 
19,5% 23,3% 3,8% 3,2% 40,9% 9,3% 

Факторинговые 

компании 
14,7% 20,0% 3,9% 2,6% 46,5% 12,3% 

 

89,4% респондентов в целом удовлетворены возможностью выбора 

банков, 65,3% - возможностью выбора субъектов страхового дела. От 40 до 52% 

респондентов отметили, что не пользуются услугами микрофинансовых 

организаций, кредитных потребительских кооперативов, ломбардов, брокеров, 

лизинговых компаний и факторинговых компаний. 
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Оценка удовлетворенности субъектов МСП работой различных 

типов финансовых организаций, в % 

 

 

Наибольшее число опрошенных субъектов МСП в целом удовлетворены 

услугами банков – 75,5%. В целом не удовлетворены – 18,8%. 

Более половины респондентов в целом удовлетворены работой субъектов 

страхового дела – 54,8%. Не пользуются их услугами – 8,9% опрошенных. 

Более трети опрошенных в целом удовлетворены работой лизинговых 

компаний – 41,9% (при этом не пользуются их услугами – 35,8%); работой 

профессиональных участников рынка ценных бумаг – 37,7% (не пользуются их 

услугами – 38,1%); работой факторинговых компаний – 31,3% (не пользуются их 

услугами – 43,0% опрошенных). 

Наименее удовлетворены опрошенные респонденты работой ломбардов 

(26% положительных оценок), кредитных потребительских кооперативов (25,1% 

положительных оценок), микрофинансовых организаций (23,7% положительных 

 
Удовлетво 

рительно 

Скорее 

удовлетво 

рительно 

Скорее не 

удовлетво 

рительно 

Не 

удовлетво 

рительно 

Не 

пользуе

мся 

Затрудня

юсь 

ответить 

Банки 25,6% 49,9% 10,4% 8,4% 2,7% 3,0% 

Субъекты 

страхового дела  

(страховые 

организации, 

общества 

взаимного 

страхования и 

страховые  

брокеры) 

17,1% 37,7% 12,6% 8,0% 8,9% 15,7% 

Микрофинансовые 

организации 
7,5% 16,2% 7,5% 12,5% 44,1% 12,2% 

Кредитные 

потребительские 

кооперативы 

8,4% 16,7% 8,1% 8,0% 46,0% 12,8% 

Ломбарды 9,0 17,0% 6,8% 8,3% 47,8% 11,1% 

Профессиональны

е участники рынка 

ценных бумаг 

(брокеры, 

управляющие 

компании) 

11,1% 26,6% 6,8%  6,6% 38,1% 10,8% 

Лизинговые 

компании 
11,7% 30,2% 5,3% 6,2% 35,8% 10,8% 

Факторинговые 

компании 
9,2% 22,1% 6,5% 6,1% 43,0% 13,1% 
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оценок). При этом не пользуются их услугами – 47,8%, 46% и 44,11% 

респондентов соответственно. 

 

Удовлетворенность субъектов МСП финансовыми услугами, в % 

 

Услуги Вариант ответа Соотношение 

Расчетно-кассовое 

обслуживание 

Полностью удовлетворительно 36,3% 

Скорее удовлетворительно 43,7% 

Скорее неудовлетворительно 3,2% 

Полностью неудовлетворительно 2,0% 

Не сталкивались 14,8% 

Кредитование 

Полностью удовлетворительно 19,3% 

Скорее удовлетворительно 32,9% 

Скорее неудовлетворительно 15,9% 

Полностью неудовлетворительно 5,4% 

Не сталкивались 26,5% 

Зарплатные проекты 

Полностью удовлетворительно 36,3% 

Скорее удовлетворительно 38,9% 

Скорее неудовлетворительно 5,6% 

Полностью неудовлетворительно 1,2% 

Не сталкивались 18,0% 

Услуги эквайринга 

Полностью удовлетворительно 24,7% 

Скорее удовлетворительно 32,3% 

Скорее неудовлетворительно 4,8% 

Полностью неудовлетворительно 2,3% 

Не сталкивались 35,9% 

Инкассация 

Полностью удовлетворительно 20,2% 

Скорее удовлетворительно 24,5% 

Скорее неудовлетворительно 6,0% 

Полностью неудовлетворительно 1,2% 

Не сталкивались 48,1% 

Страхование имущества 

Полностью удовлетворительно 20,1% 

Скорее удовлетворительно 32,7% 

Скорее неудовлетворительно 5,9% 

Полностью неудовлетворительно 2,3% 

Не сталкивались 39,0% 

ДМС работников 

Полностью удовлетворительно 19,4% 

Скорее удовлетворительно 27,3% 

Скорее неудовлетворительно 6,9% 

Полностью неудовлетворительно 2,0% 

Не сталкивались 44,4% 

Полностью удовлетворительно 17,9% 

Скорее удовлетворительно 31,9% 
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Депозит для 

юридического лица в 

банке 

Скорее неудовлетворительно 5,9% 

Полностью неудовлетворительно 1,4% 

Не сталкивались 42,9% 

Банковская гарантия 

Полностью удовлетворительно 20,5% 

Скорее удовлетворительно 26,9% 

Скорее неудовлетворительно 6,6% 

Полностью неудовлетворительно 3,4% 

Не сталкивались 42,6% 

Услуги на рынке 

ценных бумаг 

Полностью удовлетворительно 11,9% 

Скорее удовлетворительно 20,7% 

Скорее неудовлетворительно 6,9% 

Полностью неудовлетворительно 2,0% 

Не сталкивались 58,5% 

Микрофинансирование 

Полностью удовлетворительно 9,1% 

Скорее удовлетворительно 13,3% 

Скорее неудовлетворительно 8,8% 

Полностью неудовлетворительно 4,5% 

Не сталкивались 64,3% 

Лизинг 

Полностью удовлетворительно 14,5% 

Скорее удовлетворительно 25,3% 

Скорее неудовлетворительно 4,6% 

Полностью неудовлетворительно 2,2% 

Не сталкивались 53,4% 

Факторинг 

Полностью удовлетворительно 10,8% 

Скорее удовлетворительно 19,6% 

Скорее неудовлетворительно 3,9% 

Полностью неудовлетворительно 2,2% 

Не сталкивались 63,5% 

 

Наибольший уровень удовлетворенности субъекты МСП выразили 

услугами расчетно-кассового обслуживания (80%) и зарплатными проектами 

(75,2%). В меньшей степени удовлетворены респонденты кредитованием 

(52,2%), услугами эквайринга (57%), страхования имущества (52,8%). 

По сравнению с общероссийским опросом Банка России, представители 

малого и среднего бизнеса города Москвы, менее удовлетворены работой 

финансовых организаций, чем предприниматели в целом по РФ.  

Наибольшее число опрошенных по России субъектов МСП оценили 

работу банков как в целом удовлетворительную – 81,6% (в Москве – 77,6%).  

78,9% российских предпринимателей в целом удовлетворены работой 

лизинговых компаний (в Москве – 65,4%) 

78,1% опрошенных по России предпринимателей в целом удовлетворены 

работой субъектов страхового дела (в Москве – 60,2%).   
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Подробные результаты мониторинга удовлетворенности населения и 

субъектов малого и среднего предпринимательства деятельностью в сфере 

финансовых услуг содержатся в Приложении 2. 

 

2.3.8. Результаты мониторинга доступности для населения и субъектов 

малого и среднего предпринимательства финансовых услуг, 

оказываемых на территории города Москвы 

С апреля 2020 года обеспечение доступности финансовых услуг на 

территории Российской Федерации законодательно закреплено среди основных 

функций Банка России. Цели и задачи регулятора по устранению барьеров в 

получении таких услуг на всей территории страны определяет Стратегия 

повышения доступности финансовых услуг в Российской Федерации на период 

2018-2020 гг. (продлена на 2021 год). 

 

Уровень удовлетворенности потребителей выбором финансовых 

организаций, % от числа опрошенных 

Финансовая организация Варианты ответов 
Кол-во 

респондентов 

Кол-во 

респондентов 

от общего 

числа 

Банки 

Полностью удовлетворен 450 18,2% 

Скорее удовлетворен 1681 68,1% 

Полностью не удовлетворен 90 3,6% 

Скорее не удовлетворен 173 7,0% 

Не сталкивался 76 3,1% 

Микрофинансовые 

организации 

Полностью удовлетворен 39 1,6% 

Скорее удовлетворен 86 3,5% 

Полностью не удовлетворен 129 5,2% 

Скорее не удовлетворен 314 12,7% 

Не сталкивался 1902 77,0% 

Кредитные 

потребительские 

кооперативы 

Полностью удовлетворен 48 1,9% 

Скорее удовлетворен 175 7,1% 

Полностью не удовлетворен 152 6,2% 

Скорее не удовлетворен 337 13,6% 

Не сталкивался 1758 71,2% 

Ломбарды 

Полностью удовлетворен 71 2,9% 

Скорее удовлетворен 244 9,9% 

Полностью не удовлетворен 64 2,6% 

Скорее не удовлетворен 340 13,8% 

Не сталкивался 1751 70,8% 

Субъекты страхового дела 

(страховые организации, 

общества взаимного 

Полностью удовлетворен 66 2,7% 

Скорее удовлетворен 549 22,2% 

Полностью не удовлетворен 263 10,6% 

Скорее не удовлетворен 61 2,5% 
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страхования и страховые 

брокеры) 
Не сталкивался 1531 62,0% 

Сельскохозяйственные 

кредитные потребительские 

кооперативы 

Полностью удовлетворен 37 1,5% 

Скорее удовлетворен 154 6,2% 

Полностью не удовлетворен 37 1,5% 

Скорее не удовлетворен 213 8,6% 

Не сталкивался 2029 82,2% 

Негосударственные 

пенсионные фонды 

Полностью удовлетворен 54 2,2% 

Скорее удовлетворен 339 13,7% 

Полностью не удовлетворен 119 4,8% 

Скорее не удовлетворен 436 17,7% 

Не сталкивался 1522 61,6% 

Брокеры 

Полностью удовлетворен 156 6,3% 

Скорее удовлетворен 240 9,7% 

Полностью не удовлетворен 75 3,0% 

Скорее не удовлетворен 107 4,3% 

Не сталкивался 1892 76,7% 

 

Результаты опроса показывают, что большинство опрошенных 

потребителей не сталкивались с финансовыми организациями, кроме банков. 

Вследствие этого уровень удовлетворенности доступным выбором финансовых 

организаций от всей выборки является крайне малым. 

Удовлетворенность выбором банков высказали 86,3% респондентов 

(полностью удовлетворены – 18,2% скорее удовлетворены – 68,1% 

респондентов). В целом не удовлетворены – 10,6% опрошенных (скорее не 

удовлетворены – 7,0%, полностью не удовлетворены – 3,6% респондентов). Не 

сталкивалось с банками – 3,1% опрошенных.  

В целом удовлетворены выбором микрофинансовых организаций 5,1% 

респондентов (полностью удовлетворены – 1,6%, скорее удовлетворены – 3,5%). 

В целом не удовлетворены – 17,9% опрошенных (полностью не удовлетворены 

– 5,3%, скорее не удовлетворены – 12,6%). Не сталкивались с 

микрофинансовыми организациями – 77,0% респондентов. 

9,0% респондентов в целом удовлетворены выбором кредитных 

потребительских кооперативов (полностью удовлетворены – 1,9%, скорее 

удовлетворены – 7,1%). 19,8% опрошенных в целом не удовлетворены 

(полностью не удовлетворены – 6,2%, скорее не удовлетворены – 13,6%). Не 

сталкивались с кредитными потребительскими кооперативами – 71,2% 

респондентов. 

Доступным выбором ломбардов в разной степени удовлетворены 12,8% 

респондентов (полностью удовлетворены – 2,9%, скорее удовлетворены – 9,9%). 

В целом не удовлетворены 16,4% опрошенных (полностью не удовлетворены – 

2,6%, скорее не удовлетворены – 13,8%). Не сталкивались с ломбардами – 70,8% 

респондентов. 

24,9% респондентов в целом удовлетворены выбором субъектов 

страхового дела (полностью удовлетворены – 2,7%, скорее удовлетворены – 
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22,2%). В целом не удовлетворены 13,1% опрошенных (полностью не 

удовлетворены – 10,6%, скорее не удовлетворены – 2,5%). Не сталкивались с 

субъектами страхового дела – 62,0% респондентов. 

В целом удовлетворены выбором сельскохозяйственных кредитных 

потребительских кооперативов 7,7% опрошенных (полностью удовлетворены 

1,5%, скорее удовлетворены – 6,2%). В целом не удовлетворены 10,1% 

респондентов (полностью не удовлетворены – 1,5%, скорее не удовлетворены – 

8,6%). Не сталкивались – 82,2% респондентов. 

В целом удовлетворены выбором негосударственных пенсионных фондов 

15,9% респондентов (полностью удовлетворены – 2,2%, скорее удовлетворены – 

13,7%). Общую неудовлетворенность отметили 22,5% опрошенных (полностью 

не удовлетворены – 4,8%, скорее не удовлетворены – 17,7%). Не сталкивались – 

61,6% респондентов.  

Выбором брокеров в целом удовлетворены 16,0% опрошенных (полностью 

удовлетворены – 6,3%, скорее удовлетворены – 9,7%). В целом не удовлетворены 

7,3% респондентов (полностью не удовлетворены – 3%, скорее не 

удовлетворены – 4,3%). Не сталкивались с брокерами – 76,7% респондентов. 

 

Использование потребителями финансовых продуктов 

 за последние 12 месяцев 

 

Вид Варианты ответов 
Кол-во 

респондентов 

Кол-во 

респондентов от 

общего числа (%) 

Банковский вклад 

Имеется сейчас 1804 72,5% 

Не использовался за  

последние 12 месяцев 
481 19,6% 

Не имеется сейчас, но 

использовался за последние 12 

месяцев 

185 7,9% 

Договор на 

размещение 

средств в форме 

займа в 

микрофинансовой 

организации 

Имеется сейчас 874 35,3% 

Не использовался за последние 

12 месяцев 
1512 61,0% 

Не имеется сейчас, но 

использовался за последние 12 

месяцев 

84 3,7% 

Договор на 

размещение 

средств в форме 

займа в 

кредитном 

потребительском 

кооперативе 

Имеется сейчас 899 36,9% 

Не использовался за последние 

12 месяцев 
1490 60,2% 

Не имеется сейчас, но 

использовался за последние 12 

месяцев 

81 2,9% 

Договор на 

размещение 

средств в форме 

Имеется сейчас 849 34,4% 

Не использовался за последние 

12 месяцев 
1562 63,0% 
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займа в 

сельскохозяйстве

нном кредитном 

потребительском 

кооперативе 

Не имеется сейчас, но 

использовался за последние 12 

месяцев 

59 2,6% 

Индивидуальный 

инвестиционный 

счет 

Имеется сейчас 1235 50,0% 

Не использовался за последние 

12 месяцев 
1127 45,2% 

Не имеется сейчас, но 

использовался за последние 12 

месяцев 

108 4,8% 

Инвестиционное 

страхование 

жизни 

Имеется сейчас 1012 41,1% 

Не использовался за последние 

12 месяцев 
1360 54,6% 

Не имеется сейчас, но 

использовался за последние 12 

месяцев 

98 4,3% 

Брокерский счет 

Имеется сейчас 1180 47,8% 

Не использовался за последние 

12 месяцев 
1205 48,6% 

Не имеется сейчас, но 

использовался за последние 12 

месяцев 

85 3,6% 

Вложение средств 

в паевой 

инвестиционный 

фонд 

Имеется сейчас 1006 40,5% 

Не использовался за последние 

12 месяцев 
1358 55,5% 

Не имеется сейчас, но 

использовался за последние 12 

месяцев 

106 
 

4,0% 

Ничего из перечисленного 148 6,1% 

 

Оценивая использование финансовых продуктов за последние 12 месяцев 

больше половины респондентов (72,5%) отметили, что имеют сейчас банковские 

вклады, не использовали за последние 12 месяцев банковские вклады 19,6% 

респондентов. Превалирующее большинство респондентов (61%) отметили, что 

не использовали за последние 12 месяцев договор на размещение средств в 

форме займа в микрофинансовой организации.  

Выбирая причины неиспользования финансовых продуктов в последние 12 

месяцев больше половины респондентов (56,3%) отметили, что у них 

недостаточно свободных денег. Не доверяют финансовым организациям в 

достаточной степени 17,5% респондентов, считают низкой предполагаемую 

процентную ставку – 10% респондентов. 

Наименьшие сложности респонденты испытывают в связи с удаленностью 

финансовых организаций, только 1,5% респондентов отметили, что отделения 

финансовых организаций находятся слишком далеко от них. 

Отвечая на вопрос об использовании онлайн-финансовых продуктов за 

последние 12 месяцев, большая часть респондентов сообщили, что не 

использовали за последние 12 месяцев или вообще не имеют: онлайн-кредита в 

банке – 53%; иной кредита в банк (не онлайн) – 52,9%; использования кредитного 
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лимита по кредитной карте – 42,7%; онлайн-займ в МФО – 64,1%; иной займ в 

МФО (не онлайн) – 65%; онлайн-займ в кредитном потребительском 

кооперативе – 64,7%; иной займ в кредитном потребительском кооперативе (не 

онлайн) – 64,7%; онлайн-займ в сельскохозяйственном кредитном 

потребительском кооперативе – 65,2%; иной займ в сельскохозяйственном 

кредитном потребительском кооперативе (не онлайн) – 65,4% или займ в 

ломбарде – 64,1%. 

Зарплатные карты в 2021 году имели 74,5% респондентов, расчетную 

дебетовую карту – 65,2%, другую расчетную дебетовую карту – 72,7%, 

кредитную карту – 58,7% респондентов. Только 0,9% респондентов отметили, 

что не имели в 2021 году никакой платежной карты. 

Вопрос об использовании разных типов дистанционного доступа к 

банковскому счету в последние 12 месяцев показал следующие результаты: 

– самый большой процент респондентов (86,1%) производил переводы 

через мобильный банк с помощью приложения/программы для смартфона или 

планшета; 

– на втором месте по популярности в равной степени применялись 

денежные переводы через интернет-банк с помощью планшета или телефона (без 

учета смс-перевода) – 74,1% и переводы с помощью стационарного компьютера 

(через веб-браузер) – 72,3%; 

– 53,8% респондентов пользовались денежными переводами с помощью 

отправки смс на короткий номер, но также большой процент – 46,2% 

респондентов не пользовался данной услугой. 

Абсолютное большинство потребителей оценило свой уровень 

финансовой грамотности как «средний». Почти половина опрошенных (49,5%) 

ведут учет денежных средств приблизительно. Более трети респондентов (36,2%) 

– постоянно ведут учет и фиксируют все поступления и расходы. 13,5% 

опрошенных – не ведут учет денежных средств. 

Необходимо отметить, что Правительство Москвы уделяет большое 

внимание мероприятиям, направленным на повышение финансовой грамотности 

жителей города.  

Так, в 2021 году в восьмой раз был проведен конкурс «Бюджет для 

граждан». Участвовать в нем могут все — от школьников до экспертов в области 

финансов, в том числе и юридические лица. Участники подготавливают и 

направляют проекты, которые помогают повышать уровень бюджетной и 

финансовой грамотности населения. Это могут быть интернет-брошюры, 

авторский блог или сообщество в социальных сетях, квесты, сайты, 

короткометражные мультфильмы, видеоролики, статьи о фестивалях или 

семинарах и другое. Оценивают достоверность информации и правильность 

использования понятий и финансовых терминов эксперты из Департамента 

финансов Москвы, ведущих вузов столицы и общественные деятели. 

25 сентября 2021 года в онлайн-формате состоялся V Фестиваль 

финансовой грамотности и предпринимательской культуры в Москве, участники 

которого, не выходя из дома, смогли овладеть знаниями, необходимыми для 

повышения уровня финансовой грамотности и предпринимательской культуры, 
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вне зависимости от возраста. В роли экспертов выступили ведущие специалисты 

столичного Департамента финансов, Банка России, Управления Федеральной 

налоговой службы по городу Москве, а также преподаватели московских вузов. 

Отдельные треки были подготовлены для воспитанников детских домов, для 

ребят и взрослых с ограниченными возможностями здоровья. Кроме того, 24 

сентября порядка 300 предпринимателей провели мастер-классы для 

старшеклассников. Участниками Фестиваля в 2021 году стали 174 тысячи 

человек. 

 

Оценка субъектами МСП количества финансовых организаций в Москве, 

в % 

 

 

В целом большинство респондентов указали, что в Москве представлено 

достаточное количество (сумма ответов «избыточно» и «достаточно») 

финансовых организаций различных типов. Абсолютное большинство 

ответивших считают достаточным (58,2%) и даже избыточным (36,8%) 

количество банков, при этом общая доля ответивших «мало» и «нет совсем» по 

каждому виду финансовых организаций составила менее 10%. 

  

 
Избыт

очно 

Достат

очно 
Мало 

Нет 

совсем 

Не 

пользуемся 

Затрудняюсь 

ответить 

Банки 36,8% 58,2% 2,6% 0,3% 0,8% 1,3% 

Субъекты страхового 

дела (страховые 

организации, общества 

взаимного страхования 

и страховые брокеры) 

28,6% 57,4% 2,9% 0,8% 5,3% 5,0% 

Микрофинансовые 

организации 
49,8% 26,6% 1,1% 1,1% 15,8% 5,6% 

Кредитные 

потребительские 

кооперативы 

21,8% 32,6% 8,4% 0,6% 19,7% 16,9% 

Ломбарды 30,4% 36,2% 5,7% 0,6% 19,2% 7,9% 

Профессиональные 

участники рынка 

ценных бумаг 

(брокеры, 

управляющие 

компании) 

21,5% 44,4% 7,5% 0,9% 13,8% 11,9% 

Лизинговые компании 16,4% 48,0% 8,3% 0,6% 14,7% 12,0% 

Факторинговые 

компании 
14,4% 38,0% 5,4% 0,9% 19,7% 21,6% 
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Использование финансовых продуктов и услуг субъектами МСП, в %  

 

 Варианты ответа Соотношение 

Расчетно-кассовое 

обслуживание  

Не имеется сейчас, но пользовались за 

последние 12 месяцев 
7,3 % 

Не пользовались за последние 12 месяцев 25,2 % 

Имеется сейчас 67,5 % 

Кредитование  

Не имеется сейчас, но пользовались за 

последние 12 месяцев 
17,7 % 

Не пользовались за последние 12 месяцев 45,6 % 

Имеется сейчас 36,7 % 

Зарплатные проекты  

Не имеется сейчас, но пользовались за 

последние 12 месяцев 
6,7 % 

Не пользовались за последние 12 месяцев 25,2 % 

Имеется сейчас 68,1 % 

Услуги эквайринга  

Не имеется сейчас, но пользовались за 

последние 12 месяцев 
11,5 % 

Не пользовались за последние 12 месяцев 49,5 % 

Имеется сейчас 39,0 % 

Инкассация  

Не имеется сейчас, но пользовались за 

последние 12 месяцев 
11,8 % 

Не пользовались за последние 12 месяцев 59,8 % 

Имеется сейчас 28,4 % 

Страхование имущества 

Не имеется сейчас, но пользовались за 

последние 12 месяцев 
12,1 % 

Не пользовались за последние 12 месяцев 48,9 % 

Имеется сейчас 39,0 % 

ДМС работников 

Не имеется сейчас, но пользовались за 

последние 12 месяцев 
12,7 % 

Не пользовались за последние 12 месяцев 53,1 % 

Имеется сейчас 34,2 % 

Депозит для юридического 

лица в банке 

Не имеется сейчас, но пользовались за 

последние 12 месяцев 
12,9 % 

Не пользовались за последние 12 месяцев 54,0 % 

Имеется сейчас 33,1 % 

Банковская гарантия 

Не имеется сейчас, но пользовались за 

последние 12 месяцев 
11,7 % 

Не пользовались за последние 12 месяцев 54,0 % 

Имеется сейчас 34,3 % 

Услуги на рынке ценных 

бумаг 

Не имеется сейчас, но пользовались за 

последние 12 месяцев 
13,4 % 

Не пользовались за последние 12 месяцев 69,2 % 

Имеется сейчас 17,4 % 



75 

         Уполномоченный орган по содействию  

        развитию конкуренции в городе Москве 

Департамент города Москвы  

по конкурентной политике 

Микрофинансирование 

Не имеется сейчас, но пользовались за 

последние 12 месяцев 
12,1 % 

Не пользовались за последние 12 месяцев 78,9 % 

Имеется сейчас 9,0 % 

Лизинг 

Не имеется сейчас, но пользовались за 

последние 12 месяцев 
13,7 % 

Не пользовались за последние 12 месяцев 65,5 % 

Имеется сейчас 20,8 % 

Факторинг 

Не имеется сейчас, но пользовались за 

последние 12 месяцев 
11,5 % 

Не пользовались за последние 12 месяцев 76,4 % 

Имеется сейчас 12,1 % 

Ничего из перечисленного 3,2 % 

 

Более половины опрошенных субъектов МСП пользуются сейчас 

зарплатными проектами (68,1 %), также расчетном-кассовым обслуживанием 

(67,5 %). При этом 25,2 % опрошенных не пользовались данными услугами за 

последние 12 месяцев. 

Равное число респондентов (39 %) пользуются сейчас услугами эквайринга 

и страхованием имущества. Не пользовались за последние 12 месяцев данными 

услугами – 49,5 % и 48,9 % опрошенных соответственно. 

Треть опрошенных субъектов предпринимательства пользуется сейчас 

кредитованием (36,7 %), банковской гарантией (34,3 %), ДМС работников (34,2 

%), депозитом для юридического лица в банке (33,1 %). При этом не 

пользовались данными услугами за последние 12 месяцев – 45,6 %, 54,0 %, 53,1 

% и 54 % респондентов соответственно. 
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Причины неиспользования финансовых услуг и продуктов  

субъектами МСП за последние 12 месяцев, в %  

 

 
 

По данным опроса Банка России, 48,3 % субъектов МСП обращались за 

банковскими кредитами за последние 12 месяцев. Из них 34,5 % получили 

положительное решение и воспользовались кредитами. 85 % субъектов МСП, 

кто пользовался банковским кредитом с апреля 2020 года по май 2021 года, были 

удовлетворены оказанной услугой. 

По результатам опроса, проведенного в рамках данного исследования, 

среди субъектов МСП города Москвы, различные виды банковских кредитов 

являются наиболее используемыми финансовыми продуктами – беззалоговый 

кредит для бизнеса (23,4 %), банковская кредитная линия (23,0 %) и 

потребительский банковский кредит от имени физического лица на цели 

развития бизнеса (20,0 %).  

Также относительное большинство опрошенных субъектов МСП 

пользуются сейчас банковским депозитом (41,9 %). Меньше всего опрошенных 

пользуются сейчас услугами факторинга (12,1 %) и микрофинансирования (9,0 

%).  

Подробные результаты мониторинга доступности для населения и 

субъектов малого и среднего предпринимательства финансовых услуг 

содержатся в Приложении 2. 

1,9%

3,5%

11,2%

17,9%

18,3%

21,5%

25,7%

Отделения финансовых организаций 

неудобно расположены

Я не уверен в технической безопасности 

сервисов финансовых организаций

Использую другие способы размещения 

свободных денежных средств

Я не доверяю финансовым организациям 

в достаточной степени, чтобы размещать 

в них денежные средства моей …

У моей организации недостаточно 

свободных денег

Высокая стоимость финансовых услуг

Нет необходимости в 

привлечении/инвестировании средств 

моей организации
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2.3.9. Результаты мониторинга цен на товары, входящие в перечень 

отдельных видов социально значимых продовольственных товаров 

первой необходимости, в отношении которых могут устанавливаться 

предельно допустимые розничные цены 

Перечень отдельных видов социально значимых продовольственных 

товаров первой необходимости, в отношении которых могут устанавливаться 

предельно допустимые розничные цены, утвержден постановлением 

Правительства РФ от 15 июля 2010 г. № 530 (в редакции от 30.12.2020 года). 

По данным ЦБ РФ, уровень инфляции в Москве по итогам 2021 года был 

ниже, чем в Центральном Федеральном округе и России в целом и составил 

6,84%, при этом рост цен на продовольственные товары составил 8,44%. 

Уровень инфляции в России по итогам 2021 года составил 8,39 %, при этом 

рост цен на продовольственные товары составил +10,62 % (к декабрю 2020 года). 

Представленные данные показывают, что в Москве по итогам 2021 года 

снизилась средняя цена (за 12 месяцев 2021 года по отношению к средней цене 

за 12 месяцев 2020 года) на пшено (с 88,17 руб. до 83,06 руб.) и незначительно 

снизилась средняя цена на яблоки (с 122,74 руб. до 122,80 руб.), при этом 

наибольший рост средних цен отмечен на картофель (+48,3%) и морковь 

(+33,9%). 

Анализируя рост цен на овощи, стоит отметить, что в целом динамика 

роста укладывается в сезонные показатели: рост цен начиная с марта, когда 

заканчиваются запасы отечественных овощей и на прилавках появляются более 

дорогие импортные, и снижение к концу лета, когда в торговую сеть поступает 

новый урожай. Однако в 2021 году рынок сельхозпродукции скорректировался 

под влиянием неблагоприятных погодных факторов. Как отмечают аналитики 

Банка России, осень 2020-го года характеризовалась снижением качества урожая 

сельскохозяйственных культур в связи с неблагоприятными условиями для 

проведения уборочной кампании, в частности, большое количество мелкого 

картофеля увеличило расходы аграриев на сортировку. Кроме того, 

неблагоприятная конъюнктура рынка – низкие цены на картофель – вынудила 

аграриев постепенно сокращать посевные площади под эту культуру. По данным 

Росстата, урожай картофеля в РФ в 2021 году снизился более чем на 1 млн тонн 

относительно 2020 года и почти на 4 млн тонн по сравнению с 2019 годом. 

Что касается производства мяса и птицы, то здесь на стоимость товаров 

повлияли несколько факторов. В первую очередь, удорожание себестоимости 

производства: кормов, электроэнергии, транспортных услуг, упаковки и других 

составляющих. Вторым важным фактором влияния стало распространение 

инфекционных болезней сельскохозяйственных животных. В частности, в 2021 

году отмечались вспышки птичьего гриппа как в России, так и в других странах, 

что привело к дисбалансу роста и предложения. Объемы производства свинины 

и баланс импорта/экспорта скорректировался в результате вспышки 

африканской чумы свиней в Китае: крупнейший экспортер свинины был 

вынужден резко сократить поголовье. На рынке говядины баланс резко 
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сместился в сторону экспорта: поставки российского мяса увеличились более 

чем в 20 раз относительно 2020 года за счет поставок в Казахстан и Китай. 

Подробные результаты мониторинга цен на товары, входящие в перечень 

отдельных видов социально значимых продовольственных товаров первой 

необходимости содержатся в Приложении 2. 

 

2.3.10. Результаты мониторинга логистических возможностей города 

Москвы 

В данном мониторинге собраны и проанализированы данные о 

логистических возможностях города Москвы с учетом логистических 

возможностей субъектов Российской Федерации, имеющих с ним общие 

территориальные границы. В рамках исследования проанализированы 

транспортная инфраструктура города: автомобильные дороги, водные пути, 

транспортно-коммуникационные (транспортно-пересадочные) узлы, воздушные 

пути, аэропорты, время, объем ее пропускной способности. Собрана информация 

о существующих транспортных хабах и потенциале создания новых. 

Город Москва является самым населенным субъектом РФ с населением 

12655050 человек. Общие границы Москва имеет с двумя регионами России — 

Московской областью с населением 7708499 человек и Калужской областью с 

населением 1000980 человек.  

В рамках исследования обеспеченности транспортной инфраструктурой и 

пропускной способности Москвы проанализированы востребованность, 

доступность, загруженность и динамика развития городского транспорта и 

инфраструктуры, а также инфраструктуры для личного транспорта жителей 

Москвы. 

По официальным сведениям Госавтоинспекции на конец 2021 года в 

Московском регионе зарегистрировано 8,55 миллионов автомобилей (рост по 

сравнению с концом 2020 года - + 0,21 миллионов автомобилей). В четвертом 

квартале 2021 года ежедневно по улицам Москвы передвигается 3,11 миллионов 

автомобилей, что почти на 50 тысяч больше, чем в 2019 году и на 150 тысяч – 

2020 года. Это связано с ослаблением влияния ограничительных мер, введенных 

для предотвращения негативных последствий распространения коронавируса, и 

восстановлением интереса жителей Москвы к поездкам на личном транспорте к 

уровню 2019 года. 

По данным Росстата, протяженность автомобильных дорог общего 

пользования федерального, регионального или межмуниципального и местного 

значения в городе Москве в 2021 году составила 6 810,8 километров. 

В 2021 году в Москве было построено 89,9 километров новых дорог, в 

Московской области – 30 км, в Калужской области усилия дорожников были 

сосредоточены на ремонтах в рамках национального проекта «Безопасные 

качественные дороги». 

Среди наиболее значимых новых объектов – участок Северо-Восточной 

хорды (СВХ) от Открытого до Ярославского шоссе и транспортная развязка на 

пересечении с проспектом Мира, а также транспортная связка Северо-Восточной 
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и Северо-Западной хорд (СЗХ) и эстакада основного хода СВХ от станции МЦК 

Ботанический Сад до Сельскохозяйственной улицы (в рамках строительства 

участка СВХ от Ярославского до Дмитровского шоссе). Кроме того, в 2021 году 

было возведено 33 искусственных сооружения (эстакады, мосты, тоннели) и 22 

пешеходных перехода. 

Для обеспечения высокой пропускной способности дорог и безопасности 

граждан и автомобилистов, в Москве функционирует Интеллектуальная 

транспортная система и оборудование для регулирования движения. 

8 июля 2021 года завершилось строительство Центральной кольцевой 

автомобильной дороги (ЦКАД) А-113 на территории Подмосковья и Новой 

Москвы на расстоянии 50 км от МКАД, параллельно Малому (А107, «Малая 

бетонка») или Большому (А108 «Большая бетонка») кольцу. Длина скоростной 

магистрали составляет 336,5 км, а строительства основной трассы, состоящей из 

4-х секций, начали в 2014 году. 

Строительство ЦКАД позволяет разгрузить часть радиальных дорог и 

уличную сеть Москвы от большегрузного и транзитного транспорта, а также 

оптимизировать транспортные издержки и систему распределения благодаря 

организации перехвата большегрузных транспортных средств за пределами 

Москвы, пересортировки грузов и дальнейшей доставки мелкими партиями. 

В 2021 году обустроено 6,3 тысячи новых парковочных мест, общее 

количество которых составляет более 3,2 миллиона мест (без учета 

внутридомовых и ведомственных территорий). В 2021 году количество платных 

парковочных мест на улично-дорожной достигло 113 тысяч мест. 

Количество парковочных мест только для местных жителей увеличилось в 

2021 году в 3,5 раз – до 1229. Резидентные разрешения – места, где могут 

парковаться только местные жители. Они дают жителям право бесплатно 

парковаться на платных парковках своего района. Особенно это актуально для 

жителей центра Москвы. Еще одним способом уменьшить загруженность 

автомобильных дорог города является использование услуг каршеринга – 

особого вида краткосрочной аренды автомобилей с поминутной тарификацией. 

В 2021 году в Москве парк каршеринга составлял почти 30 (32) тыс. 

автомобилей. Из-за введения ограничительных мер в столице, городской 

каршеринг в определенные периоды 2021 года работал с ограничениями. По 

итогам года пользователи каршеринга совершили около 50 млн поездок. 

 

Московский общественный транспорт 

 

В транспортной инфраструктуре Москвы значительную роль играет 

система общественного транспорта Москвы – 62% жителей города ежедневно 

пользуются общественным транспортом (в 2020 году этот показатель был равен 

71%). 

Общественный транспорт в Москве представлен Московским 

метрополитеном и МЦК, наземным пассажирским транспортом, пригородным 

ж/д сообщением, такси и каршерингом, а также канатными дорогами и речным 

транспортом. Московский электробус – новый вид наземного городского 
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транспорта, функционирующий с 1 сентября 2018 года, на конец 2021 года в 

эксплуатации находятся 1000 электробусов. В 2022 году планируется 

приобрести еще 500 электробусов. 

Рост пассажиропотока наблюдался на всех основных видах общественного 

транспорта – в метро (на 42 процента), наземном (на 35 процентов) и 

пригородном железнодорожном транспорте (на 16 процентов). При этом число 

пассажиров МЦК и МЦД превысило допандемийные показатели 2019 года 

(МЦК – на два процента, МЦД – на восемь процентов). Это говорит о том, что 

кольцо и диаметры стали удобной альтернативой другим видам городского 

транспорта и личному автомобилю. В среднем ежеквартально пассажиропоток 

общественного транспорта Москвы в рабочие дни достиг показателя более 11 

миллионов поездок в сутки. 

В 2021 году в Московском метрополитене открыли 11 станций – участок 

Большой кольцевой линии (БКЛ) от «Хорошевской» до «Каховской». Десятки 

новых маршрутов получили 1,4 миллиона человек, многие из них экономят до 

40 минут при ежедневных поездках по городу. 

К концу 2021 года пассажиропоток новых станций БКЛ достиг 550 тысяч 

пассажиров в сутки, то есть сравнялся с числом пассажиров на МЦК. Таким 

образом, еще до полного завершения строительства, БКЛ стала важнейшим 

элементом транспортной инфраструктуры Москвы. 

Два года пассажиры Московского региона пользуются МЦД. С запуском 

МЦД пассажиры, которые раньше пользовались электричками, стали платить 

меньше. Появились бесплатные пересадки с МЦД на метро и МЦК, что 

позволяет сделать поездки по Москве до 50 процентов дешевле. Всего за период 

работы было перевезено более 309 млн. пассажиров. Последний центральный 

диаметр – МЦД-5 – планируется запустить до конца 2025 года. 

 

 

Авиационный транспорт 

 

Авиационный транспорт в Московском регионе представлен аэропортами 

Московского авиационного узла, включающего основные международные 

аэропорты: Внуково, Домодедово, Шереметьево, Жуковский и вспомогательные 

аэропорты: международный аэропорт Остафьево и аэропорт Чкаловский. 

В 2021 году аэропорты Шереметьево, Внуково и Домодедово обслужили 

73 687 000 человек. После общего падения пассажиропотока в 2020 году более 

чем в 2 раза, связанного с введением ограничений из-за пандемии и закрытием 

границ, показатель 2021 года оказался на 52% больше, чем показатель годом 

ранее. 

 

Перевозки пассажиров в аэропортах Московского авиационного узла 

(млн пассажиров в год) 
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Речной транспорт 

 

Речные перевозки осуществляются с Северного речного вокзала. Он 

объединяет Москву речными туристическими маршрутами с 38 городами 

России, включая Санкт-Петербург, Ярославль, Казань, Нижний Новгород, 

Астрахань, Ростов-на-Дону, Волгоград, Плес, Череповец, Углич, Кострому, 

Самару, Городец, Мышкин, Тверь, Тутаев, Валаам.  

В августе 2021 года на Северном речном вокзале впервые с 2007 года был 

запущен регулярный теплоход «Москва-1» по маршруту Северный речной 

вокзал – Захарково, связывающий районы Левобережный и Южное Тушино. 

Пассажиропоток составил более 20 тыс. человек. 

В 2022 году планируется запуск речного трамвая, маршрут которого будет 

проходить вдоль строящихся жилых комплексов и охватывает четыре района 

города: Хорошево-Мневники, Филевский Парк, Пресненский, Дорогомилово. 

Новый вид транспорта сможет перевозить 1,5 тысяч пассажиров в час. На 

маршруте будет семь остановок, его протяженность составит порядка  

10 километров, время в пути в обе стороны - 104 минуты. Запланированная 

вместимость судов - 100 человек. Маршрут должен быть всесезонным, движение 

речных трамваев планируется осуществлять в регулярном формате с интервалом 

4-6 минут.  

В 2021 году был определен подрядчик, который в течение 15 лет будет 

организовывать регулярные речные перевозки. Поставка и сборка электрических 

судов отечественного производства, причалов, а также их полное обслуживание 

в течение 15 лет и организация регулярных перевозок пассажиров по Москве-

реке – таковы основные обязанности будущего единого подрядчика, которому 

предстоит обеспечивать качественную и бесперебойную работу нового речного 

транспорта столицы.  
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Транспортные хабы и потенциал создания новых 

 

Растет оснащенность Москвы транспортно-пересадочными узлами. ТПУ 

строятся с целью увеличить скорость передвижения и снизить нагрузку на 

отдельные виды транспорта за счет перераспределения транспортных потоков. 

Транспортно-пересадочные узлы создаются на базе существующих и новых 

станций метрополитена, станций Малого кольца железной дороги и радиальных 

направлений пригородных железных дорог, с учетом маршрутов движения 

наземного городского пассажирского транспорта. 

В 2021 году на Центральном транспортном узле завершили строительство 

и реконструкцию восьми вокзальных комплексов (семь станций на МЦД и один 

вокзал для поездов дальнего следования). Восточный стал первым пассажирским 

вокзалом для поездов дальнего следования, открытым в Москве за последние 100 

лет. Ежедневно им пользуются около 40 тысяч пассажиров. 

За 11 лет реализованы проекты 40 транспортно-пересадочных узлов. Их 

реализация позволила разделить пешеходные и транспортные потоки, а также 

снизить загруженность на автодорогах. В дальнейшем создание системы хабов с 

удобными пересадками с одного вида транспорта на другой, сопутствующей 

инфраструктурой и перехватывающими парковками, позволит снизить 

загруженность дорожной сети в среднем на 7%. 

1 декабря 2021 года утверждена Стратегия развития транспортной системы 

города Москвы и Московской области на период до 2035 года. Ее реализацией 

занимается АНО «Дирекция Московского транспортного узла». 

В Стратегии поставлены пять задач, являющихся вызовами для 

транспортной системы Московской агломерации на период до 2035 года: 

 увеличение протяжённости каркаса транспортной сети и сокращение 

времени поездки на пассажирском транспорте; 

 повышение ценовой доступности перевозок общественным 

транспортом; 

 повышение комфортности и безопасности перевозок, в том числе для 

маломобильных групп пассажиров; 

 снижение транспортных издержек при доставке грузов в Москву и 

Московскую область в условиях жестких экологических, градостроительных и 

транспортных ограничений для грузового транспорта и логистики (в том числе 

необходимость расширения использования рельсового и внутреннего водного 

транспорта для грузового снабжения Москвы и Московской области); 

 внедрение новых технологий в транспортной системе Москвы и 

Московской области (в том числе рост использования электромобилей и 

массовое развитие инфраструктуры для их зарядки, внедрение беспилотного 

транспорта). 

Авторы стратегии делают упор на то, чтобы увеличить протяженность 

каркаса транспортной сети, сделать более прогнозируемым время поездки на 

общественном транспорте, повысить комфортность и безопасность перевозок, 

снизить издержки при доставке грузов. 
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Основные направления развития транспортной системы Москвы и 

Московской области: 

- завершение строительства ЦКАД и автодороги М-12 «Москва-Казань»; 

- высокоскоростная магистраль Москва-Санкт-Петербург и 

высокоскоростная магистраль Москва-Нижний Новгород, а также создание 

скоростных железнодорожных коридоров; 

- развитие железнодорожной инфраструктуры ЦТУ и завершение 

формирования сервиса МЦД; 

- осуществление комплексных проектов транспортного развития в семи 

секторах на стыке Москвы и Московской области, включающих развитие 

рельсового и автодорожного транспорта; 

- расширение сети метрополитена в Москве в соответствии с 

утвержденными программами; 

- строительство линий ЛРТ/трамвайных линий в Новой Москве по 

хордовым направлениям в пределах МКАД, а также в центральных районах 

Москвы в соответствии с планировочными условиями; 

- повышение связности автодорожной сети: завершение формирования 

распределительного контура (СВХ, ЮВХ, Южная рокада, МДКП, ЮДКП и др.), 

строительство новых связок для увеличения транспортной проницаемости, 

усиление каркаса в Новой Москве; 

- развитие внутреннего водного транспорта. 

Отдельной задачей стратегии является развитие инфраструктуры для 

обслуживания электромобилей. 

Подробные результаты мониторинга логистических возможностей города 

Москвы содержатся в Приложении 2. 

 

2.3.11. Результаты мониторинга развития передовых производственных 

технологий и их внедрения, а также процесса цифровизации экономики 

и формирования ее новых рынков и секторов 

Согласно Положению о системе закупок города Москвы, утвержденному 

Постановлением Правительства Москвы от 19.07.2019 № 899-ПП, заказчики 

города Москвы (органы исполнительной власти, государственные казенные, 

бюджетные и автономные учреждения, а также государственные унитарные 

предприятия) предусматривают при планировании закупок товары, работы и 

услуги, при производстве (выполнении, оказании) которых используется 

инновационная, высокотехнологичная продукция и технологии, в размере не 

менее 5% от общего годового объема закупок. Для этой цели составляется и 

периодически обновляется Перечень инновационной, высокотехнологичной 

продукции и технологий.  

В 2021 году в Приказ Департамента предпринимательства и 

инновационного развития города Москвы от 30 октября 2018 г. № П-18-12-10/8 

«О формировании и ведении Перечня инновационной, высокотехнологичной 

продукции и технологий» были внесены изменения, которые отразились в 

нескольких документах.  
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Так, в Приложении №3 к Приказу Департамента от 23 августа 2021 г.  

№ П-18-12-251/21 «О внесении изменения в приказ Департамента 

предпринимательства и инновационного развития города Москвы от 30 октября 

2018 г. № П-18-12-10/8» были уточнены критерии отнесения продуктов к 

инновационным и высокотехнологичным.  

1. В первую очередь исходя из новизны продуктов. Были определены 

признаки нового и усовершенствованного продукта, согласно которым под 

новым следует понимать готовый продукт, параметры и характеристики 

которого по функциональному назначению являются принципиально новыми и 

отличаются от характеристик ранее произведенного аналогичного товара. При 

этом под усовершенствованным подразумевается готовый продукт, отдельные 

параметры и характеристики которого превышают достигнутый уровень 

аналогичных, кроме того, имеются качественно новые потребительские 

функциональные свойства или выявлен новый способ применения, 

позволяющий расширить опыт его использования. 

2. По эффекту от реализации (социальному и/или экономическому). 

3. Наличие потенциала внедрения в новом хозяйстве. 

4. Высокий технологический уровень. 

На конец 2021 года Перечень инновационной, высокотехнологичной 

продукции и технологий содержит 1363 позиции. Данный перечень формируется 

с целью обеспечения заказчиками города Москвы закупок инновационных и 

высокотехнологичных продуктов. 
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Количество технологий в разрезе по отраслям 

№ Отрасли  2021 2020 2019 

 Изменения 

по 

отношению 

к 2020 г.  

 Изменения 

по 

отношению к 

2019 г.  

1 Безопасность  14 21 12 -33% 17% 

2 Благоустройство территорий  31 25 36  24% -14% 

3 Видеонаблюдение 7 10 9 -30% -22% 

4 Дорожное хозяйство  4 22 17 -82% -76% 

5 Здравоохранение  328 268 189 22% 74% 

6 Инженерные коммуникации  187 195 192 -4% -3% 

7 Информационные технологии  82 146 116 -44% -29% 

8 Образование  83 74 59 12% 41% 

9 Освещение  160 162 160 -1% 0% 

10 Пожарная безопасность 55 53 50 4% 10% 

11 Содержание и текущий ремонт  41 110 118 -63% -65% 

12 Социальная сфера  33 75 97 -56% -66% 

13 Спорт  26 7 16 271% 63% 

14 

Строительство и капитальный 

ремонт  
208 189 228 10% -9% 

15 Транспорт 43 50 52 -14% -17% 

16 Экология  20 35 34 -43% -41% 

17 Энергоснабжение  27 54 51 -50,00% -47% 

18 Энергоэффективность  14 55 60 -75% -77% 

 

В Москве разработана стратегия по модернизации города до 2030 года. В 

проекте стратегии развития Москвы «Умный город-2030» особое внимание 

уделено таким технологиям как интернет вещей, технологии связи 5G и 

аналитике больших данных. А среди областей применения выделены 

здравоохранение, образование, социальная сфера и культура. 

Кроме того, в столице с 2019 года активно развивается Московский 

инновационный кластер (https://i.moscow/). На портал кластера представлены 

сведения об инновационной инфраструктуре Москвы, электронных услугах и 

сервисах для технологического бизнеса, стартапов и всех москвичей, 

интересующихся тематикой инновационного развития города.  

Ключевой элемент портала — это карта, на которой собраны  

более 1 500 объектов инфраструктуры поддержки инноваций с актуальной 

информацией, контактами и сервисами: коворкинги, бизнес-инкубаторы, 

технопарки, инжиниринговые центры, площадки пилотного тестирования, 

центры молодежного инновационного творчества и другие. 

По состоянию на 31 декабря 2021 года в Москве создано 46 технопарков 

(включая шесть инвестиционных приоритетных проектов по созданию 

технопарков) общей площадью более 2,4 миллиона квадратных метров. В них 

работают свыше двух тысяч высокотехнологичных компаний и создано более 68 

тысяч рабочих мест. Технопарки – это специализированные имущественно-

земельные комплексы на территории города, которые имеют соответствующий 

официальный статус и предоставляют уникальные условия ведения научно-

https://i.moscow/
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производственной и инновационной деятельности для своих резидентов. 

Резиденты технопарков имеют возможность арендовать помещения по 

привлекательным ценам, получить налоговые льготы, получить доступ к 

оборудованию и услугам, а также консультационную помощь. Также резиденты 

технопарков специализируются на важных сферах экономики, таких как наука, 

промышленность, инновации и др., а также отраслях экономики, в том числе: 

микроэлектроника, IT, машиностроение, электротехника, биотехнологии, 

нанотехнологии и др. 

По итогам VII Национального рейтинга технопарков России, проведенного 

Ассоциацией кластеров и технопарков России в 2021 году, сразу 7 московских 

технопарков вошли в 1 группу с наивысшим уровнем эффективности 

функционирования (свыше 110%), причем московский Нанотехнологический 

центр «ТехноСпарк» уже несколько лет подряд занимает в этом рейтинге 1 место 

по уровню своей эффективности. 

Подробные результаты мониторинга развития передовых 

производственных технологий и их внедрения в городе Москве, а также процесса 

цифровизации экономики и формирования ее новых рынков и секторов 

содержатся в Приложении 2. 

 

2.4. Утверждение перечня товарных рынков 

Перечень товарных рынков для содействия развитию конкуренции (далее 

– перечень рынков) в соответствии со Стандартом был утвержден 24.12.2019 

года распоряжением Правительства Москвы № 763-РП. Он включает 33 

обязательных товарных рынка, выбранных в соответствии с приложением к 

Стандарту. На указанных рынках были утверждены целевые значения ключевых 

показателей развития конкуренции, которые на 90% выбранных рынков 

превышают минимальные значения, установленные Стандартом как 

обязательные целевые значения для достижения к 1 января 2022 года. Также в 

рамках ежегодной актуализации в 2020 году (распоряжение Правительства 

Москвы от 25.12.2020 № 875-РП) и 2021 году (распоряжение Правительства 

Москвы от 17.12.2021 № 900-РП) в перечень были включены еще 9 и 3 

дополнительных рынка соответственно (Приложение 3).  

Актуализированный перечень рынков города Москвы включает 

следующие 45 рынков:  
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1. Рынок услуг дошкольного образования 

 

По состоянию на 1 июля 2021 г. в городе Москве осуществляли 

деятельность 769 образовательных организаций, имеющих лицензию на 

осуществление образовательной деятельности по образовательным программам 

дошкольного образования, в том числе 180 частных и 572 государственные 

образовательные организации, 17 организаций находятся в федеральной 

собственности. Таким образом, доля частных дошкольных образовательных 

организаций в городе Москве составляет 23,4 процентов. Около половины всех 

частных дошкольных образовательных организаций получают субсидии из 

бюджета города Москвы на каждого воспитанника, равные нормативным 

затратам подведомственных Департаменту образования и науки города Москвы 

государственных образовательных организаций на оказание государственных 

услуг по реализации образовательных программ дошкольного образования, по 

осуществлению присмотра и ухода за детьми. Нормативные затраты в расчете на 

одного обучающегося увеличиваются с 1 января 2022 года до 191 тыс. рублей 

для групп полного дня и до 77,3 тыс. рублей для групп кратковременного 

пребывания. В настоящее время удовлетворена потребность жителей города 

Москвы в местах в дошкольных группах образовательных организаций для 

детей, чьи родители изъявили желание воспользоваться услугами таких 

организаций. 

В соответствии с постановлением Правительства Москвы от 18 сентября 

2012 г. № 489-ПП «Об утверждении порядка предоставления субсидий из 

бюджета города Москвы частным образовательным организациям в целях 

возмещения затрат в связи с предоставлением гражданам дошкольного 

образования» частным образовательным организациям, предоставляются 

субсидии из бюджета города Москвы в целях возмещения затрат в связи с 

предоставлением гражданам, имеющим место жительства в городе Москве 

дошкольного образования. 

В городе Москве с 2013 года действует программа «Объект образования за 

рубль», в рамках которой частные образовательные организации могут перейти 

на льготную ставку по арендной плате за пользование помещениями, 

находящимися в собственности города Москвы, в размере один рубль за 

квадратный метр в год. Такой переход возможен в случае выполнения 

определенных условий программы, в частности по ремонту занимаемого 

помещения, а также ежегодного подтверждения исполнения требований 

Департамента образования и науки города Москвы по реализации частной 

образовательной организацией общеобразовательных программ. Всего по этой 

программе в городе Москве заключено 29 договоров аренды нежилых 

помещений. По 20 из них уже применяются льготные ставки. Ежегодная 

экономия на арендных платежах по таким соглашениям составляет более 449 

миллионов рублей. 

Общее количество детей, обучавшихся в 2020-2021 учебном году в 

дошкольных образовательных организациях всех форм собственности (за 

исключением федеральной) осуществляющих образовательную деятельность на 



88 

         Уполномоченный орган по содействию  

        развитию конкуренции в городе Москве 

Департамент города Москвы  

по конкурентной политике 

территории города Москвы, составляло 447838 человек, из них – 7803 человек 

(1,7 процента) обучались в частных дошкольных образовательных организациях. 

Этот показатель превышает целевое значение, установленное на 2025 год в 

соответствии с требованиями Национального плана для данного рынка (1,6 

процента). 

 

2. Рынок услуг общего образования 

 

По состоянию на 1 июля 2021 г. в городе Москве осуществляли 

деятельность 830 образовательных организации, имеющих лицензию на 

осуществление образовательной деятельности по образовательным программам 

начального общего, основного общего и среднего общего образования, из них 

181 частных и 640 государственных образовательных организаций города 

Москвы, 9 организаций находятся в федеральной собственности. Таким образом, 

доля частных общеобразовательных организаций, реализующих 

образовательные программы начального общего, основного общего, среднего 

общего образования, в городе Москве составляет 21,8 процента.  

С 1 сентября 2019 г. размеры субсидий негосударственным 

образовательным организациям рассчитываются исходя из подушевых 

нормативов, действующих для государственных образовательных организаций. 

С 1 января 2022 г. нормативные затраты на оказание государственных услуг по 

реализации образовательных программ начального общего, основного общего, 

среднего общего образования в государственных образовательных 

организациях, подведомственных Департаменту образования и науки города 

Москвы были увеличены и составляют на одного обучающегося составляют 

соответственно 139 тысяч рублей в год, 160 тысяч рублей, 180 тысяч рублей. В 

соответствии с постановлением Правительства Москвы от 28 декабря 2011 г.  

№ 640-ПП «Об утверждении Порядка предоставления субсидий из бюджета 

города Москвы частным образовательным организациям в целях возмещения 

затрат в связи с предоставлением гражданам начального общего, основного 

общего, среднего общего образования и бесплатного питания в период 

обучения» частным образовательным организациям, расположенным на 

территории города Москвы, предоставляются субсидии из бюджета города 

Москвы в целях возмещения затрат в связи с предоставлением гражданам, 

имеющим место жительства в  городе Москве, начального общего, основного 

общего, среднего общего образования и бесплатного питания в период обучения. 

Кроме того, в городе Москве активно развиваются электронные услуги и 

сервисы в сфере образования. Один из таких сервисов – библиотека 

«Московской электронной школы», который доступен всем пользователям 

информационно-телекоммуникационной сети Интернет (далее – сеть Интернет) 

по адресу: uchebnik.mos.ru, а также в мобильном приложении «Библиотека 

«МЭШ».  Сервис обеспечивает доступ к учебным пособиям, и иной информации 

для самообучения и развития, художественной литературе, а также обучающему 

аудио- и видеоконтенту.  
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Расчет значения ключевого показателя развития конкуренции, согласно 

Стандарту, производится исходя из доли обучающихся в частных 

общеобразовательных организациях. Общее количество детей, обучавшихся в 

2020-2021 учебном году в общеобразовательных организациях всех форм 

собственности (за исключением федеральной), осуществляющих 

образовательную деятельность на территории города Москвы, составляло                             

1 071 435 человек, из которых 34 050 обучались в частных общеобразовательных 

организациях. Это составляет 3,1 процента от общего числа обучающихся в 

общеобразовательных организациях, что больше целевого значения ключевого 

показателя, установленного для данного рынка в соответствии с требованиями 

Национального плана (один процент). 

 

3. Рынок услуг среднего профессионального образования 

 

По состоянию на 1 июля 2021 г. в городе Москве осуществляли 

деятельность 104 организации, имеющих лицензию на осуществление 

образовательной деятельности по образовательным программам среднего 

профессионального образования, в том числе 32 частных и 63 государственных 

образовательных организаций города Москвы, 9 организаций находятся в 

федеральной собственности. Таким образом, доля частных профессиональных 

образовательных организаций в городе Москве составляет 30,77 процентов. 

Расчет ключевого показателя развития конкуренции согласно Стандарту 

производится исходя из доли обучающихся в частных образовательных 

организациях, реализующих образовательные программы среднего 

профессионального образования. Общее количество обучающихся в 2020-2021 

учебном году в профессиональных образовательных организациях всех форм 

собственности (за исключением федеральной), осуществляющих 

образовательную деятельность в городе Москве, составляло 173,7 тысяч человек, 

из которых около 36 тысяч человек обучались в частных профессиональных 

образовательных организациях. Это составляет около 20,7 процентов от общего 

числа обучающихся, что значительно больше целевого значения ключевого 

показателя, установленного для данного рынка в соответствии с требованиями 

Национального плана (7,5 процентов). 

 

4. Рынок услуг дополнительного образования детей 

 

В городе Москве представлен широкий спектр возможных направлений, 

по которым обучающиеся дошкольного и школьного возраста могут получать 

услуги дополнительного образования, как на бесплатной, так и платной основе. 

По состоянию на 1 октября 2021 г. в городе Москве зарегистрировано 2,7 

тысяч организаций различных форм собственности, получивших лицензию на 

реализацию программ дополнительного образования детей. Из них не менее 1,6 

тысяч организаций (60 процентов) являются организациями частной формы 

собственности.  



90 

         Уполномоченный орган по содействию  

        развитию конкуренции в городе Москве 

Департамент города Москвы  

по конкурентной политике 

В 2021 году более 89 процентов детей в возрасте от 5 до 18 лет получают 

дополнительное образование в городе Москве, в том числе с использованием 

дистанционных технологий. Более 120 тысяч детей получили услуги 

дополнительного образования в частных образовательных организациях. Таким 

образом, значение ключевого показателя развития конкуренции, рассчитанного 

в соответствии с приказом Федеральной антимонопольной службы от 29 августа 

2018 г. № 1232/18 (без учета организаций федеральной формы собственности) на 

рынке услуг дополнительного образования детей составило 8,7 процента, что 

значительно превышает целевое значение ключевого показателя, утвержденное 

Стандартом (5 процентов).  

С 2016 года в городе реализуется масштабный проект по формированию 

сети детских технопарков, к которому привлечены как государственные, таки 

частные образовательные организации. В декабре 2021 года в городе Москве 

были открыты сразу два детских технопарка. На базе Российского 

государственного университета имени А.Н. Косыгина открылся первый детский 

технопарк креативных индустрий «Косыгин парк». Среди направлений обучения 

— 3D-дизайн, цифровая мода, инновационные материалы для легкой 

промышленности, технологии виртуальной и дополненной реальности. 

Одновременно на базе Российского государственного социального университета 

(РГСУ) открылся уже второй детский технопарк, который будет курировать 

информационных технологий вуза. Для обучения здесь доступно девять 

лабораторий, в том числе лаборатории нейронных сетей, цифровой моды, 

реверсивного инжиниринга и виртуальных тренажеров. 

Всего по итогам 2021 года в Москве функционировали уже 21 детский 

технопарк, которые расположены практически в каждом округе города. В них 

разместились более 100 лабораторий с самым современным оборудованием. 

Всего за несколько лет этот проект стал одним из основных элементов городской 

системы профориентации детей и подростков. С 2016 года обучение в детских 

технопарках прошли более 300 тысяч московских школьников. В них 

предусмотрено 350 образовательных программ более чем по 40 направлениям — 

от технических до творческих специальностей. Программы обучения 

охватывают востребованные и перспективные сферы, среди которых 

робототехника, информационные технологии, технологии виртуальной и 

дополненной реальности (VR/AR), интернет вещей, космонавтика, био- и 

нанотехнологии, авто- и авиамоделирование, геоинформатика, промышленный 

дизайн, 3D-технологии, радиоэлектроника и создание композитных материалов. 

 

5. Рынок психолого-педагогического сопровождения детей с 

ограниченными возможностями здоровья 

 

Условия для обучения детей с ограниченными возможностями здоровья 

созданы во всех образовательных организациях города Москвы, где требуются 

соответствующие условия. Кроме того, в городе Москве работают 

специализированные учреждения, основным из которых является 

Государственное бюджетное учреждение города Москвы «Городской 
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психолого-педагогический центр Департамента образования и науки города 

Москвы» (далее – Центр).  

37 структурных отделений Центра, расположенные в 10 

административных округах города Москвы, осуществляют разные виды 

психолого-педагогической диагностики, проводят коррекционную и 

консультативную работу с детьми и семьями. Центр оказывает методическую 

помощь частным организациям, осуществляющим образовательную и 

комплексную психолого-педагогическую помощь детям. Таких организаций по 

состоянию на 1 января 2021 г. насчитывалось в городе Москве более 20 

организаций. 

Заключение о наличии у ребенка ограниченных возможностей здоровья 

выдает Центральная психолого-медико-педагогическая комиссия города 

Москвы, созданная Департаментом образования и науки города Москвы.  

Кроме того, в городе Москве с 2016 года реализуется проект «Ресурсная 

школа - территория успеха для каждого», целью которого является создание 

целостной системы поддержки обучающихся с особыми образовательными 

потребностями в условиях межрайонных образовательных комплексов города 

Москвы. Площадками данного проекта в городе Москве стали 70 

образовательных организаций. 

В Москве с 2017 года работает бесплатная служба ранней помощи семьям, 

где растут дети с нарушениями развития. Этим семьям помогают опытные 

медики, педагоги, психологи и социальные работники. В рамках проекта «Ранняя 

помощь» для семей и детей проводятся бесплатные лечебные, образовательные 

и реабилитационные мероприятия. Проект предоставляет помощь на самом 

первом этапе жизни малыша — в возрасте до трех лет. Комплексные услуги 

ранней помощи семьям с особенными детьми можно получить в организациях 

здравоохранения, в образовательных организациях, в организациях социальной 

защиты, в реабилитационных центрах, в других организациях — поставщиках 

услуг ранней помощи. 

В соответствии со Стандартом целевые значения ключевых показателей 

развития конкуренции, необходимые к достижению к 1 января 2022 года, на 

данном рынке составляют 3 процента (по количеству организаций) и 10 

процентов (по количеству детей). В соответствии с распоряжением 

Правительства Москвы от 30.12.2021 № 944-РП целевые значения ключевых 

показателей развития конкуренции на 31 декабря 2022 года составляют 3 

процента (по количеству организаций) и 14 процентов (по количеству детей). 

 

6. Рынок услуг детского отдыха и оздоровления 

 

Ежегодно в рамках оздоровительной кампании московские дети льготных 

категорий имеют возможность воспользоваться услугами отдыха и 

оздоровления, оплаченными из средств городского бюджета. Организаторами 

отдыха выступают Департамент культуры города Москвы и Государственное 

автономное учреждение культуры города Москвы «Московское агентство 

организации отдыха и туризма» (ГАУК «МОСГОРТУР») на основании 
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постановления Правительства Москвы от 22 февраля 2017 г. № 56-ПП «Об 

организации отдыха и оздоровления детей, находящихся в трудной жизненной 

ситуации». 

В 2020 году на отдых и оздоровление за счет средств бюджета города 

Москвы было направлено 6055 человек, что в 2,5 раза меньше, чем в 2019 году, 

что обусловлено действовавшими ограничениями в связи с пандемией новой 

коронавирусной инфекции. 60 баз отдыха и детских лагерей приняли в летней 

кампании. Отдых по льготным путевкам был организован в 12 туристических и 

курортных зонах, в том числе в Подмосковье, Республике Крым и 

Краснодарском крае. На выбор родителей, получивших сертификаты, было 

представлено более 20000 предложений от партнеров программы, в том числе 

туры в организации отдыха с доступной средой. Данная услуга доступна онлайн 

на Официальном портале Мэра и Правительства Москвы mos.ru. 

Соотношение численности детей, которым были оказаны услуги отдыха и 

оздоровления организациями частной формы собственности к общей 

численности детей, которым были оказаны услуги отдыха и оздоровления, 

составило по итогам 2020 года 71,6 процента, что значительно превышает 

установленное Стандартом целевое значение ключевого показателя на данном 

рынке (20 процентов). В городе Москве для оценки и сопоставления заявок 

участников открытых конкурсов в электронной форме на право заключения 

договора на оказание услуг по организации отдыха и оздоровления детей 

используется система формульного расчета, включающая не менее 60 

параметров оценки предложений участников закупки по 11 подкритериям 

критерия «Качественные характеристики оказываемых услуг». 

 

7. Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, 

медицинскими изделиями и сопутствующими товарами 

 

На 1 июля 2021 г. на территории города Москвы осуществляли 

деятельность 7234 объекта розничных продаж лекарственных препаратов и 

медицинских изделий. Из них только 534 точек продаж принадлежало аптечным 

организациям государственной формы собственности, в т.ч. 167 федеральной. 

Соответственно 6700 или 92,62 процента точек продаж принадлежат аптечным 

организациям частной формы собственности, что значительно превышает 

целевой показатель, установленный на территории Российской Федерации к 

2022 году для данного рынка - 60 процентов.  

К основным проблемам на рынке розничной торговли лекарственными 

препаратами в городе Москве можно отнести высокую стоимость аренды 

недвижимости, особенно в центре города Москвы, что серьезно ограничивает 

распространение аптечных пунктов эконом класса, а также значительная      доля 

крупных сетевых аптечных организаций (доля 10 крупнейших организаций 

составляет 62 процента). 
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8. Рынок социальных услуг 

 

Для пожилых людей, которые не могут самостоятельно посещать 

поликлинику, в Москве с 2017 года работает патронажная служба. Врачи, 

медсестры и фельдшеры поликлиник оказывают помощь на дому тем, кому 

сложно самостоятельно передвигаться из-за преклонного возраста, тяжелой 

травмы или заболевания.  

 Кроме того, для маломобильных пациентов работает тревожная кнопка, 

обслуживающая более 12 тысяч устройств экстренного вызова (смартфоны со 

специальным приложением, стационарные базы с кнопкой SOS, тревожные 

браслеты и кулоны). Получить их можно в районных центрах социального 

обслуживания. Их сотрудники помогут оформить заявление и выбрать 

подходящее устройство. При помощи тревожной кнопки можно звонить только 

в диспетчерскую, но входящие принимаются и с мобильных телефонов — чтобы 

с владельцем кнопки в любой момент могли связаться родные. 

В городе Москве с 2018 года реализуется проект для горожан старшего 

возраста «Московское долголетие». Присоединиться к «Московскому 

долголетию» могут женщины старше 55 и мужчины старше 60 лет, а также 

получатели досрочной страховой пенсии по старости и пенсии по выслуге лет.  

Программа проекта построена таким образом, что занятия доступны в каждом 

районе города Москвы, в шаговой доступности для граждан старшего поколения. 

Каждый участник может посещать неограниченное количество направлений и 

занятий в рамках проекта. За период реализации проекта в нем приняли участие 

более 402 тысяч человек. 

 До момента приостановки очных занятий 16 марта 2020 года из-за 

введенных ограничений, связанных с распространением COVID-19, для 

участников проекта было открыто более 18,3 тысяч групп, занятия посещали 

около 215 тысяч человек. Для участников Проекта доступно более 30 видов 

онлайн и офлайн активностей. 

 По состоянию на декабрь 2021 года в онлайн-формате принимали участие 

около 83 тысяч участников проекта, занятия проводили около 630 организаций-

поставщиков, было открыто свыше 3,5 тысяч групп, более чем на 314 тысяч мест. 

На свежем воздухе занимались около 14 тысяч участников Проекта, занятия 

проводили свыше 200 организаций-поставщиков, было открыто около 510 групп 

более чем на 20 тысяч мест. 

Кроме того, в городе активно растет и развивается сеть клубов для 

общения и досуга людей старшего поколения. Сегодня работает уже 21 центр 

московского долголетия практически во всех районах столицы. Со дня открытия 

первого клуба в 2019 году их гостями (в том числе онлайн) стали 350 тысяч 

москвичей. Более 40 процентов посетителей центров являются новыми 

клиентами органов социальной защиты, которые никогда ранее не обращались 

за социальными услугами. 

Также в городе всесторонне развита инфраструктура поддержки 

некоммерческих социально ориентированных организаций (НКО), 

оказывающих в том числе социальные услуги населению. В Москве создан 
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уникальный механизм поддержки НКО — сеть коворкинг-центров. Она работает 

по принципу сервисной службы и предоставляет сотрудникам НКО помещения 

и услуги на безвозмездной основе. Среди них пространства для офисной работы 

и организации мероприятий, профессиональные консультации, услуги 

типографии и фотографа и многое другое. Также в 2020 году были определены 

победителей отбора на конкурс грантов или победителей конкурса грантов 

«Москва — добрый город». По его итогам Правительство Москвы передало 

столичным НКО 50 городских помещений общей площадью 11 тысяч 

квадратных метров в безвозмездное пользование на три года. В том числе 17 

помещений переданы под работу мастерских для людей с ментальными и 

множественными тяжелыми нарушениями и 33 помещения — для оказания 

социальных услуг. 

В Реестре поставщиков социальных услуг города Москвы на 31 декабря 

2021 г. состоит 197 поставщиков социальных услуг, из них 126 являются 

организациями государственной формы собственности и 71 (36,04 процентов) 

негосударственными (из них 39 (54,93 процентов) коммерческие организация, 30 

(42,25 процентов) социально-ориентированные некоммерческие организации и 2 

(2,82 процентов) индивидуальных предпринимателя). Ключевой показатель 

развития конкуренции на рынке социальных услуг, рассчитанный, в 

соответствии с приказом Федеральной антимонопольной службы от 29 августа 

2018 г. № 1232/18, исходя из доли негосударственных организаций социального 

обслуживания, предоставляющих социальные услуги, составляет 36,04 

процентов, что в 3,5 раза превышает целевое значение ключевого показателя на 

2022 год согласно Стандарту (10 процентов). 

 

9. Рынок ритуальных услуг 

 

Город Москва является регионом Российской Федерации с самой высокой 

плотностью населения. По предварительной оценке, город ежегодно нуждается 

в дополнительных 6 гектарах земли для захоронений. В 2021 году, в соответствие 

с постановлением Правительства Москвы от 8 апреля 2008 г. № 260-ПП «О 

состоянии и мерах по улучшению похоронного обслуживания в городе Москве», 

городскими объектами похоронного назначения являлись 136 кладбищ  

(5 – открытых для свободного захоронения, 131 – закрытое) и 3 крематория.  

127 кладбищ расположены в черте города Москвы, 9 – на территории 

Московской области.  

В соответствии с постановлением Правительства Москвы от 8 сентября 

2015 г. № 570-ПП «О проведении в городе Москве эксперимента по размещению 

семейных (родовых) захоронений на городских кладбищах города Москвы»  

с 1 октября 2015 г. размещение семейных (родовых) захоронений на городских 

кладбищах города Москвы осуществляется через электронные аукционы. 

В городе Москве в 2021 году услуги по организации похорон 

предоставляли 388 организаций и 434 индивидуальных предпринимателя, а 

услуги по установке надмогильных сооружений – 127 организаций и 293 

индивидуальных предпринимателя. Из них только одна организация с долей 
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государства более 50 процентов – Государственное бюджетное учреждение 

города Москвы «Ритуал». Значение ключевого показателя развития конкуренции 

на рынке ритуальных услуг по итогам 2021 года достигло 48,5 процентов, что 

значительно превышает целевое значение ключевого показателя на данном 

рынке согласно Стандарту (20 процентов). 

 

10. Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных 

сопроводительных документов 

 

Согласно реестру аккредитованных лиц в национальной системе 

аккредитации, размещенному на официальном сайте Федеральной службы по 

аккредитации в сети Интернет, в городе Москве осуществляют деятельность по 

проведению лабораторных исследований для выдачи сопроводительных 

ветеринарных документов 23 испытательных лаборатории. В их числе: 7 

испытательных лабораторий, принадлежащих федеральным бюджетным и 

автономным учреждениям, одна лаборатория принадлежит государственному 

бюджетному учреждению города Москвы и 15 – организации частной формы 

собственности. Согласно методике расчета, утвержденной приказом 

Федеральной антимонопольной службы от 29 августа 2018 г. № 1232/8, 

ключевой показатель на данном рынке в городе Москве составляет более7 0 

процентов, что значительно превышает целевое значение ключевого показателя, 

установленного Стандартом к 2022 году для данного рынка (20 процентов).  

К основным проблемам на рынке лабораторных исследований для выдачи 

сопроводительных ветеринарных документов в городе Москве можно отнести 

высокие требования, предъявляемые Федеральной службой по аккредитации в 

части размещения и оснащения данных лабораторий, что вызывает 

значительные затруднения при открытии новых лабораторий частными 

организациями. Также отмечается высокий уровень конкуренции со стороны 

крупных федеральных лабораторий, имеющих достаточное материальное 

обеспечение и устоявшиеся взаимодействия с крупнейшими потребителям услуг 

данного рынка. 

 

11. Рынок жилищного строительства (за исключением Московского 

фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного 

строительства) 

 

По итогам 2021 года в Москве построено 7,8 миллиона квадратных 

метров жилья, в том числе: 

- 314,7 тыс. кв. м жилья введено в рамках адресной инвестиционной 

программы города Москвы; 

- 7 492,6 тыс. кв. м – за счет средств внебюджетных источников (в том 

числе 724,4 тыс. кв. м – объекты индивидуального жилищного строительства, 

942,1 тыс. кв. м – объекты Московского фонда реновации жилой застройки). Это 

рекорд за всю историю города, включая период массового жилищного 

строительства 60-х годов XX века. 
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Достижению таких результатов помогла реформа долевого 

строительства. Переход на новую модель финансирования строительства жилья 

(через эскроу-счета) простимулировал застройщиков увеличить объемы и темпы 

строительства домов, чтобы успеть продать новостройки по старым правилам. 

Согласно методике, утвержденной Федеральной антимонопольной 

службой, расчет значения ключевого показателя на рынке жилищного 

строительства производится по доле квадратных метров введенного в отчетном 

году жилья, исключая площадь объектов, введенных по программе реновации 

жилой застройки и индивидуального жилищного строительства, а именно 6,31 

млн кв. м. Из них в 2021 году частными организациями было построено и 

введено в эксплуатацию около 95 процентов жилья. Данный показатель 

превышает целевое значение, установленное к достижению к 2022 году 

Стандартом (80 процентов). 

 

12. Рынок строительства объектов капитального строительства, за 

исключением жилищного и дорожного строительства 

 

По итогам 2021 года в Москве построено 16 миллионов квадратных 

метров недвижимости, в том числе 7,8 миллиона квадратных метров жилья. Это 

рекорд за всю историю города, включая период массового жилищного 

строительства 60-х годов XX века. 

Всего с 2011 года в Москве построено 105,7 миллионов квадратных 

метров недвижимости, в том числе 44 миллиона квадратных метров жилья. В 

новых квартирах, построенных после 2010 года, сегодня живут около одного 

миллиона семей. А строительство коммерческой недвижимости позволило 

создать около 770 тысяч новых рабочих мест. 

В 2021 году социальная инфраструктура города пополнилась 95 

объектами, в числе которых 60 зданий школ и детских садов, 12 зданий 

медицинских учреждений, 22 спортивных объекта и 5 объектов культуры. 

Правительство Москвы реализует масштабную программу 

строительства около миллиона квадратных метров новых медицинских 

учреждений. Среди них объекты медицинского центра в Коммунарке, 

Московского клинического научного центра имени А.С. Логинова, 

международного медицинского кластера в Сколкове, инфекционная 

клиническая больница № 1, инфекционный корпус детской городской 

клинической больницы святого Владимира, корпуса скорой помощи ряда 

городских больниц, а также около 30 поликлиник. 

Развитию строительной отрасли способствует совершенствование 

процессов предоставления государственных услуг. С 2019 года 22 основные 

государственные услуги в строительной сфере в Москве предоставляются в 

электронном виде, из них 18 исключительно в электронном виде. По сравнению 

с 2018 годом на 34,5 дня и 2 процедуры сократился алгоритм получения всей 

разрешительной документации. 

Согласно опубликованным данным Управления Федеральной службы 

государственной статистики по г. Москве и Московской области за 2020 год в 
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городе Москве зарегистрировано около 25,5 тысяч организаций, 

осуществляющих свою деятельность в сфере капитального строительства. 

Общий объем выручки (по виду экономической деятельности «Строительство») 

в 2020 году составил более 900 млрд рублей. По данным Департамента 

строительства города Москвы объем выручки частных компаний составил более 

86 процентов, что превышает целевое значение ключевого показателя развития 

конкуренции на 2022 год согласно Стандарту (80 процентов). 

 

13. Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования) 

 

Москва – город со стабильно высоким темпом прироста протяженности 

дорог. По этому показателю согласно исследованию, проведенному в 2019 году 

компанией PwC, Москва заняла второе место среди 12 крупных мегаполисов 

мира (включая такие города, как Лондон, Нью-Йорк и Токио). В 2021 году 

завершено строительство 94,5 километров дорог, 33 искусственных сооружения 

и 22 пешеходных перехода. Среди введенных в эксплуатацию объектов 

присутствуют и такие крупные, как участок Северо-Восточной хорды (СВХ) от 

Открытого до Ярославского шоссе и транспортная связка Северо-Восточной и 

Северо-Западной хорд (СЗХ). 

Всего в городе Москве зарегистрированы более 1,6 тысяч организации 

по видам деятельности «Строительство автомобильных дорог и 

автомагистралей» (ОКВЭД2 42.11) и «Строительство мостов и тоннелей» 

(ОКВЭД2 42.13), из которых около 85 процентов - частные.  

По итогам 2019 года на долю частных организаций пришлось  

87 процентов от общей суммы контрактов на дорожное строительство в городе 

Москве. 

Целевое значение ключевого показателя развития конкуренции  

на 2022 год согласно Стандарту на рынке дорожной деятельности составляет  

80 процентов. 

 

14. Рынок архитектурно-строительного проектирования 

 

По состоянию на 1 января 2021 года в городе Москве зарегистрировано 

более 5,5 тысяч организаций, осуществляющих деятельность в сфере 

архитектурно-строительного проектирования, из которых только 30 с долей 

участия города Москвы более 50 процентов, что составляет всего 0,5 процента 

от общего количества организаций. Из общего количества компаний на данном 

рынке более 98 процентов – это представители микро- и малого бизнеса. 

Общий объем выручки организаций, осуществляющих деятельность в 

сфере архитектурно-строительного проектирования и зарегистрированных в 

городе Москвы, в 2020 году составил более 265 млрд рублей, из которых на долю 

частных компаний приходится более 225 млрд рублей, или около 85 процентов. 

К 2022 году планируется обеспечить достижение целевого значения ключевого 

показателя на данном рынке согласно Стандарту (80 процентов). 
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15. Рынок кадастровых и землеустроительных работ 

 

По данным Реестра кадастровых инженеров на официальном сайте 

Росреестра в 2020 году в городе Москве было зарегистрировано более 1 тысячи 

кадастровых инженеров, имеющих действующий аттестат на осуществление 

кадастровой и землеустроительной деятельности. Из них более 100 инженеров 

осуществляют свою деятельность в качестве индивидуальных 

предпринимателей, тогда как остальные являются сотрудниками юридических 

лиц. 

В городе Москве зарегистрированы 6 крупных саморегулируемых 

организаций кадастровых инженеров, в которых состоят более 950 кадастровых 

инженеров города Москвы. Общий объем рынка кадастровых и 

землеустроительных работ в городе Москве в 2019 году оценивается более чем в 

5 млрд рублей, из которых выручка частных организаций и индивидуальных 

предпринимателей составила более 4,45 млрд рублей, что составляет около  

89 процентов. Данное значение превышает целевое значение ключевого 

показателя на 2022 год согласно Стандарту (80 процентов). 

 

16. Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии) 

 

В городе Москве отпуск тепловой энергии потребителям осуществляют 

96 организации, из которых 25 – хозяйствующие субъекты федеральной формы 

собственности (не учитываются при расчете ключевого показателя), 7 – 

организации города Москвы, и 64 – организации частной формы собственности. 

Общий объем полезного отпуска тепловой энергии всеми 

хозяйствующими субъектами на начало 2021 года составил 81,8 млн. Гкал, из 

которых на долю организаций частной формы собственности приходится около 

81,4 млн. Гкал. В соответствии с методикой расчета ключевого показателя на 

рынке теплоснабжения, утвержденной приказом Федеральной антимонопольной 

службы от 29 августа 2018 г. № 1232/18, значение такого показателя в городе 

Москве равно 99,6 процентов, что значительно превышает установленное 

Стандартом целевое значение ключевого показателя (20 процентов). 

 

17. Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных 

отходов 

 

С учетом особенностей, предусмотренных Федеральным законом от 24 

июня 1998 г. № 89-ФЗ «Об отходах производства и потребления» для города 

Москвы, переход к осуществлению деятельности по обращению с твердыми 

коммунальными отходами региональным оператором в городе Москве будет 

осуществлен с 1 января 2022 г. По результатам конкурсного отбора 

Государственное унитарное предприятие города Москвы «Экотехпром» 

является региональным оператором по обращению с твердыми коммунальными 

отходами в городе Москве, заключившее соглашение об организации 

деятельности по обращению с твердыми коммунальными отходами на 
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территории города Москвы от 13 мая 2021 г. № 110-ДЖКХ/21. Региональным 

оператором по результатам конкурентных процедур заключены 11 контрактов 

по оказанию комплексной услуги по обращению с твердыми коммунальными 

отходами в административных округах города Москвы сроком до 2029 года. 

Победителями определены 6 организаций частной формы собственности. В 2021 

году на территории города Москвы услугу по сбору и транспортированию 

твердых коммунальных отходов оказывали 6 крупных организаций, из которых 

5 (исполнители долгосрочных государственных контрактов) являются 

частными. В соответствии с Территориальной схемой обращения с отходами 

города Москвы от 26.12.2019 № 01-01-14-590/19, прогноз образования твердых 

коммунальных отходов (далее – ТКО) в 2021 году составляет 8,14 млн тонн. 

Организации частной формы собственности в сфере услуг по сбору и 

транспортированию ТКО осуществляют вывоз 7,88 млн тонн или 96,8% от 

общего объема образования ТКО (данный показатель превосходит 

установленное Стандартом целевое значение ключевого показателя в 20 

процентов). 

 

18. Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды 

 

По итогам 2020 года в Москве было благоустроено 10 улиц, 33 парка и 

сквера, более тысячи дворов, проведен капитальный ремонт более двух тысяч 

многоквартирных домов. 

В городе Москве с 2011 года функционирует портал «Наш город». В 

рамках электронного сервиса жители города Москвы могут принимать активное 

участие в контроле за выполнением управляющими и подрядными 

организациями работ по благоустройству и содержанию дворов, ремонту 

многоквартирных домов. В срок не позднее 8 рабочих дней, следующих за днем 

получения обращения гражданина, органы исполнительной власти города 

Москвы обязаны дать ответ по замечаниям и иным интересующим граждан 

вопросам. 

Целевое значение ключевого показателя развития конкуренции на 2022 

год согласно Стандарту на рынке выполнения работ по благоустройству 

городской среды составляет 20 процентов. 

 

19. Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту 

общего имущества собственников помещений в многоквартирном 

доме 

 

По состоянию на 1 января 2021 г. на территории города Москвы 

располагаются 34,4 тысяч многоквартирных домов, из них около 31 тысячи 

многоквартирных домов находятся в управлении 619 управляющих 

организаций, из них 133 являются государственными или муниципальными 

учреждениями и 486 частные. В отношении порядка трех тысяч 

многоквартирных домов управление осуществляют товарищества 
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собственников жилья и жилищные, жилищно-строительные и иные 

специализированные потребительские кооперативы. 

Всего в городе Москве выдана 1367 лицензия на осуществление 

деятельности по управлению многоквартирными домами. Из них в 2020 году 

действовали 927, остальные 306 были аннулированы по решению суда, а 134 

организации прекратили действие своих лицензий в досудебном порядке. 

Общая площадь помещений в многоквартирных домах составляет 301 

млн. кв. м (без учета многоквартирных домов, находящихся в управлении 

управляющих организаций федеральной формы собственности), из которых в 

управлении частных управляющих организаций находятся 22,2 млн. кв. м 

площади общего имущества собственников помещений, что согласно методике 

расчета, утвержденной приказом Федеральной антимонопольной службы от 29 

августа 2018 г. № 1232/18, дает значение ключевого показателя развития 

конкуренции 23,5 процента, что превышает целевое значение ключевого 

показателя, установленное Стандартом для достижения к 2022 году (20 

процентов). 

 

20. Рынок поставки сжиженного газа в баллонах 

 

Город Москва и все поселения, расположенные в пределах 

Новомосковского и Троицкого административных округов, по состоянию  

на 31 декабря 2021 г. подключены к централизованным системам газоснабжения 

Москвы и Московской области. Поставка сжиженного газа в баллонах 

осуществляется исключительно частными предприятиями для объектов 

индивидуального жилищного строительства и малого бизнеса. Согласно 

перечню общероссийского классификатора видов экономической деятельности 

(ОКВЭД 2) в Москве зарегистрированы 40 частных организаций, 

осуществляющих деятельность по поставке в том числе сжиженного топлива. 

Целевое значение ключевого показателя развития конкуренции на 2022 

год согласно Стандарту на рынке поставки сжиженного газа в баллонах 

составляет 50 процентов. 

 

21. Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на 

розничном рынке электрической энергии (мощности) 

 

Благодаря грамотному устройству энергосистемы Московского региона 

при возникновении нехватки произведенной электроэнергии дефицит 

покрывается за счет перетоков электроэнергии по межсистемным линиям 

электропередачи из смежных энергосистем. 

На 1 января 2021 года общий объем полезного отпуска на розничном 

рынке электроэнергии составил более 21,34 млрд кВт·ч, из которых более 20,9 

млрд кВт·ч были отпущены розничным потребителям частными 

энергопоставляющими организациями. В соответствии с методикой, 

утвержденной приказом Федеральной антимонопольной службы от 29 августа 

2018 г. № 1232/18, значение ключевого показателя на данном рынке составляет 
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98,1 процента. Этот показатель значительно превышает установленное 

Стандартом целевое значение ключевого показателя (30 процентов). 

 

22. Рынок производства электрической энергии (мощности) на 

розничном рынке электрической энергии (мощности), включая 

производство в режиме когенерации 

 

По состоянию на начало 2021 года, на территории города Москвы 

производство электроэнергии осуществлялось на 43 электростанциях общей 

мощностью 10862 МВт, принадлежащие 30 хозяйствующим субъектам, из 

которых 25 – частные организации, 2 – федеральной формы собственности, 3 – 

собственности субъекта Российской Федерации. 

В их числе три гидроэлектростанции — Сходненская, Карамышевская и 

Перервинская ГЭС, 32 работающие на природном газе тепловые электростанции 

— ГЭС-1, ТЭЦ-8, ТЭЦ-9, ТЭЦ-11, ТЭЦ-12, ТЭЦ-16, ТЭЦ-20, ТЭЦ-21, ТЭЦ-23, 

ТЭЦ-25, ТЭЦ-26, ТЭС «Международная», ГТЭС «Терешково», «Коломенское» 

и «Внуково», ТЭЦ МЭИ и 18 энергоцентров (блок-станций), три 

мусоросжигательных завода с попутной выработкой электроэнергии, две 

биогазовые электростанции — Мини-ТЭС «Курьяново» и «Люблино», а также 

один пневмоэлектрогенераторный энергоблок.  

Общий объем произведенной в 2020 году на территории города Москвы 

электроэнергии составил 50,2 млрд кВт·ч, из которых около 48,2 млрд кВт·ч 

произведены частными организациями. В соответствии с методикой, 

утвержденной приказом Федеральной антимонопольной службы от 29 августа 

2018 г. № 1232/18, значение ключевого показателя на данном рынке составляет 

96,1 процентов. Этот показатель значительно превышает установленное 

Стандартом целевое значение ключевого показателя (30 процентов). 

 

23. Рынок нефтепродуктов 

 

По данным аналитического агентства «АВТОСТАТ» город Москва 

находится на первом месте в Российской Федерации по объему потребляемого 

топлива – более 5 млн. тонн в год, что составляет порядка 8,5 процентов от 

общего потребления топлива в стране. 

На территории города Москвы по данным Федеральной службы 

статистики по состоянию на конец 2020 года осуществляли деятельность по 

розничной продаже нефтепродуктов (бензин, дизельное топливо и сжиженный 

углеводородный газ) 743 автозаправочных станций и                                                                      

53 автогазозаправочные станции. Из них 641 автозаправочных станций 

принадлежат крупным нефтегазовым компаниям, а 102 – предприятиям среднего 

и малого бизнеса. 

Организации с долей государственного или муниципального участия более 

50 процентов на рынке розничной торговли нефтепродуктами в городе Москве 

отсутствуют.  
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Сбор сведений об объемах реализованных нефтепродуктов всеми 

участниками данного рынка органами исполнительной власти города Москвы не 

осуществляется, однако, учитывая, что вся розничная торговля нефтепродуктами 

сосредоточена в сфере частных компаний, значение ключевого показателя 

развития конкуренции равно 100 процентов. 

Целевое значение ключевого показателя развития конкуренции на 2022 год 

согласно Стандарту на рынке нефтепродуктов составляет 90 процентов. 

 

24. Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным 

транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок 

 

По состоянию на 1 июля 2020 г. услуги по перевозке пассажиров 

автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных 

перевозок в городе Москве оказывают 20 организаций, из которых 19 – частные 

компании, и одно Государственное унитарное предприятие города Москвы 

«Мосгортранс». Частные перевозчики обслуживают 281 из 960 автобусных 

маршрутов, что составляет 29 процентов. 

Всего в 2019 году автомобильным транспортом по маршрутам регулярных 

перевозок были перевезены более 1,2 млрд пассажиров, из них более 277 

миллионов (23 процента), были перевезены частными перевозчиками, что 

превышает целевое значение ключевого показателя, установленное Стандартом 

для достижения к 2022 году и составляющее 20 процентов. 

Необходимо отметить, что с 2019 года в городе Москве был начат не 

имеющий аналогов в Российской Федерации проект по переводу значительной 

части автомобильных маршрутов регулярных перевозок на обслуживание 

электробусами в качестве нового, более экологичного вида транспорта. По 

состоянию на 31 декабря 2021 г. в городе Москве на маршрутах регулярных 

перевозок работают более 1000 электробусов. Планируется, что к 2024 году 

общее количество электробусов в городе Москве превысит 2000 единиц. 

 

25. Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым 

такси на территории Москвы 

 

По состоянию на 1 июля 2021 года на территории города Москвы 

зарегистрировано 12 549 действующих организаций, осуществляющих 

таксомоторные перевозки (из них одной тысячи – это юридические лица и более 

11,5 тысяч – индивидуальные предприниматели). Кроме того, на данном рынке 

осуществляет деятельность филиал Службы организации социальных перевозок 

Государственного унитарного предприятия города Москвы «Мосгортранс» и 

Государственное бюджетное учреждение города Москвы «Автохозяйство». 

Таким образом, в соответствии с методикой, утвержденной приказом 

Федеральной антимонопольной службы от 29 августа 2018 г. № 1232/18, 

значение ключевого показателя на данном рынке, составляет 99,98 процентов, 

что превышает целевое значение ключевого показателя развития конкуренции 

на 2022 год на данном рынке согласно Стандарту (70 процентов). 
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Всего в городе Москве зарегистрированы более 54 тысяч легковых 

автомобилей, предназначенных для осуществления таксомоторных перевозок, 

средний возраст парка автомобилей составляет 2-3 года, что делает московский 

парк легкового такси самым молодым в Европе. 

Кроме того, в целях поддержки организаций, осуществляющих 

таксомоторные перевозки и (или) оказывающих услугу каршеринг в городе 

Москве, предоставляются субсидии из бюджета города Москвы в целях 

возмещения части затрат на уплату лизинговых платежей по договорам 

финансовой аренды (лизинга) легковых автомобилей, предназначенных для 

осуществления таксомоторных перевозок или предоставления услуги 

каршеринг, и (или) части затрат на уплату процентов по кредитным договорам, 

заключенным с целью приобретения легковых автомобилей для осуществления 

таксомоторных перевозок или предоставления услуги каршеринг. 

 

26. Рынок легкой промышленности 

 

В 2020 году в городе Москве было осуществляли деятельность более  

5,5 тысяч около 5,3 тысяч предприятий легкой промышленности, из которых 40 

– средние и крупные предприятия. При этом только 3 производственных 

предприятия имеют долю участия государства более 50 процентов.  

Исторически в Москве особенно развиты производства пищевых 

продуктов, напитков и производство одежды. В этих отраслях сосредоточено до 

80% всех предприятий легкой промышленности города. 

Объем отгруженных товаров собственного производства по 

хозяйственным видам экономической деятельности по итогам 2019 года 

составил более 120 млрд рублей, из которых около 119 млрд рублей  

(99 процентов) приходится на долю частных предприятий легкой 

промышленности. Данный показатель значительно превышает установленное 

Стандартом целевое значение на 2022 год (70 процентов). 

 

27. Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева 

 

В 2020 году (по данным Управления Федеральной службы 

государственной статистики по г. Москве и Московской области) в городе 

Москве было зарегистрировано более 1 тысячи предприятий по обработке 

древесины и производства изделий из дерева, из которых только 9 – средние и 

крупные предприятия. Предприятия с долей участия города Москвы более  

50 процентов на данном рынке города Москвы отсутствуют. 

Объем отгруженных товаров собственного производства по 

хозяйственным видам экономической деятельности за 2019 год составил около 

28,7 млрд рублей, 100 процентов из которых приходится на долю частных 

предприятий. Данный показатель значительно превышает установленное 

Стандартом целевое значение на 2022 год (70 процентов). 
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28. Рынок производства кирпича 

 

В 2020 году в городе Москве было зарегистрировано около 44 

действующих предприятий по производству кирпича, из которых только 3 – 

средние и крупные предприятия. Предприятия с долей участия города Москвы 

более 50 процентов на данном рынке города Москвы отсутствуют. 

Объем отгруженных товаров собственного производства по 

хозяйственным видам экономической деятельности за 2019 год составил более  

2 млрд рублей, 100 процентов из которых приходится на долю частных 

предприятий. Данный показатель значительно превышает установленное 

Стандартом целевое значение на 2022 год (70 процентов). 

 

29. Рынок производства бетона 

 

В 2020 году в городе Москве было зарегистрировано более 230 

действующих предприятий по производству товарного бетона, из которых 

только 2 – средние и крупные предприятия. Предприятия с долей участия города 

Москвы более 50 процентов на данном рынке города Москвы отсутствуют. 

Объем отгруженных товаров собственного производства по 

хозяйственным видам экономической деятельности за 2019 год составил более 

35 млрд рублей, 100 процентов из которых приходится на долю частных 

предприятий. Данный показатель значительно превышает установленное 

Стандартом целевое значение на 2022 год (70 процентов). 

 

30. Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств 

 

В городе Москве в 2020 году насчитывалось более 1 тысячи организаций, 

учтенных в статистическом регистре по видам экономической деятельности 

(ОКВЭД2) «Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств»,  

в том числе, в федеральной собственности и с участием Российской Федерации 

– 5, с участием города Москвы – 2. Таким образом, доля частных организаций на 

рынке оказания услуг по ремонту автотранспортных средств составляет  

99,9 процентов при целевом показателе, утвержденном Стандартом для 

достижения к 2022 году в 40 процентов. 

 

31. Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению 

широкополосного доступа к информационно¬-

телекоммуникационной сети Интернет 

 

По данным информационно-аналитического агентства Content Review по 

итогам 2020 года город Москва включен в топ 10 регионов России с самой 

доступной мобильной связью (по сравнению со средним доходом населения). 

Кроме того, тарифы на мобильную и фиксированную связь в городе Москве 

являются одними из самых низких в мире.  
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По состоянию на декабрь 2020 года в городе Москве зарегистрированы 

3999 организаций, имеющих действующую лицензию на оказание услуг в сфере 

предоставления широкополосного доступа к сети Интернет, в том числе 12 из 

них являются федеральными государственными унитарными предприятиями, в 

соответствии с реестром лицензий в области связи, размещенным на сайте 

Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и 

массовых коммуникаций, в категориях «телематические услуги связи» и «услуги 

связи по передаче данных, за исключением услуг связи по передаче данных для 

целей передачи голосовой информации».  

Данные, полученные информационно-аналитическим агентством 

TelecomDaily в результате проведенного в 2020 году исследования, позволяют 

сделать вывод, что средние скорости мобильного интернета в столице выросли 

более чем на 16 процентов с 2019 года. Город Москва продолжает лидировать по 

скоростным характеристикам в сотовых сетях среди всех регионов России. 

Доля домохозяйств, имеющих возможность пользоваться услугами 

проводного или мобильного широкополосного доступа к сети Интернет, 

составляет 100 процентов. Свыше 87 процентов домохозяйств имеют 

широкополосный доступ к сети Интернет. Также в городе Москве реализованы 

проекты по организации сетей городского Wi-Fi, включающих свыше 20 тысяч 

публичных точек доступа, включая парковые зоны, учреждения культуры, 

социальной защиты и общественные зоны с целью обеспечения жителей и гостей 

города Москвы бесплатным доступом к сети Интернет. 

Общий объем трафика на сетях электросвязи при доступе в сеть Интернет 

в городе Москве в 2020 году составил 12,9 млрд Гбайт (сети подвижной и 

фиксированной связи), из которых 12,6 млрд Гбайт предоставлены частными 

провайдерами. Значение ключевого показателя развития конкуренции в городе 

Москве на данном рынке составляет 98 процентов, что соответствует целевому 

значению, установленному Стандартом развития конкуренции (98 процентов). 

 

32. Сфера наружной рекламы 

 

Размещение рекламы в городе Москве осуществляется на основании 

выдаваемых Департаментом средств массовой информации и рекламы города 

Москвы разрешений на установку и эксплуатацию рекламных конструкций. Для 

размещения коммерческой рекламы в настоящее время на территории столицы 

используется порядка 5000 рекламных конструкций, принадлежащих частным 

организациям.  

Доля столичного рынка в общем объеме российского рынка наружной 

рекламы уменьшилась с 48,4 процента в 2020 году до 47 процентов в 2021 году. 

Вместе с тем объем московского рынка наружной рекламы в 2021 году составил 

17,8 млрд рублей, что на 92,2 процента больше по сравнению с 2020 годом – 9,26 

млрд рублей. 

Доля организаций частной формы собственности в сфере наружной 

рекламы установлена на уровне 100 процентов, что отражено в Приложении 7 

«Информация о достижении показателей за 2021 г.» 
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33. Рынок переработки водных биоресурсов 

 

В городе Москве в настоящее время осуществляют деятельность более 

100 организаций и индивидуальных предпринимателя (100 процентов - частной 

формы собственности), из которых 2 – крупные предприятия, 1 – среднее, а 

остальные малые и микропредприятия. 

По данным Департамента инвестиционной и промышленной политики 

города Москвы общий объем производства продукции из водных биоресурсов в 

натуральном выражении в 2018 году составил 33473 тонны. По сравнению с 2017 

годом этот показатель вырос почти на 5 процентов. В соответствии с 

утвержденной Федеральной антимонопольной службой методикой расчета 

ключевого показателя на рынке переработки водных биоресурсов значение его в 

городе Москве равно 100 процентов, что превышает установленное Стандартом 

целевое значение (80 процентов). 

 

34. Рынок туристских услуг 

 

Туризм является одной из отраслей экономики с наибольшими 

мультипликативными эффектами. Инвестиции в туристские индустрии 

формируют добавленную стоимость в транспорте, торговле и сфере услуг, 

строительстве и производстве строительных материалов, и других видах 

экономической деятельности. Важным социально-экономическим эффектом 

развития туризма для населения, участвующего в формировании и оказании 

услуг, является рост занятости и доходов населения, формирование 

предпринимательской культуры. 

По данным Международной организации туризма (UNWTO) по итогам 

2018 года вклад туристической отрасли в мировую экономику составил 10,4% 

мирового ВВП и около 30% экспорта услуг. В 2018 году по всему миру было 

совершено более 1,4 миллиарда туристических поездок, из которых более 

половины приходится на страны Европы. 

Туристическая отрасль города Москвы постепенно восстанавливается 

после кризиса, вызванного введением ограничений на фоне борьбы с 

коронавирусом. В 2021 году Москву посетили 16,9 миллиона туристов — на 24 

процента больше, чем в 2020 году. Рост турпотока произошел прежде всего за 

счет внутреннего туризма — в столице побывали 15,3 миллиона гостей из других 

регионов страны. 

Относительно рекордных показателей допандемийного 2019 года, когда 

число туристов составило 25,1 миллиона человек, общий турпоток 

восстановился на 67 процентов. При этом возобновление внутреннего турпотока 

происходит более быстрыми темпами и составляет почти 80 процентов. 

Наибольшее число российских туристов — из Санкт-Петербурга, 

Краснодарского края, Ростовской области, Татарстана, Владимирской, 

Тульской, Калужской, Саратовской и Нижегородской областей. 
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В 2021 году объем туристско-экскурсионного потребления составил 716,7 

млрд рублей — на 26 процентов больше, чем в 2020 году. Поступления в бюджет 

Москвы от отрасли составили 98,1 миллиарда рублей. 

 

35. Рынок гостиничных услуг 

 

По данным Федеральной службы государственной статистики около 70% 

размещений всех въезжающих в Россию туристов приходится всего на две 

туристические территории – Москву и Санкт-Петербург. С 2018 года общий 

туристический поток в Москву вырос на 1,5 млн человек. За 2019 год Москву 

посетили почти 25 млн туристов. Возрастающий поток как международных, так 

и внутренних туристов, требует постоянного увеличения и обновления 

номерного фонда московских гостиниц и иных средств размещения (хостелов, 

апартаментов и пр.).  

По данным Комитета по туризму города Москвы в городе на 1 января 2020 

года действовало 1718 различных средств размещения, среди которых  

1189 отелей. Общий номерной фонд гостиниц Москвы в настоящее время 

составляет 82,9 тысячи номеров на 233 тысяч мест, что почти в два раза больше 

по сравнению с 2010 годом. За период с 2010 по 2019 год в Москве были 

построены 56 новых гостиниц на более чем 10700 номеров. 

После введения согласно федеральному закону от 15 апреля 2019 года  

№ 59-ФЗ запрета на оказание гостиничных услуг в жилых помещениях 

многоквартирных домов, в Москве были закрыты 89 хостелов с номерным 

фондом менее 1% от общего номерного фонда Москвы. Однако уже к началу 

2020 года показатели величины номерного фонда были восстановлены и даже 

превышены. Кроме обычных гостиниц и хостелов в Москве также 

разрабатываются и внедряются также и уникальные проекты. 

Среднегодовая загрузка гостиниц увеличилась до 58,2 процента (в 2020 

году — 38–44 процента). Загрузка номерного фонда гостиниц обеспечивается в 

первую очередь за счет внутренних туристов: 85 процентов размещений 

приходится на граждан России, 15 процентов — на иностранцев. 

К сожалению, кризис, вызванный распространением коронавирусной 

инфекции, нанес ощутимый ущерб гостиничной отрасли, фактически лишив 

отели постояльцев на целых три месяца. В результате рынок гостиничных услуг 

требует особых мер поддержки, как на федеральном, так и городском уровне. 

 

36. Сфера общественного питания 

 

Согласно данным компании JLL в Москве сосредоточена 1/8 рынка 

общественного питания России: из около 88 тысяч предприятий РФ в Москве 

работают более 11 тысяч предприятий (согласно данным Портала открытых 

данных – 16483 объекта общественного питания). Обеспеченность жителей 

столицы посадочными местами в предприятиях общественного питания на конец 

2019 года составляла примерно 70 мест на 1000 жителей, что превышает 

установленную для Москвы градостроительную норму в 60 мест на тысячу 
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жителей. Около 45% всего рынка занимают сетевые предприятия общественного 

питания. Доля государственных и муниципальных предприятий в общем обороте 

в последние годы постоянно снижалась и по итогам 2018 года составила менее 

3,5 млрд рублей, или 1,9%, в основном это столовые при образовательных 

учреждениях, а также ведомственные столовые.  

В связи с пандемией коронавируса, разразившейся во всем мире, отрасль 

общественного питания оказалась одной из самых пострадавших. В течение 

нескольких месяцев все точки общественного питания в городе были закрыты 

для посещения. 

Однако по итогам 2021 года можно сделать вывод, что отрасль 

общественного питания в целом восстановилась и даже показывает рост 

показателей относительно допандемийного периода. 

В 2021 году Москва стала первым городом на постсоветском пространстве, 

в котором появился Красный гид Мишлен (фр. Michelin, Le Guide Rouge), иногда 

также упоминаемый как «Красный путеводитель» – наиболее известный и 

влиятельный из ресторанных рейтингов на данный момент. В гид «Мишлен. 

Москва-2022» вошли 69 ресторанов: 2 ресторана были отмечены двумя звездами, 

7 ресторанов были отмечены 1 звездой, 15 ресторанов, предлагающих лучшее 

соотношение цены и качества, получили награду «Биб Гурман», а 45 ресторанов 

не получили наград, но заслужили статус «Рекомендовано Мишлен». 

Включение в гид «Мишлен. Москва-2022» обеспечивает дополнительное 

продвижение данных ресторанов среди потенциальных клиентов, формирует на 

представляемые услуги повышенный спрос со стороны потребителей. Также, 

статус «Рекомендовано Мишлен».   

 

37. Рынок бытовых услуг 

 

Распоряжением Правительства РФ от 24.11.2016 N 2496-р определены 

коды видов деятельности в соответствии с Общероссийским классификатором 

видов экономической деятельности и коды услуг в соответствии с 

Общероссийским классификатором продукции по видам экономической 

деятельности, относящихся к бытовым услугам. Указанный перечень ОКВЭД2 

включает большое количество видов деятельности, выходящих за пределы 

товарных границ бытовых услуг в обыденном понимании. Поэтому для чёткого 

определения товарных границ для целей формирования «дорожной карты» по 

содействию развитию конкуренции, будут использованы ОКВЭД2, включенных 

в перечень сфер деятельности, наиболее пострадавших в условиях ухудшения 

ситуации в связи с распространением коронавирусной инфекции (в соответствии 

с постановлением Правительства Российской Федерации от 3 апреля 2020 г.  

N 434), а именно услуги по ремонту, стирке, химчистке, а также услуги 

парикмахерских и салонов красоты. 

В сфере услуг бытовое обслуживание по категории востребованности у 

населения входит в пятерку наиболее популярных платных услуг. Доля расходов 

населения на бытовые услуги в общей структуре расходов населения на оплату 

услуг в среднем составляет порядка 9-11%. Объем рынка бытовых услуг города 
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Москвы (по выбранным ОКВЭД2) по сведениям Мосстата за 2019 год составил 

более 18 млрд рублей. Всего в городе в 2019 году действовало около  

250 химчисток и прачечных, более 6700 парикмахерских и салонов красоты, а 

также более 1700 мастерских по ремонту бытовой техники, аппаратуры и обуви. 

Доля частных предприятий бытового обслуживания в городе Москве составляет 

100%.  

Согласно результатам социологического опроса, проведенного в 2019 году 

Департаментом СМИ и рекламы города Москвы, более 60,8% опрошенных 

считают, что в районе их проживания достаточно предприятий бытового 

обслуживания населения, и только 13,1% уверены в недостаточном количестве 

таких предприятий. Также опрос мнения горожан показал, что более всего 

москвичи хотели бы увеличения в шаговой доступности количества предприятий 

по ремонту бытовой техники и парикмахерских эконом-класса (38,5% и 38,2% 

респондентов отметили эти пункты в анкете). 

Вся отрасль бытовых услуг серьезно пострадала в результате 

ограничительных мер, введенных в связи с распространением коронавирусной 

инфекции. Невозможность осуществления в бесконтактном режиме 

косметических и парикмахерских услуг привела к вынужденной полной 

остановке хозяйственной деятельности тысяч организаций. Для восстановления 

отрасли необходимы значительные меры как на федеральном, так и 

региональном уровнях, способствующих в том числе снижению налоговой 

нагрузки на предпринимателей. 

 

38.  Рынок услуг по краткосрочной аренде автомобилей 

(каршеринг) 

 

Решение транспортного вопроса является одной из ключевых задач для 

Москвы. В последние годы для разгрузки московских дорог город прилагает 

огромные усилия – строятся новые дороги и перестраиваются автомобильные 

развязки, колоссальными темпами строится метро, вводятся в эксплуатацию 

такие значительные совместные объекты (с участием Правительства 

Московской области и ОАО «Российские железные дороги»), как Московское 

центральное кольцо и Московские центральные диаметры. Одним из способов 

уменьшить загруженность автомобильных дорог города является использование 

услуг каршеринга – особого вида краткосрочной аренды автомобилей с 

поминутной тарификацией. 

Московский рынок каршеринга, согласно исследованию JPMorgan, — 

один из самых быстроразвивающихся в мире. К концу 2017 года автопарк 

столичных операторов насчитывал около 2,5 тысяч автомобилей, уже через год 

— около 16 тысяч, а 2020 году — превысил 30 тысяч. По этому показателю 

Москва вышла на первое место в мире, обогнав многолетнего лидера – Токио. 

Общее количество поездок по системе каршеринга по итогам 2019 года 

превысило 47 миллионов. Таких значительных показателей роста удалось 

достичь, в то числе, за счет активного содействия со стороны Правительства 

Москвы, предоставившего операторам каршеринга значительные льготы на 
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оплату парковочных мест, а также ряд целевых субсидий. При этом количество 

операторов московского каршеринга в 2020 году сократилось – с 9 до 6, что 

объясняется высоким уровнем конкурентной борьбы между игроками на рынке.  

К особенностям данного рынка можно отнести в целом небольшое 

количество потенциальных участников, которое связано с высокой изначальной 

стоимостью вхождения на рынок, а также высокую степень зависимости 

компаний-операторов каршеринга от особых условий ведения 

предпринимательской деятельности со стороны городских властей и страховых 

компаний. 

 

39.  Рынок услуг проката велосипедов и самокатов 

 

Решение транспортной проблемы – одна из ключевых задач для любого 

крупного города. Для Москвы – крупнейшего мегаполиса не только в России, но 

и в Европе, эта задача особенно актуальна. По информации Центра организации 

дорожного движения (ЦОДД) ежедневно на улицы города выезжают около 

 3 миллионов автомобилей. Кроме обычных способов улучшения транспортной 

ситуации (строительство и модернизация дорожной сети, строительство метро и 

развитие наземного железнодорожного транспорта, создание сети 

перехватывающих парковок), в Москве реализуются также иные решения, в том 

числе развитие велопроката.  

Первая городская сеть общественного проката велосипедов Велобайк 

открылась 1 июня 2013 года. На момент открытия было введено в эксплуатацию 

30 автоматических парковок и 500 велосипедов. К концу 2020 года в Москве 

работало уже 662 станции (рост в 22 раза) и более 6,5 тысяч велосипедов (рост в 

13 раз). За 2020 год пользователи совершили более 5,7 миллионов прокатов. 

Несмотря на это у московского рынка велопроката существует огромный 

потенциал для развития. Для его успешной реализации городским властям 

совместно с представителями частного бизнеса необходимо решить несколько 

ключевых проблем на данном рынке: протяженность велодорожек в городе все 

еще значительно уступает большинству крупных европейских городов, 

относительно небольшое по сравнению с населением города количество 

прокатных велосипедов – около 0,5 на 1 тысячу населения (для сравнения –  

в Лондоне эта цифра 2 велосипеда на 1 тысячу населения), малое количество 

велопарковок, а также не достаточно высокий уровень культуры передвижения 

на велосипеде, включающий в себя в том числе и знание и соблюдение правил 

дорожного движения. 

В связи со стремительно возросшим интересом к использованию 

велотранспорта в качестве альтернативы личному и общественному транспорту 

необходимо увеличение темпов роста развития сети велопроката и увеличения 

количества велосипедов. 
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40.  Рынок медицинских услуг 

 

В городе Москве осуществляют деятельность более 4000 тысяч 

медицинских организаций, из которых более 90% являются частными. 

Рынок медицинских услуг в городе Москве в 2019 году в стоимостном 

выражении составил порядка 560 млрд рублей, увеличившись с 2017 года на 

13,5%. В 2019 г на долю медицинских услуг, оплаченных за счет средств 

обязательного медицинского страхования, приходилось около 40% 

стоимостного объема московского рынка медицинских услуг. По прогнозам 

BusinesStat в 2020-2022 годах в Москве ожидается медицинских услуг, 

оплаченных за счет средств обязательного медицинского страхования  

с 606,4 млрд руб. до 663,3 млрд руб. (на 9,4% за 3 года).  

По состоянию на 31.12.2018 деятельность в сфере ОМС на конец 2018 года 

осуществляли 438 медицинские организации, из них: 202 – подведомственных 

Департаменту здравоохранения города Москвы, 90 - федерального подчинения 

и 146 – негосударственных медицинские организации. 

Согласно данным отчета Московского городского фонда обязательного 

медицинского страхования (МГФОМС) за 2018 год объем средств, 

направленных медицинским организациям частной системы здравоохранения на 

оказание ими медицинской помощи в рамках Территориальной программы 

государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской 

помощи в городе Москве, в том числе территориальной программы ОМС города 

Москвы на соответствующий финансовый год (с учетом медицинской помощи 

иногородним гражданам), составил более 9,4 млрд рублей, что составляет 4,4% 

от общего объема средств направленных медицинским организациям всех форм 

собственности (за исключением федеральных медицинских организаций). По 

сравнению с 2017 годом объем средств, направленных частным организациям, 

возрос на 38%, а доля в общем объеме средств увеличилась на 0,7%.  

 

41. Рынок услуг дополнительного профессионального образования 

 

Необходимость постоянного повышения профессиональных компетенций 

работников в соответствии с меняющимися запросами рынка труда, 

законодательно закрепленная обязанность повышения квалификации 

работников сфер образования, здравоохранения и других отраслей, а также 

активное развитие формата онлайн-обучения позволяют рынку услуг 

дополнительного профессионального образования активно расти и развиваться 

на протяжении последних лет. 

По состоянию на 1 октября 2021 г. в городе Москве осуществляли 

деятельность по программам дополнительного профессионального образования 

порядка 2,5 тыс. организаций, из которых большинство относится к частной 

форме собственности.  

При этом стоит учитывать, что наличие у образовательной организации 

лицензии на осуществление образовательной деятельности по образовательным 

программам дополнительного профессионального образования не является 
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подтверждением фактического ведения образовательной деятельности на 

соответствующем рынке.  

 

42. Рынок международной торговли 

 

По данным таможенной статистики, в 2021 году зарегистрированные  

в городе Москве организации осуществляли торговые операции с 232 странами 

мира. Внешнеторговый оборот между зарегистрированными в городе Москве 

организациями и зарубежными партнерами по итогам 2021 года по сравнению  

с 2020 годом увеличился на 40,5 процентов и составил 335,42 млрд долларов 

США. 

Внешнеторговый оборот между зарегистрированными в городе Москве 

организациями и зарубежными партнерами в рамках несырьевого 

неэнергетического производства составил 142,02 млрд долларов США (рост по 

сравнению с предыдущим отчетным годом составил 3,8 процента). 

По итогам 2021 года объем несырьевого неэнергетического экспорта 

Москвы увеличился на 25,4 процента по сравнению с 2020 годом и составил 33,6 

млрд долларов США. Доля продукции полуфабрикатов металлов в экспорте, 

зарегистрированных в городе Москве организаций, составила 27 процентов. К 

остальным основным отраслям экспорта города Москвы относятся 

транспортные средства и комплектующие, электроника и электротехника, 

продукция сельского хозяйства, медицина и фармацевтика, а также 

неметаллические материалы и изделия. 

В городе Москве создана широкая инфраструктура для обеспечения 

развития экспортного потенциала московских производителей: 

- Московский экспортный центр, который осуществляет комплекс мер по 

поддержке экспортеров, в частности, поддержку в продвижении продукции, 

консультирование по вопросам внешнеэкономической деятельности, а также 

информирование организаций-экспортеров о проводимых мероприятиях и 

изменениях в законодательстве, обеспечивает участие экспортно 

ориентированных организаций в бизнес-миссиях, выставках, образовательных 

мероприятиях, акселерационных программах, размещение аккаунтов компаний 

на электронных площадках, подбор байеров, а также иные меры поддержки 

внешнеэкономической деятельности; 

- Московский фонд поддержки промышленности и предпринимательства 

предоставляет льготные займы, в том числе в целях развития экспортного 

потенциала субъектов деятельности в сфере промышленности города Москвы. 

Займы могут быть предоставлены на приобретение оборудования для 

экспортного производства, модернизацию действующего оборудования для 

экспортных нужд, расходы на участие в мероприятиях в рамках 

внешнеэкономической деятельности, расходы на сертификацию, получение 

патентов и свидетельств за рубежом, расходы на транспортировку, расходы на 

научно-исследовательские и опытно-конструкторские работы; 

- Автономная некоммерческая организация «Центр поддержки и развития 

промышленного экспорта, экспорта продукции АПК и инвестиционного 
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развития «Моспром», обеспечивает индивидуальную поддержку столичным 

компаниям промышленности и агропромышленного комплекса по увеличению 

объемов экспорта их продукции: анализ целевых рынков, «байерская 

программа» (подбор контрагентов и организация переговоров с потенциальными 

покупателями за рубежом, организация бизнес-миссий, обеспечение участия 

столичных компаний в международных выставках), индивидуальная помощь по 

практическим аспектам внешнеэкономической деятельности 

 

43. Рынок производства медицинских изделий и материалов, 

применяемых в медицинских целях 

 

Государственный контроль за обращением медицинских изделий, а также 

государственная регистрация медицинских изделий относятся, в соответствии с 

Положением о Федеральной службе по надзору в сфере здравоохранения, 

утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 30 

июня 2004 г. № 323, к полномочиям Федеральной службы по надзору в сфере 

здравоохранения. 

По состоянию на 2021 год на территории города Москвы, согласно данным 

Федеральной службе по надзору в сфере здравоохранения, зарегистрированы 

более 800 юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, 

производящих медицинские изделия. На текущий момент на территории города 

Москвы свою производственную деятельность осуществляют 115 предприятий 

фармацевтической отрасли, из них 13 крупных и средних, из которых три – 

федеральные унитарные предприятия — Федеральное государственное 

унитарное предприятие «Московское протезно-ортопедическое предприятие» 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации, Федеральное 

государственное унитарное предприятие «ЦИТО» и Федеральное 

государственное унитарное предприятие «Государственный научно-

исследовательский институт биологического приборостроения». Несмотря на 

значительное развитие данной отрасли, московские предприятия покрывают 

только 21 процент потребностей города в медицинских изделиях, при этом около 

60 процентов изделий для травматологии, ортопедии и протезирования, а также 

иных медицинских изделий являются импортными. 

Для города Москвы данная сфера имеет особое значение, так как в городе 

проживают более одного миллиона людей с инвалидностью, большинство из 

которых — люди старшего поколения. Только в 2020 году техническими 

средствами реабилитации были обеспечены более 230 тысяч человек.  

Правительство Москвы рассматривает развитие данной отрасли в качестве 

одного из приоритетов для экономики города. На территории технопарка 

«СТРОГИНО» активно развивается комплекс «МОСМЕДПАРК» с бизнес-

инкубатором для предоставления инфраструктуры компаниям в сфере 

биомедицинских технологий, фармацевтики, цифровой медицины, медицинской 

косметологии. В 2021 году в «МОСМЕДПАРКе» осуществляют деятельность 38 

компаний, занимающихся разработками в сфере здравоохранения.  
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Кроме того, медицинские технологии в области разработки оборудования 

и новых материалов активно развивают резиденты научно-технологического 

кластера «Биомед», созданного на территории Инновационного центра 

«Сколково». 

 

44. Рынок производства лекарственных средств 

 

Фармацевтический рынок является одним из приоритетных для развития, 

так как сочетает в себе стратегическое значение для государства, а также 

высокотехнологичный и инновационный характер производства. Пандемия 

коронавирусной инфекции наглядно показала, что развитая фармацевтическая 

отрасль, включающая как исследовательские работы, так и непосредственный 

выпуск лекарственных препаратов, является залогом стабильного развития и 

безопасности государств в условиях высочайшей глобализации. 

В городе Москве реализованы, а также находятся в стадии реализации 

крупные проекты по созданию фармацевтических производств, в первую 

очередь на территории технопарков. Со многими из них заключены офсетные 

контракты, в соответствии с которыми новые фармацевтические производства 

на территории города Москвы были созданы с условием обеспечения 

гарантированных многолетних закупок части выпускаемой продукции. Кроме 

того, 7 предприятий имеют статус «промышленный комплекс», что позволяет 

снизить налоговую нагрузку на предприятие. 

Кроме того, в городе Москве было заключено два соглашения о защите и 

поощрении капиталовложений с фармацевтическими компаниями. Данный тип 

соглашений предполагает, что ключевые налоги, условия землепользования и 

градостроительства фиксируются на момент заключения соглашения и остаются 

неизменными в течение всего срока реализации инвестпроекта, дополнительно 

органы государственной власти города Москвы будут осуществлять поддержку 

в виде возмещения затрат и процентов по кредитам на создание объектов 

транспортной, энергетической, коммунальной, социальной, цифровой 

инфраструктуры, используемых для реализации инвестпроекта. 

На текущий момент на территории города Москвы производственную 

деятельность осуществляют 69 предприятий фармацевтической отрасли, из них 

17 крупных и средних. Из них 4 предприятия с государственным участием. 

 

45. Рынок услуг в сфере спорта 

 

Город Москва является лидером среди регионов России по количеству 

спортивных сооружений. По данным Портала открытых данных Правительства 

Москвы на территории города располагаются более 27,5 тысяч спортивных зон. 

За последние 10 лет общее количество спортивных сооружений в городе Москве 

возросло практически в 3 раза (по данным Единой межведомственной 

информационно-статистической системы в апреле 2011 года в городе Москве 

располагалось только 9,5 тысяч спортивных сооружений, функционируют 126 
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аккредитованных спортивных федераций, 2576 физкультурно-спортивных 

клубов. 

Также кратно выросло количество москвичей, регулярно занимающихся 

физической культурой и спортом. По состоянию на 1 января 2021 года доля 

жителей города Москвы, систематически занимающихся физической культурой 

и спортом, составила 43 процента (более 5 миллионов человек). Физическая 

активность – одно из наиболее популярных направлений программы 

«Московское долголетие», при этом для желающих поддержать физическую 

форму доступен обширный выбор занятий. Традиционные занятия по 

общефизической подготовке, гимнастике фитнесу проходят по программе, 

разработанной специально для проведения тренировок на свежем воздухе в 

осенне-зимний период. На конец декабря 2021 года было открыто свыше 1500 

групп по физическим направлениям более чем на 107,5 тысяч мест. 

В городе Москве реализуется программа по размещению некапитальных 

спортивных объектов с привлечением средств инвесторов на территориях, 

определенных отраслевой схемой размещения объектов. В рамках программы 

предусмотрена возможность подключения таких объектов к сетям 

электроснабжения, водопровода, канализации, теплоснабжения. Дальнейшая 

эксплуатация возведенных в рамках указанной программы объектов относится к 

компетенции частного инвестора. 

К 2020 году в Москве насчитывалось свыше 1,5 тысяч фитнес-клубов 

различных ценовых категорий, при этом наблюдался значительный потенциал 

для дальнейшего роста. 

 

Представленный перечень рынков был одобрен на заседании Проектного 

офиса по развитию конкуренции, состоявшемся 15.10.2021 года (Протокол 

заседания Проектного офиса № 70-04-6/21 от 15.10.2021 содержится в 

Приложении 4 к Докладу). 
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2.5. Утверждение плана мероприятий («дорожной карты») 

«Дорожная карта» города Москвы, сформированная в соответствии со 

Стандартом, утверждена распоряжением Правительства Москвы от 24.12.2019 

года № 763-РП.  

По итогам 2020 года было обеспечено достижение целевых значений на 

всех 42 включенных в «дорожную карту» рынках, выполнено 141 

запланированное на 2020 год мероприятие по развитию товарных рынков. Кроме 

того, исполнены 60 системных мероприятий, сформированных в соответствии с 

требованиями п. 30 Стандарта, а также 8 дополнительных системных 

мероприятий, исполнение которых запланировано на 2020 год. 

В соответствии с требованиями п. 27 Стандарта в «дорожную карту» 

города Москвы Распоряжением Правительства Москвы от 17.12.2021  

№ 900-РП «О внесении изменений в распоряжение Правительства Москвы 

от 24 декабря 2019 г. № 763-РП» были внесены изменения, учитывающие 

достижения целевых значений ключевых показателей по итогам отчетного  

2020 года, а также изменения экономической ситуации в связи с 

распространением коронавирусной инфекции.  

Основные изменениями, внесенные в «дорожную карту»: 

- актуализированы целевые значения ключевых показателей на рынках с 

учетом достигнутых значений; 

- добавлены 3 новых (дополнительных) рынка; 

- расширен перечень мероприятий на рынках (добавлены 10 мероприятий 

на обязательных рынках и 13 мероприятий – на дополнительных рынках); 

- расширен перечень системных мероприятий (добавлены 12 новых 

системных мероприятий (в том числе взамен исполненных). 

В целом актуализированная «дорожная карта» содержит более 300 

контрольных показателей, достижение которых направлено на содействие 

развитию предпринимательской инициативы, снижение уровня 

административных барьеров, на увеличение количества социально 

ориентированных организаций, а также на скорейшее преодоление негативных 

эффектов, вызванных распространение коронавирусной инфекции.  

Ответственными исполнителями за реализацию мероприятий, 

включенных в «дорожную карту» по содействию развитию конкуренции в 

городе Москве, определены 33 органа исполнительной власти города Москвы. 

Распоряжение Правительства Москвы от 17.12.2021 № 900-РП  

«О внесении изменений в распоряжение Правительства Москвы от 24 декабря 

2019 г. № 763-РП» содержится в Приложении 1.2 к Докладу. 

 

2.6. Подготовка ежегодного Доклада, подготовленного в соответствии с 

положениями Стандарта 

Доклад о состоянии и развитии конкурентной среды на рынках товаров, 

работ и услуг города Москвы по итогам 2021 года составлен с учетом требований 

Стандарта в соответствии со структурой, утвержденной протоколом заседания 
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Межведомственной рабочей группы по вопросам реализации положений 

стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации от 

30.10.2019 № 11-Д05. 

Доклад утвержден 03.03.2022 года на заседании Проектного офиса 

(Коллегиального органа по содействию развитию конкуренции в городе Москве) 

и размещен на официальном сайте Департамента города Москвы по 

конкурентной политике (https://www.mos.ru/tender/standart-razvitiia-konkurentcii) 

и Инвестиционном портале города Москвы (https://investmoscow.ru). 
 

2.7. Создание и реализация механизмов общественного контроля за 

деятельностью субъектов естественных монополий 

В городе Москве субъекты естественных монополий осуществляют свою 

деятельность в следующих областях: 

⎯ транспорт (ОАО «Российские железные дороги», ОАО «Центральная 

пригородная пассажирская компания», АО «Федеральная пассажирская 

компания», АО «Московско-Тверская пригородная пассажирская 

компания»; 

ООО «Аэроэкспресс»); 

инфраструктура аэропортов (АО «Аэропорт Внуково», АО 

«Международный аэропорт Внуково», ОАО «Внуково-Инвест», ООО 

Авиапредприятие «Газпром авиа» (аэропорт Остафьево); 

⎯ инфраструктура водных путей (ФГБУ «Канал имени Москвы», ГБУ 

«Гормост», АО «Мосводоканал»); 

⎯ связь (ФГУП «Почта России», ПАО «Московская городская телефонная 

сеть», ПАО «Центральный телеграф» и др.); 

⎯ передача электрической и тепловой энергии (ПАО «Мосэнерго», ПАО 

«МОЭСК», ПАО «МОЭК» и др.); 

⎯ переработка и транспортировка нефти, газа и нефтепродуктов (АО 

«Мосгаз», ПАО «Транснефть» и др.). 

 

2.7.1. Сведения о наличии межотраслевого совета потребителей при 

высшем должностном лице города Москвы 

С целью защиты прав потребителей товаров (услуг) субъектов 

естественных монополий, достижения баланса интересов потребителей и 

субъектов естественных монополий, обеспечивающего доступность 

реализуемых субъектами естественных монополий товаров и предоставляемых 

ими услуг для потребителей и эффективное функционирование субъектов 

естественных монополий, а также общественного контроля тарифного 

регулирования деятельности естественных монополий распоряжением 

Правительства Москвы от 8 сентября 2015 г. № 514-РП «О Межотраслевом 

https://www.mos.ru/tender/standart-razvitiia-konkurentcii/
https://investmoscow.ru/
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совете потребителей по вопросам деятельности субъектов естественных 

монополий» создан Межотраслевой совет потребителей по вопросам 

деятельности субъектов естественных монополий (далее – Межотраслевой совет 

потребителей) (размещен на Инвестиционном портале города Москвы - 

https://investmoscow.ru/about-moscow/intersectoral-consumer-council-on-the-

activities-of-natural-monopolies). 

Основная деятельность Межотраслевого совета потребителей направлена 

на анализ проектов инвестиционных программ субъектов естественных 

монополий (далее – инвестиционные программы), мониторинг хода реализации 

инвестиционных программ, анализ проектов решений Департамента об 

установлении цен (тарифов), включая оценку последствий предлагаемых 

решений, оказание содействия защите прав потребителей путем направления 

соответствующих обращений в соответствующий орган исполнительной власти 

города Москвы, оказание содействия во внесудебном урегулировании текущих 

споров между потребителями и субъектами естественных монополий, 

обращение в уполномоченный федеральный орган исполнительной власти по 

вопросам рассмотрения разногласий, связанных с регулированием деятельности 

субъектов естественных монополий. 

Согласно пункту 25 Положения о Межотраслевом совете потребителей по 

вопросам деятельности субъектов естественных монополий, утвержденного 

распоряжением Правительства Москвы от 08.09.2015 № 514-РП, члены 

Межотраслевого совета потребителей назначаются сроком на три года. 

19 марта 2021 года состоялось заседание Межотраслевого совета 

потребителей, на котором были рассмотрены результаты проведения 

общественных обсуждений проектов инвестиционных программ субъектов 

электроэнергетики на 2021 и последующие годы (корректировок ИПР), а также 

уточнен перечень показателей деятельности территориальных сетевых 

организаций при реализации инвестиционной программы (протокол заседания 

размещен на официальном сайте Департамента экономической политики и 

развития города Москвы по ссылке https://www.mos.ru/depr/documents/tarifnaia-

politika/raskrytie-informacii-reguliruemymi-organizaciyami/view/251761220/). 

27 декабря 2021 года состоялось второе заседание Межотраслевого совета, 

на котором были рассмотрены итоги тарифной кампании 2021 года, результаты 

утверждения корректировок инвестиционных программ ресурсоснабжающих 

организаций на 2021 год, а также инвестиционные программы на плановый 

период 2022 и последующие годы (протокол заседания размещен на 

официальном сайте Департамента экономической политики и развития города 

Москвы по ссылке https://www.mos.ru/depr/documents/tarifnaia-politika/raskrytie-

informacii-reguliruemymi-organizaciyami/view/263515220/). 

Копии протоколов заседаний Межотраслевого совета, состоявшихся в 

2021 году, приведены в Приложении 5. 
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2.7.2. Внедрение и применение технологического и ценового аудита 

инвестиционных проектов субъектов естественных монополий и 

крупных инвестиционных проектов с государственным участием 

Внедрение и применение механизма технологического и ценового аудита 

инвестиционных проектов субъектов естественных монополий (далее – ТЦА) 

реализуется в соответствии с приказом Комитета города Москвы по ценовой 

политике в строительстве и государственной экспертизе проектов от 25 ноября 

2015 г.  № 129 «О проведении публичного технологического и ценового аудита 

инвестиционных проектов, финансируемых за счет средств бюджета города 

Москвы» (Приложение 1.8). 

Ссылка на документ в сети «Интернет» – 

https://www.mos.ru/mke/documents/normativno-pravovye-akty-g-moskvy/view/ 

115703220/. 

В 2021 году государственным автономным учреждением города Москвы 

«Московская государственная экспертиза» (далее – Мосгосэкспертиза) по 

результатам рассмотрения документации выдано более 8,3 тысяч заключений. 

Из 6499 экспертных заключений в рамках государственной и 

негосударственной экспертизы, проверки достоверности определения сметной 

стоимости объектов 5836 - положительные заключения и 663 - отрицательные.  

Всего в 2021 году 3973 проект, финансируемых из бюджета города, 

получили положительные заключения, ещё 1863 положительных заключения 

были выданы по проектам, финансируемым за счёт внебюджетных источников. 

По результатам проведения проверки достоверности определения начальной 

(максимальной) цены контракта выдано 647 заключений, по технологическому 

и ценовому аудиту – 16 заключений. 

В рамках своей деятельности Мосгосэкспертиза также проводит 

консультационную работу с заявителями, технологический и ценовой аудит, 

рейтингование застройщиков и оказывает ряд других профильных услуг. 

Несмотря на усложнение предоставления услуг, связанное с введением 

ограничительных мер из-за распространения коронавирусной инфекции, работа 

Мосгосэкспертизы, а также проводимые ею образовательные курсы, успешно 

реализованы в удаленном режиме. 

Полный реестр выданных Мосгосэкспертизой заключений находится в 

открытом доступе на официальном сайте ведомства по ссылке 

https://exp.mos.ru/about/reestr_vydannykh_zaklyucheniy_gosudarstvennoy_ekspertiz

y/. 

Кроме того, необходимо отметить, что с 17.01.2020 действие Положения о 

проведении публичного технологического и ценового аудита крупных 

инвестиционных проектов с государственным участием, утвержденного 

постановлением Правительства Российской Федерации от 30 апреля 2013 г. № 

382 «О проведении публичного технологического и ценового аудита крупных 

инвестиционных проектов с государственным участием и о внесении изменений 

в некоторые акты Правительства Российской Федерации» приостановлено до 31 

декабря 2024 г. постановлением Правительства РФ от 02.04.2020 № 421 «О 

https://www.mos.ru/mke/documents/normativno-pravovye-akty-g-moskvy/view/115703220/
https://www.mos.ru/mke/documents/normativno-pravovye-akty-g-moskvy/view/115703220/
https://exp.mos.ru/about/reestr_vydannykh_zaklyucheniy_gosudarstvennoy_ekspertizy/
https://exp.mos.ru/about/reestr_vydannykh_zaklyucheniy_gosudarstvennoy_ekspertizy/
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внесении изменений в Правила формирования и реализации федеральной 

адресной инвестиционной программы и о приостановлении действия отдельных 

положений некоторых актов Правительства Российской Федерации». 
 

 

 

2.7.3. Повышение прозрачности деятельности субъектов естественных 

монополий в городе Москве 

Меры по обеспечению раскрытия информации, направленные на 

повышение прозрачности деятельности субъектов естественных монополий 

(далее – СЕМ), реализуются в городе Москве на постоянной основе и, в том 

числе, предусмотрены «дорожной картой».  

Основная задача региона – сделать процесс взаимодействия физических 

лиц и предпринимателей с субъектами естественных монополий максимально 

удобным, открытым и понятным. 

В целях повышения удобства технологического присоединения и 

прозрачности указанной процедуры для физических лиц, индивидуальных 

предпринимателей и юридических лиц в городе Москве функционирует 

комплекс информационных сервисов.  

Информационный портал по технологическому присоединению 

(http://uslugi.kpmed.ru/) дает возможность в режиме онлайн: 

– ориентировочно рассчитать необходимую для присоединения мощность 

(для электроснабжения) по задаваемым параметрам (также доступно на сайтах 

электросетевых организаций); 

– определить ближайшую сетевую организацию (для электроснабжения) 

по задаваемым параметрам и предполагаемому адресу расположения объекта 

(также доступно через телеграм-бота @KpmedServicesBot); 

– произвести предпроектный и контрольный расчеты стоимости 

технологического присоединения к сетям сетевых организаций (контрольный 

расчет стоимости также доступен на сайтах сетевых организаций); 

- подать заявку на технологическое присоединение к сетям; 

– проверить статус заявки на технологическое присоединение (по всем 

типам ресурсов) (также доступно в личных кабинетах на сайтах сетевых 

организаций и через телеграм-бота @KpmedServicesBot); 

– получить справочную информацию по вопросам технологического 

присоединения (также доступно на сайтах сетевых организаций). 

Раскрываемая информация в полной мере удовлетворяет потребности 

физических лиц и субъектов предпринимательской деятельности в сфере 

технологического присоединения и позволяет взаимодействовать с субъектами 

естественных монополий в режиме «одного окна». 

В рамках реализации постановления Правительства Российской 

Федерации от 09.08.2017 № 955 утверждены регламенты предоставления услуг 

ресурсоснабжающих организаций, которые содержат последовательность и 

сроки выполнения процедур, исчерпывающий перечень документов и оснований 
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для отказа в предоставлении услуги. Данные регламенты размещены в отрытом 

доступе на портале mos.ru и сайтах ресурсоснабжающих организаций. 

С декабря 2018 года на портале mos.ru реализована возможность 

получения в электронном виде услуг 6 ресурсоснабжающих организаций (АО 

«ОЭК», ПАО «МОЭК», ПАО «МОЭСК», АО «Мосводоканал», АО «МОСГАЗ», 

АО «Мособлгаз») по выдаче технических условий, заключению договоров о 

подключении и выдачи актов о технологическом присоединении, в том числе в 

рамках подачи единой заявки на подключение сразу к нескольким видам 

ресурсов (ссылка в сети Интернет - https://www.mos.ru/biznes/stroitelstvo-

rekonstrukciya-i-remont/podklyuchenie-k-setyam/1271/). 

В сентябре 2020 года функционал портала дополнен возможностью подачи 

онлайн-заявок на получение услуг «Мосводостока», что позволило обеспечить 

возможность подключения объектов ко всем видам инженерных сетей города 

удаленно. 

 На сегодняшний день в Москве застройщики получают через «единое 

окно» 30 услуг сетевых организаций по подключению к инженерным сетям «под 

ключ». 

 

Так, в онлайн-режиме возможно получить следующие услуги: 

ПАО «МОЭК» оказывает четыре услуги: 

- получение технических условий подключения к сетям теплоснабжения; 

- заключение договора о подключении к сетям теплоснабжения; 

- получение акта о подключении объекта к сетям теплоснабжения; 

- заключение дополнительного соглашения к договору подключения к 

сетям теплоснабжения. 

АО «Мосводоканал» оказывает четыре услуги: 

- получение технических условий подключения к сетям холодного 

водоснабжения и (или) водоотведения; 

- заключение договора о подключении к сетям холодного водоснабжения 

и (или) водоотведения; 

- получение акта о подключении к сетям холодного водоснабжения и (или) 

водоотведения; 

- заключение дополнительного соглашения к договору подключении к 

сетям холодного водоснабжения и (или) водоотведения. 

АО «МОСГАЗ» оказывает четыре услуги: 

- получение технических условий подключения к сетям 

газораспределения; 

- заключение договора о подключении к сетям газораспределения; 

- получение акта о подключении к сетям газораспределения; 

- заключение дополнительного соглашения к договору технологического 

присоединения к сетям газораспределения. 

 АО «Мособлгаз» оказывает четыре услуги: 

- получение технических условий подключения к сетям 

газораспределения; 

- заключение договора о подключении к сетям газораспределения; 
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- получение акта о подключении к сетям газораспределения; 

- заключение дополнительного соглашения к договору технологического 

присоединения к сетям газораспределения. 

АО «ОЭК» оказывает пять услуг: 

- заключение договора о технологическом присоединении к электрическим 

сетям; 

- получение акта о технологическом присоединении к электрическим 

сетям; 

- заключение договора о временном технологическом присоединении к 

электрическим сетям; 

- восстановление и переоформление документов о технологическом 

присоединении к электрическим сетям; 

- заключение дополнительного соглашения к договору технологического 

присоединения к электрическим сетям. 

ПАО «Россети Московский регион» оказывает пять услуг: 

- заключение договора о технологическом присоединении к электрическим 

сетям; 

- получение акта о технологическом присоединении к электрическим 

сетям; 

- заключение договора о временном технологическом присоединении к 

электрическим сетям; 

- восстановление и переоформление документов о технологическом 

присоединении к электрическим сетям; 

- заключение дополнительного соглашения к договору технологического 

присоединения к электрическим сетям. 

ГУП «Мосводосток» оказывает четыре услуги: 

- получение технических условий подключения к централизованным 

системам водоотведения поверхностных сточных вод; 

- заключение договора о подключении к централизованным системам 

водоотведения поверхностных сточных вод; 

- получение акта о подключении к централизованным системам 

водоотведения поверхностных сточных вод; 

- заключение дополнительного соглашения к договору подключении к 

централизованным системам водоотведения поверхностных сточных вод. 

Кроме того, органами исполнительной власти проводятся семинары для 

застройщиков по вопросам предоставления государственных услуг в 

электронном виде, график проведения которых опубликован на портале 

Стройкомплекса (https://stroi.mos.ru/). В них бесплатно могут принять участие 

юридические и физические лица. 

Москва является лидером по информатизации среди регионов России. В 

рамках предоставления услуг организовано межведомственное взаимодействие, 

благодаря которому предоставление заявителем документов, находящихся в 

распоряжении других органов власти как московского, так и федерального 

уровня, не требуется. 
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По итогам 2020 года столица сохранила лидерство в рейтинге 

Минэкономразвития по качеству предоставления государственных и 

муниципальных услуг в электронной форме. Благодаря эффективной системной 

работе Правительства Москвы, город набрал 87,81 балла и занял первое место 

среди всех субъектов Российской Федерации.  Всего с момента запуска в городе 

электронных услуг и сервисов жители воспользовались ими более 1,8 миллиарда 

раз. В среднем ежемесячно портал mos.ru посещают более 20 миллионов 

пользователей, а личные кабинеты на нем зарегистрировали более 13 миллионов 

человек. Рейтинг качества предоставления государственных и муниципальных 

услуг по итогам 2021 года на момент формирования Доклада города Москвы не 

опубликован. 

Кроме того, раскрытие информации по регулируемым видам деятельности 

в сфере водоснабжения и водоотведения, производства и передачи тепловой 

энергии, передачи электрической энергии осуществляется в порядке и в сроки, 

установленные нормативно-правовыми актами Российской Федерации, путем 

опубликования на официальных сайтах сетевых организаций. 

На сайте АО «МОСГАЗ» (http://www.mos-gaz.ru/projects/map/) размещена 

интерактивная карта города Москвы с указанием ключевых объектов 

газораспределительной сети, ориентировочными местами подключения 

(технологического присоединения) к сетям газораспределительных станций и 

наличии свободных резервов мощности, а также о планируемых сроках 

строительства и реконструкции газораспределительных станций. Аналогичная 

интерактивная карта, содержащая информацию о газораспределительной сети на 

территории Троицкого и Новомосковского административных округов (Новая 

Москва), размещена на сайте АО «Мособлгаз» (https://tp.mosoblgaz.ru/map/). 

В части раскрытия информации по регулируемым видам деятельности в 

сфере водоснабжения и водоотведения, а также об услугах, подаче заявок на 

технологическое присоединение, подаче правоустанавливающих документов, 

условиях, сроках и ориентировочной стоимости технологического 

присоединения к сетям водоснабжения АО «Мосводоканал» осуществляет в 

порядке и сроки, установленные нормативно-правовыми актами Российской 

Федерации, путем опубликования на своем официальном сайте 

(http://www.mosvodokanal.ru/forabonents/connection). Кроме того, на сайте  

АО «Мосводоканал» реализован электронный сервис «Калькулятор 

технологических присоединений», позволяющий произвести предварительный 

расчет стоимости технического присоединения к сетям водоснабжения и 

водоотведения (calc.mosvodokanal.ru). 

Также ПАО «Россети Московский регион» создан специальный 

информационный портал, посвященный технологическому присоединению к 

сетям электроснабжения, на котором раскрывается вся необходимая 

информация о порядке технического присоединения, стоимости данной услуги, 

а также о свободных резервах трансформаторной мощности с указанием и 

отображением на географической карте города Москвы 

(https://utp.rossetimr.ru/map-epc). 

http://www.mos-gaz.ru/projects/map/
https://tp.mosoblgaz.ru/map/
http://www.mosvodokanal.ru/forabonents/connection/
https://utp.rossetimr.ru/map-epc
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В разделе «Раскрытие информации» 

(https://rossetimr.ru/invest_news/raskritie/raskrytie-informatsii-subektom-rynka/) 

представлена вся необходимая информация в соответствии со Стандартами 

раскрытия информации субъектами оптового и розничных рынков 

электрической энергии (утв. постановлением Правительства РФ от 21 января 

2004 г. № 24), в том числе: 

– о количестве поданных заявок и заключенных договоров на 

технологическое присоединение; 

– о планируемых сроках строительства и реконструкции сетей в 

соответствии с утвержденной инвестпрограммой. 

Для обеспечения процессов регулярного анализа состояния экономики и 

финансов города Москвы, хода выполнения государственных программ и 

закупок города Москвы, мониторинга достижения показателей эффективности 

деятельности Правительства Москвы, актуального состояния социально-

экономической ситуации в городе Москве создана Информационно-

аналитическая система мониторинга комплексного развития города Москвы.  

В рамках данной системы реализованы отдельные функциональные 

подсистемы, в том числе Подсистема планирования и мониторинга 

инвестиционной деятельности, предназначенная, для мониторинга 

инвестиционных программ ресурсоснабжающих организаций (в соответствии с 

распоряжением Департамента экономической политики и развития города 

Москвы от 07.08.2013 № 30-Р).  

В соответствии с действующими нормативными правовыми актами в 

области рассмотрения, согласования и утверждения проектов инвестиционных 

программ (далее – ИПР) субъектов естественных монополий, а также 

осуществления мониторинга за реализации утвержденных ИПР на территории 

города Москвы в 2021 году соответствующая информация размещена на 

официальном сайте Федеральной государственной информационной системы 

«Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – 

сайт ЕПГУ); официальном сайте Правительства Москвы; официальном сайте 

Департамента экономической политики и развития города Москвы; 

официальных сайтах субъектов естественных монополий, а именно: 

- проекты ИПР, в том числе для общественного обсуждения, а также 

информация в соответствии со Стандартами раскрытия – на официальных сайтах 

субъектов естественных монополий; 

- проекты ИПР в сфере электроэнергетики с обосновывающими 

материалами, представленные регулируемыми организациями для утверждения, 

заключения уполномоченных органов исполнительной власти и организаций 

города Москвы по результатам рассмотрения проектов ИПР в сфере 

электроэнергетики, а также годовые отчеты об исполнении утвержденных ИПР 

субъектов естественных монополий – на официальном сайте Департамента 

экономической политики и развития города Москвы 

https://www.mos.ru/depr/documents/tarifnaia-politika/raskrytie-informacii-

reguliruemymi-organizaciyami/; 

https://rossetimr.ru/invest_news/raskritie/raskrytie-informatsii-subektom-rynka/
https://www.mos.ru/depr/documents/tarifnaia-politika/raskrytie-informacii-reguliruemymi-organizaciyami/
https://www.mos.ru/depr/documents/tarifnaia-politika/raskrytie-informacii-reguliruemymi-organizaciyami/
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- приказы об утверждении ИПР (корректировок ИПР) субъектов 

естественных монополий – на официальном сайте Правительства города Москвы 

(https://www.mos.ru/authority/documents); 

- отчеты об исполнении утвержденных ИПР в сфере электроэнергетики - 

на сайте ЕПГУ https://invest.gosuslugi.ru/epgu-forum/#/ipr. 

Также в рамках раскрытия информации с целью повышения прозрачности 

деятельности субъектов естественных монополий в городе Москвы 

обеспечивается публикация данных на официальном сайте Департамента 

жилищно-коммунального хозяйства города Москвы 

(https://www.mos.ru/dgkh/function/informatciia-dlia-spetcialistov/technological-

connection). 

РАЗДЕЛ 3. СВЕДЕНИЯ О ДОСТИЖЕНИИ ЦЕЛЕВЫХ ЗНАЧЕНИЙ 

КОНТРОЛЬНЫХ ПОКАЗАТЕЛЕЙ ЭФФЕКТИВНОСТИ, 

УСТАНОВЛЕННЫХ В РЕГИОНАЛЬНОЙ «ДОРОЖНОЙ КАРТЕ» 
 

По итогам 2021 года обеспечено достижение целевых значений ключевых 

показателей, установленных Стандартом и обязательных к достижению в срок 

до 1 января 2022 года, на всех 33 товарных рынках, включенных в «дорожную 

карту» (из них на 22 товарных рынках фактические значения показателей 

превысили целевые или составили 100%). На 12 дополнительных товарных 

рынках, включенных в «дорожную карту» в 2020 - 2021 годах, достигнуты 

целевые значения ключевых показателей развития конкуренции. 

Также выполнены 158 запланированных на 2021 год мероприятий по 

развитию указанных товарных рынков, включая предоставление субсидий, 

проведение бизнес-миссий, профильных конкурсов и акселераторов, 

совершенствование процедур выдачи разрешений, лицензий и предоставления 

государственных услуг. Кроме того, исполнены 65 системных мероприятий, 

сформированных в соответствии с требованиями п. 30 Стандарта, а также 12 

дополнительных системных мероприятий, исполнение которых запланировано 

на 2021 год. 

Исполнение одного системного мероприятия, а именно «Организации 

проведения чемпионата по профессиональному мастерству среди инвалидов и 

лиц с ограниченными возможностями здоровья «Абилимпикс», было перенесено 

с ноября 2021 года на 2022 год в связи с неблагоприятной эпидемиологической 

ситуацией. 

Подробно перечень достигнутых значений ключевых показателей на 

выбранных рынках, а также информация об исполнении системных мероприятий 

приводится в Приложении 7. 

  

https://www.mos.ru/authority/documents
https://invest.gosuslugi.ru/epgu-forum/#/ipr
https://www.mos.ru/dgkh/function/informatciia-dlia-spetcialistov/technological-connection
https://www.mos.ru/dgkh/function/informatciia-dlia-spetcialistov/technological-connection
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РАЗДЕЛ 4. СВЕДЕНИЯ О ЛУЧШИХ РЕГИОНАЛЬНЫХ ПРАКТИКАХ 

СОДЕЙСТВИЯ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ 
 

4.1. Информация о лучших региональных практиках, внедренных 

субъектом Российской Федерации по итогам отчетного года 

На заседании Межведомственной рабочей группы по вопросам реализации 

положений Стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации 

23 декабря 2020 года в качестве лучших региональных практик содействия 

развитию конкуренции были выбраны 5 практик в сферах инвестиций, закупок, 

социальных услуг и помощи бизнесу (Протокол заседания Межведомственной 

рабочей группы от 23 декабря 2020 г. № 43-Д05). 

Далее приводится информация о внедрении в городе Москве лучших 

региональных практик содействия развитию конкуренции согласно 

утвержденной форме. 
 

Практика № 1 

Курганская область – Формирование условий для ведения бизнеса 

посредством подбора и предоставления земельных участков (интернет-

портал «Свободные земли») 
 

Наименование 

лучшей практики по 

содействию 

развитию 

конкуренции в городе 

Москве 

1. На портале mbm.mos.ru реализован сервис 

по подбору городских помещений для бизнеса 

(https://mbm.mos.ru/services/podbor-gorodskih-

pomeshchenij) – реализован Департаментом 

предпринимательства и инновационного развития 

города Москвы; 

2. Проект локализации промышленных 

предприятий на территории города Москвы 

(https://investmoscow.ru/industries/localization-support) - 

реализован Департаментом инвестиционной и 

промышленной политики города Москвы. 

Краткое описание 

успешной практики 

1. Сервис по подбору городских помещений для 

бизнеса помогает найти лучший вариант помещения от 

города Москвы для размещения бизнеса по выгодным 

ценам и с учетом заданных потенциальным 

арендатором параметров: район города, площадь 

помещения и прочее. 

В течение 24 часов с момента поступления заявки 

специалисты портала проанализируют предложения на 

официальных интернет-ресурсах столицы и направят 

самые оптимальные варианты по аренде или покупке 

недвижимости. Также предоставляется информация о 

возможности воспользоваться льготными условиями 

аренды. 

https://mbm.mos.ru/services/podbor-gorodskih-pomeshchenij
https://mbm.mos.ru/services/podbor-gorodskih-pomeshchenij
https://investmoscow.ru/industries/localization-support
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Ежедневно анализируются около 500 объектов 

недвижимости города Москвы, в том числе среди 

технопарков, павильонов в метро и киосков в парках. 

2. Обеспечение подбора производственной 

площадки и сопровождения инвестиционных проектов 

по размещению производства на территории города 

Москвы. 

Инвестор подает заявку на подбор 

промышленной площадки через соответствующий 

сервис на Инвестиционном портале города Москвы 

(https://investmoscow.ru/industries/localization-support).  

Заявителю будет предложено помещение, либо 

свободный земельный участок из реестра 

промышленных площадок 

(https://investmoscow.ru/business/site-list), который 

регулярно обновляется. 

Кроме того, инвестору обеспечат демонстрацию 

подходящих объектов, а также согласование всех 

технических вопросов с управляющей компанией. 

Ресурсы, 

привлеченные для ее 

реализации 

Проекты реализуются за счет средств бюджета 

города Москвы. 

Описание результата Создание в 2021 году следующих производств на 

территории города Москвы: 

– производство санитарно-гигиенического 

оборудования; 

– производство алмазных материалов для 

электронной промышленности; 

– производство развивающей детской игрушки; 

– производство расходных стоматологических и 

медицинских изделий; 

– производство автоматизированных систем 

контроля, диагностики и прогнозирования 

технического состояния газотурбинных установок 

большой мощности; 

– производство пищевых полуфабрикатов из 

овощей; 

– производство энергосберегающих 

стабилизаторов; 

– полиграфическое производство по 

комплексному оснащению текстильной 

промышленности; 

– производство рекламной продукции и 

уникального светового оборудования собственной 

разработки  
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для ведущих европейских парфюмерно-

косметических брендов; 

– инновационное производство готовой еды 

высокого качества; 

– производство интерьерных тканей; 

– производство готовой мясной продукции 

(полуфабрикаты); 

– производство по обжарке зелёного кофе; 

– расширение производства рекламной 

продукции и уникального светового оборудования 

собственной разработки для ведущих европейских 

парфюмерно-косметических брендов; 

–производство мебели; 

– производство ореховых паст и снеков Nattys; 

– производство аналогов мясных полуфабрикатов 

из растительного сырья. 

Значение 

количественного 

(качественного) 

показателя 

результата 

1. В 2021 году представители 

предпринимательского сообщества обратились к 

сервису по подбору городских помещений для бизнеса 

3370 раз. 

2. В 2021 году в городе Москве локализованы 17 

промышленных предприятий с заявленным объемом 

инвестиций 3,6 млрд руб. и планируемым созданием 

445 рабочих мест. 

 

Практика № 2 

Свердловская область - Создание Центра франчайзинга 

 

Наименование лучшей 

практики по 

содействию развитию 

конкуренции в городе 

Москве 

Проект ГБУ «Малый бизнес Москвы» - «Гайд по 

открытию – ФРАНШИЗА» 

(https://mbm.mos.ru/services/franchises) 

(Департамент предпринимательства и инновационного 

развития города Москвы) 

Краткое описание 

успешной практики 

В городе Москве в рамках постановления Правительства 

Москвы от 06.08.2019 № 982-ПП «Об утверждении 

порядков предоставления субсидий из бюджета города 

Москвы субъектам малого и среднего 

предпринимательства, осуществляющим 

предпринимательскую деятельность в рамках 

лицензионных договоров (сублицензионных договоров), 

договоров коммерческой концессии (субконцессии)» 

реализуется поддержка предпринимателей, работающих 

по франшизе. 
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Спецпроект «Гайд по открытию – ФРАНШИЗА» помогает 

запустить бизнес по франшизе в несколько шагов с 

поддержкой от города. 

На сайте mbm.mos.ru ведется постоянно пополняющийся 

каталог доступных франшиз, содержащий всю 

необходимую информацию о преимуществах и условиях 

их открытия. 

Кроме того, на сайте доступен практический видеокурс 

«Школа франчайзинга», разработанный при участии 

Российской ассоциации франчайзинга и TopFranchise.ru. 

Он состоит из 12 модулей и позволяет узнать больше об 

открытии, поддержке и развитии бизнеса по франшизе в 

городе Москве. 

Ресурсы, 

привлеченные для ее 

реализации 

Проект реализуются за счет средств бюджета города 

Москвы. 

Описание результата Представителям малого и среднего бизнеса доступна 

субсидия для франчайзи от города – она является одной из 

самых востребованных у бизнеса. Компенсировать затраты 

можно в рамках договоров коммерческой концессии и 

субконцессии, лицензионных и сублицензионных 

договоров. 

Максимальный размер субсидии, предоставляемой 

Департаментом предпринимательства и инновационного 

развития города Москвы, — до 1 миллиона рублей. 

Данная субсидия позволяет компенсировать расходы на 

покупку оборудования за свой счет и в лизинг, уплату 

процентов по кредитам на приобретение оборудования и 

развитие хозяйственной деятельности, оплату 

коммунальных услуг, оплату вознаграждений 

правообладателю. 

Значение 

количественного 

(качественного) 

показателя результата 

В 2021 году было зафиксировано более 48 тысяч 

обращений предпринимателей Москвы к данному сервису. 
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Практика № 3 

Московская область - Портал кооперации промышленных 

предприятий 

 

Наименование лучшей 

практики по 

содействию развитию 

конкуренции в городе 

Москве 

Онлайн-сервис «Биржа контрактного производства» 

(Департамент предпринимательства и инновационного 

развития города Москвы) 

Краткое описание 

успешной практики 

Цифровой сервис «Биржа контрактного производства» 

запущен на IT-платформе http://i.moscow в мае 2020 года. 

Он позволяет организовать выпуск продукции на заказ на 

мощностях независимого изготовителя, который 

обеспечивает полное соблюдение технологического цикла 

и контроль качества готовой продукции в соответствии с 

требованиями заказчика. 

Для запуска нового продукта или расширения 

производства не нужно покупать станки, оборудование и 

нанимать дополнительный персонал. На одной платформе 

собраны мощности цехов, заводов и лабораторий по всей 

стране - от легкой промышленности до электроники. 

Все аккредитованные на цифровом сервисе «Биржа 

контрактного производства» подрядчики подтвердили 

наличие необходимого оборудования и соблюдение 

технологических и производственных циклов. 

Производитель на IT-платформе i.moscow заполняет 

заявку на аккредитацию по одному или нескольким 

направлениям биржи. Получив аккредитацию по заявке, у 

производителя открывается доступ к бирже заказов. 

Производитель отправляет предложения по активным 

заказам на бирже. 

Заказчик на IT- платформе i.moscow  размещает заказ на 

бирже, заказ уходит на модерацию. После прохождения 

модерации заказ становится доступным всем 

аккредитованным производителям. Получив предложения 

на выполнение заказа от производителей, заказчик 

выбирает лучшее предложение, которое принимает. 

Следующим этапом компании могут заключить контракт 

на выполнение заказа, подписав его с помощью УКЭП на 

IT-платформе i.moscow. 

Ресурсы, 

привлеченные для ее 

реализации 

Проект реализуется за счет средств бюджета города 

Москвы.  

Описание результата Биржа контрактного производства позволяет сократить 

время на обработку заказов благодаря функционалу 
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автоматического распределения заказов согласно 

аккредитованным направлениям компании, а также 

стандартизированной форме оформления заявки на 

контрактное производство.  

Заказчики, в свою очередь, в рамках данного сервиса 

получают возможность поиска исполнителей для 

реализации производственных задач. 

Значение 

количественного 

(качественного) 

показателя результата 

С момента запуска сервиса в мае 2020 года на бирже 

контрактного производства аккредитованы 528 

производителей из 55 регионов России. 

В 2021 г. было заключено 339 сделок по 3 направлениям – 

механообработка, приборостроение и легкая 

промышленность. Общая сумма сделок превысила 165 

млн. руб. 

 

Практика № 4 

Московская область - Обеспечение возможности получения в 

электронном виде государственных услуг по установлению цен (тарифов), 

подлежащих государственному регулированию в соответствии с 

законодательством Российской Федерации 

 

Наименование лучшей 

практики по 

содействию развитию 

конкуренции в городе 

Москве 

Обеспечение возможности получения в электронном 

виде государственных услуг по установлению цен 

(тарифов), подлежащих государственному 

регулированию в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

Информационно-аналитическая система органа 

исполнительной власти города Москвы в сфере 

государственного тарифного регулирования  

(ИАС «Тариф») https://tarif.mos.ru/ 

(Департамент экономической политики и развития 

города Москвы) 

Краткое описание 

успешной практики 

В 2021 году Департамент экономической политики и 

развития города Москвы (далее – Департамент) начал 

реализацию проекта по созданию информационно- 

аналитической системы органа исполнительной власти 

города Москвы в сфере государственного тарифного 

регулирования тарифов (ИАС «Тариф»). Система 

предназначена для автоматизации и информационно-

аналитического обеспечения процессов Департамента в 

части исполнения функций государственного 

регулирования тарифов в сферах деятельности, 

регулирование которых входит в полномочия субъекта 

Российской Федерации. 

https://tarif.mos.ru/
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По итогам реализации проекта в 2021 году была 

автоматизирована деятельность Департамента по 

оказанию услуг в электронном виде по установлению 

(корректировке) тарифов: 

– на питьевую воду (питьевое водоснабжение); 

– на техническую воду;  

– на транспортировку воды;  

– на водоотведение; 

– на подключение (технологическое присоединение)  

к централизованной системе холодного водоснабжения, 

а также по установление платы за подключение 

(технологическое присоединение) объектов капитального 

строительства к централизованной системе холодного 

водоснабжения в индивидуальном порядке. 

В 2022-2023 годах планируется расширение функционала 

системы на следующие сферы государственного 

регулирования тарифов: 

– электроснабжение; 

– теплоснабжение; 

– горячее водоснабжение; 

– газоснабжение; 

– обращение с твердыми коммунальными отходами; 

– транспортные перевозки. 

Ресурсы, 

привлеченные для ее 

реализации 

Проект реализуется за счет средств бюджета города 

Москвы.  

Описание результата Организации, осуществляющие регулируемые виды 

деятельности в сферах холодного водоснабжения и 

водоотведения на территории города Москвы, имеют 

возможность сформировать и направить в Департамент 

электронные тарифные заявки на установление 

(корректировку) тарифа, используя подсистему ИАС 

«Тариф» - Личный кабинет регулируемой организации, 

доступ к которому осуществляется с помощью 

официального портала Мэра и Правительства Москвы 

(https://www.mos.ru) 

Кроме того, в системе реализована возможность 

взаимодействия регулируемых организаций города 

Москвы с Департаментом в процессе рассмотрения 

тарифной заявки, доступен просмотр статусов поданных 

заявок и оповещения оповещение пользователей системы 

о ключевых событиях в процессе рассмотрения тарифной 

заявки (включая информирование о результатах заседания 

Правления и вынесенном тарифном решении). 
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Реализация проекта позволит значительно упростить 

процессы информационного обмена с регулируемыми 

организациями, осуществлять автоматизированное 

ведение реестров, расчетов и экспертизы. 

Значение 

количественного 

(качественного) 

показателя результата 

По итогам 2021 года личные кабинеты в системе ИАС 

«Тариф» создали 187 регулируемых организаций, в том 

числе 68 организаций в сферах холодного водоснабжения 

и водоотведения. Ими было направлено 81 тарифная 

заявка на установление (корректировку) тарифов на 

холодное водоснабжение и водоотведение. 

 

Практика № 5 

Ханты-Мансийский автономный округ – Имущественная поддержка 

социально ориентированных некоммерческих организаций 

 

Наименование лучшей 

практики по 

содействию развитию 

конкуренции в городе 

Москве 

Имущественная поддержка социально 

ориентированных некоммерческих организаций в городе 

Москве (постановление Правительства Москвы от 

25.12.2012 № 809-ПП «Об основных направлениях 

арендной политики по предоставлению нежилых 

помещений, находящихся в собственности города 

Москвы») 

(Департамент городского имущества города Москвы) 

Краткое описание 

успешной практики 

В городе Москве создана всесторонняя инфраструктура 

поддержки социально ориентированных некоммерческих 

организаций, наиболее распространенными 

направлениями работы которых в Москве являются 

поддержка людей в трудной жизненной ситуации, а также 

образование и просвещение, здравоохранение, культура и 

искусство, физическая культура и спорт, патриотическое 

воспитание. Социально ориентированным 

некоммерческим организациям, имеющим 

регистрационное свидетельство участника Реестра 

негосударственных некоммерческих организаций, 

взаимодействующим с органами исполнительной власти, 

предоставляется ставка арендной платы в размере 3500 

руб. за кв. м в год.  

Иным некоммерческим организациям предоставляется 

поддержка в виде применения корректирующего 

коэффициента в размере 0,3 от рыночной ставки арендной 

платы.  

Ресурсы, 

привлеченные для ее 

реализации 

Проект реализуется за счет средств Правительства 

Москвы. 
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Описание результата Правительство Москвы оказывает НКО всестороннюю, в 

том числе имущественную поддержку. С 2010 по 2021 год 

Департамент городского имущества предоставил этим 

организациям 794 объекта нежилого фонда общей 

площадью 302,2 тысячи кв. м. Это помещения и отдельно 

стоящие здания, расположенные во всех округах столицы. 

Значение 

количественного 

(качественного) 

показателя результата 

В 2021 году некоммерческие организации, работающие в 

сфере социальной поддержки, благотворительности, 

культуры, просвещения и здравоохранения, получили в 

пользование 14 объектов недвижимости. Их общая 

площадь составляет 18,1 тысячи кв. м. Большая их часть — 

11 помещений площадью почти 7,4 тысячи кв. м. — 

расположена в центре города. Отдельные организации 

получили несколько помещений, расположенных в разных 

округах Москвы. 

Например, в безвозмездное пользование 

благотворительному фонду «Галчонок» передали 

помещения площадью 177,5 кв. м. на Гоголевском 

бульваре и площадью 293,2 кв. м. на шоссе Энтузиастов. 

Эта организация оказывает поддержку детям и молодежи 

с органическими поражениями центральной нервной 

системы и другими тяжелыми заболеваниями. 

На Маросейке помещения общей площадью 477,7 кв. м. 

передали в пользование фонду поддержки детей с 

тяжелыми угрожающими жизни и хроническими 

заболеваниями «Круг добра». А «Фонд продовольствия 

«Русь» получил около 440 кв. м. недвижимости в ЗАО, на 

улице Богданова. 

В 2020 году определили победителей отбора на конкурс 

грантов или победителей конкурса грантов «Москва — 

добрый город». По его итогам Правительство Москвы 

передало столичным НКО 50 городских помещений общей 

площадью 11 тысяч кв. м. в безвозмездное пользование на 

три года. В том числе 17 помещений отдали под работу 

мастерских для людей с ментальными и множественными 

тяжелыми нарушениями и 33 помещения — для оказания 

социальных услуг. 

Всего по состоянию на 31 декабря 2021 44 социально 

ориентированные некоммерческие организации получили 

льготную ставку (3 500 руб. за кв. м. в год) по договорам 

аренды на нежилые помещения общей площадью 21277, 

кв. м., при этом 208 некоммерческим организациям была 

снижена ставка (коэффициент - 0,3) арендной платы на 

нежилые помещения общей площадью 51 263,4 кв. м. 
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4.2. Информация о потенциальных лучших региональных практиках 

содействия развитию конкуренции по итогам 2021 года 

Практика №1 

 

Наименование 

лучшей практики по 

содействию развитию 

конкуренции в городе 

Москве 

Развитие конкуренции предприятий Москвы 

на рынках международной торговли и экспорта 

через реализацию комплекса мер содействия 

внешнеэкономической деятельности  

(Департамент предпринимательства и 

инновационного развития города Москвы) 

Краткое описание 

успешной практики 

Состав комплекса мер содействия 

внешнеэкономической деятельности: 

1. Увеличение количества московских 

производителей товаров, работ и услуг, прошедших 

обучение по экспортной деятельности  

Московская школа экспортера (МШЭ) — 

обучающая программа Московского экспортного 

центра, направленная на развитие навыков ВЭД 

экспортно ориентированных компаний столицы. 

Школа охватывает весь спектр тематик 

внешнеторговых отношений для малого и среднего 

бизнеса. Для выхода на международный рынок и 

увеличения экспортных поставок компании 

знакомятся с основными направлениями экспортной 

деятельности и получают рекомендации от экспертов 

ВЭД. Участие бесплатное по предварительной 

регистрации 

2. Бизнес-миссии московских предприятий 

Бизнес-миссия – это деловая поездка за рубеж 

московских экспортно ориентированных московских 

предпринимателей при поддержке АНО «МЭЦ» с 

целью проведения встреч и торговых переговоров с 

потенциальными иностранными покупателями и 

партнерами. Формат мероприятия предполагает 

проведение презентационной сессии продуктов и 

услуг московских компаний, а также отдельные 

персонализированные B2B встречи. 

В связи с ограничением авиасообщений из-за 

неблагоприятной санитарно-эпидемиологической 

обстановки в мире, бизнес-миссии стали проводится в 

режиме онлайн. 

Формат онлайн бизнес-миссии, организованной 

на конгресс-платформе для видеоконференций, 

предполагает проведение вводной сессии для 
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представителей московского бизнеса и зарубежных 

стран, презентационной сессии, в рамках которой 

каждая компания в течение 3-4 минут презентует свой 

продукт, а также отдельных B2B переговоров. 

Таргетированная зарубежная аудитория имеет 

возможность посмотреть презентации компаний в 

дистанционном формате и провести дальнейшие 

прямые переговоры с вызвавшими интерес 

экспортерами. 

3. Подбор потенциальных иностранных 

покупателей для московских предприятий 

Подбор потенциальных иностранных 

покупателей – услуга, предоставляемая по запросу 

московских экспортеров в виде отчета, содержащего 

информацию о потенциальных зарубежных 

импортерах.  

Услуга подбора потенциальных иностранных 

покупателей АНО «МЭЦ» представляет собой 

«теплый поиск байеров» контактов по географии, 

которые запрашивает клиент.  

Подбор байеров осуществляется по 3 регионам: 

Африка и страны Ближнего Востока, Азия и страны 

СНГ. В результате предоставленной услуги московская 

компания получает отчет, содержащий теплые 

контакты потенциальных импортеров, выразивших 

готовность к дальнейшим переговорам. 

4. Программа «Сделано в Москве» 

Программа «СДЕЛАНО В МОСКВЕ» открывает 

столичным компаниям доступ на международные 

рынки, организуя коллективные стенды на российских 

и зарубежных выставках при 100% финансировании 

затрат Правительством Москвы. 

Ключевые направления программы: 

• Позиционирование столичной продукции по 

всему миру, как неоспоримо качественной, через 

одноименный бренд; 

• Организация деловых встреч в формате 

MatchMaking с закупщиками и потенциальными 

зарубежными партнерами в целях расширения 

существующих и построении новых каналов сбыта. 

5. Финансовая поддержка экспортно 

ориентированных предприятий Московским 

компаниям, производящим товар на территории РФ, 

возмещаются транспортно-логистическими и иные 

расходы, которые они понесли в рамках реализации 
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экспортного контракта. Максимальная сумма 

возмещения рассчитывается исходя из фактически 

понесенных затрат, налогов, уплаченных в бюджет 

Москвы, и объемам их экспортной выручки. 

Максимальная сумма, которую компания может 

получить в год равна 3 миллионам рублей. 

Ресурсы, 

привлеченные для ее 

реализации 

Для осуществления данных мер поддержки 

привлекаются финансовые средства из бюджета города 

Москва, а также ресурс специалистов Московского 

экспортного центра 

Описание результата 1. Заключение экспортных контрактов на поставку 

московских товаров, работ, услуг. 

2. Увеличение объема экспорта субъектов МСП и 

количества субъектов МСП-экспортеров, 

заключивших экспортные контракты по результатам 

услуг Московского экспортного центра 

3. Развитие целевых компетенций компаний в 

рамках образовательной поддержки в области 

внешнеэкономической деятельности. 

4. Популяризация внешнеэкономической 

деятельности и мер поддержки. 

Значение 

количественного 

(качественного) 

показателя результата 

1. Объем экспорта субъектов МСП, получивших 

поддержку Московского экспортного центра, за 2021 г. 

– 81.4 млн. долл. США 

2. Количество субъектов МСП-экспортеров, 

заключивших экспортные контракты по результатам 

услуг Московского экспортного центра, в 2021 г. – 246 

компаний 

 

Практика №2 

 

Наименование 

лучшей практики по 

содействию 

развитию 

конкуренции в 

городе Москве 

Пилотное тестирование инновационных 

решений в городе Москве 

(Департамент предпринимательства и 

инновационного развития города Москвы) 

Краткое описание 

успешной практики 

Пилотное тестирование инновационных решений 

(далее – программа) – сервис для юридических лиц и 

индивидуальных предпринимателей, позволяющий 

провести апробацию новых продуктов и технологий в 

реальных условиях, а также продемонстрировать 

эффективность новых разработок. 

https://i.moscow/platforms/lending/  
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Направления пилотных тестирований: 

образование, здравоохранение и реабилитация, ИТ, 

производство, досуг, ритейл, строительство, транспорт, 

безопасность, банки, офисные пространства, связь, 

фудтех, спорт, туризм, ЖКХ, экология. 

Участники программы делятся на два типа: 

площадка пилотного тестирования и разработчик 

инновационного решения. 

Преимущества программы  

- для разработчиков:  

1. апробация инновационных решений в 

реальных или приближенных к реальным условиях; 

2. диалог с потенциальным заказчиком; 

3. содействие в продвижении продукта на рынок; 

4. подтверждение эффективности и 

конкурентоспособности инновационного решения или 

доработка/модификация продукта под запросы рынка и 

потребителей; 

- для площадок пилотного тестирования:  

1. скаутинг актуальных технологий под 

конкретные задачи организации; 

2. возможность сравнить новый продукт с 

используемыми аналогами; 

3. тестирование продукта перед покупкой; 

4. повышение эффективности бизнеса за счет 

применения инноваций. 

Требования к участникам программы 

утверждены постановлением Правительства Москвы от 

27.05.2020 № 631-ПП «О проведении пилотных 

тестирований инновационных решений в городе 

Москве». 

Ресурсы, 

привлеченные для ее 

реализации 

Для осуществления данных мер поддержки 

привлекаются финансовые средства из бюджета города 

Москва. 

Описание результата В целях оказания поддержки технологическому 

предпринимательству и создания благоприятных 

условий для развития инновационной деятельности в 

Москве реализуется программа проведения пилотных 

тестирований инновационных решений.  

Благодаря программе у разработчиков существует 

возможность проведения в реальных условиях 

апробации новых продуктов и технологий на городских 

и коммерческих площадках, а также возможность 

получения обратной связи от потенциальных 

заказчиков и оценка потенциала проекта для его 
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дальнейшего внедрения в городскую инфраструктуру 

или вывода на рынок.  

В качестве основных результатов программы 

можно отметить количество площадок пилотного 

тестирования, привлеченных к участию в программе, 

что указывает на востребованность сервиса среди 

государственных и коммерческих организаций города 

Москвы, а также количество инициированных 

пилотных тестирований, которое подтверждает 

наличие спроса на инновации и заинтересованность в 

их применении. 

Значение 

количественного 

(качественного) 

показателя 

результата 

В рамках программы пилотного тестирования 

создаются конкурентные условия для отбора 

инновационных решений в целях последующего 

внедрения на предприятиях и в организациях города 

Москвы, находящихся в государственной и (или) 

частной собственности. 

Задачами пилотных тестирований 

инновационных решений являются проверка 

потребительских качеств, технических характеристик, 

новых методов использования инновационных 

решений в реальных условиях, а также анализ 

потенциала внедрения инновационных решений в 

городе Москве. 

Это обеспечивает продвижение наиболее 

эффективных товаров и решений, проверенных на 

практике государственными организациями Москвы. 

Проведение пилотных тестирований позволяет 

осуществить доработку поставляемой продукции по 

факту выявления недостатков, что обеспечивает 

повышение качества производимых товаров и как 

следствие их конкурентоспособности. Также, для 

производителей участие в пилотных тестированиях 

инновационных решений, повышает узнаваемость 

бренда и формирует репутацию надежного поставщика.   

На 31.12.2021 в реестре площадок пилотного 

тестирования инновационных решений находятся 150 

площадок пилотного тестирования; более 160 

инициированных пилотных тестирований, 130 из 

которых завершены в 2021 году. 

Среди самых значимых можно отметить: 

1. Телескопический подъемник-тренажер ходьбы 

ТРАМ. Комплекс для реабилитации и применения в 

повседневной жизни лиц с ограниченными 

возможностями передвижения. Особенно актуально в 



140 

         Уполномоченный орган по содействию  

        развитию конкуренции в городе Москве 

Департамент города Москвы  

по конкурентной политике 

ранней реабилитации после перенесенного инфаркта, 

инсульта, последствий травм и ортопедических 

операций, последствий ЧМТ, травм позвоночника и 

спинного мозга, восстановлении после серьезных 

операций, в том числе, онкологических больных. 

2. Интерактивный онлайн-сервис для обучения 

4Brain. Курсы и программы по развитию мышления и 

обучению soft skills (гибкие или надпрофессиональные 

навыки). Примеры навыков: скорочтение, 

мнемотехники, сторителлинг, тайм-менеджмент, 

творческое мышление, эмоциональный интеллект, 

риторика, профайлинг. Всего на платформе размещены 

38 мини-курсов и 15 образовательных программ. 

3. «Говорящий город». Система 

радиоинформирования и звукового ориентирования 

«Говорящий город» предназначена для обеспечения 

инвалидам по зрению и представителям других 

маломобильных групп населения, имеющим 

Устройство Пользователя возможности 

самостоятельного, без посторонней помощи 

передвижения в условиях городской среды, а 

применительно к настоящему тестированию - 

обнаружения нужного Пользователю стационарного 

объекта и определения необходимого направления 

движения к нему. 

 

  



141 

         Уполномоченный орган по содействию  

        развитию конкуренции в городе Москве 

Департамент города Москвы  

по конкурентной политике 

Практика №3 

 

Наименование 

лучшей практики по 

содействию 

развитию 

конкуренции в 

городе Москве 

Комплексное развитие территорий, в том числе бывших 

промзон, в рамках проекта «Индустриальные 

кварталы» (Департамент инвестиционной и 

промышленной политики города Москвы) 

Краткое описание 

успешной практики 

На территории города Москвы с целью преобразования 

неэффективно используемых, неиспользуемых, в том числе 

заброшенных территорий, реализуются проекты 

комплексного развития территории (далее – КРТ). КРТ 

осуществляется путем принятия соответствующего 

решения Правительством Москвы или по инициативе 

правообладателей.  

В целях реализации КРТ заключаются договоры о КРТ с 

правообладателями объектов недвижимости, 

расположенных в границах КРТ, или с инвесторами по 

результатам проведения торгов на право заключения такого 

договора, а также КРТ может реализовываться 

самостоятельно городом Москвой или юридическим лицом, 

созданным и определенным городом Москвой.  

Реализация таких проектов позволяет создать новые 

рабочие места для высококвалифицированных кадров, 

социальную и инженерную инфраструктуру, жилые 

комплексы, детсады, школы и больницы, общественные 

пространства, где жителям будет удобно жить, работать и 

проводить время. 

Ресурсы, 

привлеченные для ее 

реализации 

Проект реализуется за счет средств Правительства Москвы 

и частных инвесторов 

Описание результата Всего в работе находятся 143 проекта КРТ площадью более 

1900 га. 

За 2021 год по 52 проектам КРТ общей площадью 742,7 га 

опубликованы проекты решений о КРТ со следующими 

технико-экономическими показателями: 

– 14,1 млн кв. м градостроительный потенциал; 

– 4,6 млн кв. м промышленная застройка; 

– 7,2 млн кв. м общественно-деловая застройка; 

– 2,3 млн кв. м жилая застройка (в т.ч. 0,8 млн кв. м 

реновации). 

По итогам реализации 52 проектов КРТ планируется 

создание более 254 тыс. рабочих мест. 
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Значение 

количественного 

(качественного) 

показателя 

результата 

Бюджетный эффект от реализации  

143 проектов КРТ составит около 7 трлн рублей в год и 

позволит создать более 500 тыс. рабочих мест. 

 

Практика №4 

 

Наименование 

лучшей практики по 

содействию развитию 

конкуренции в городе 

Москве 

  Реализация инвестиционных проектов по созданию 

мест приложения труда на территории города Москвы 

(Департамент инвестиционной и промышленной 

политики города Москвы) 

Краткое описание 

успешной практики 

В соответствии с постановлением Правительства 

Москвы от 31.12.2019 № 1874-ПП «О мерах по реализации 

инвестиционных проектов по созданию мест приложения 

труда на территории города Москвы» предусмотрена 

поддержка инвесторов-застройщиков, осуществляющих 

строительство многоквартирных жилых домов (МКД) в 

Москве. Застройщики освобождаются от неуплаченной 

части платы за изменение вида разрешенного 

использования земельного участка для строительства 

жилья, если одновременно создают за пределами ТТК 

места приложения труда – офисы, промышленные, 

торговые, спортивные, социальные, образовательные 

объекты, а также объекты науки, культуры, 

здравоохранения и общепита. Такие объекты получают 

статус инвестиционного проекта по созданию мест 

приложения труда. 

Ресурсы, 

привлеченные для ее 

реализации 

В рамках финансирования госзадания ГБУ «ГАУИ». 

Описание результата В настоящее время статус присвоен 17 проектам, в 

рамках реализации которых планируется ввести в 

эксплуатацию места приложения труда (МПТ) общей 

площадью 1043,1 тыс. кв. м. 

Определены обязательства инвестора (застройщик 

МКД) и обязательства города (Правительство Москвы в 

лице ДИиПП) 

Обязательства инвестора: 

- создание МПТ за пределами ТТК определенной 

площади и функционала в установленный срок; 

- банковская гарантия по обеспечению платы за 

изменение ВРИ ЗУ под МКД, по которой предоставляется 
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отсрочка (взыскание средств при невыполнении 

обязательств по вводу МПТ в эксплуатацию); 

- возврат льготы в случае невыполнения условий 

соглашения. 

Обязательства города (Правительство Москвы в лице 

ДИиПП): 

- до ввода МПТ в эксплуатацию – отсрочка по 

внесению платы за изменение ВРИ земельного участка, 

используемого для строительства МКД (пропорционально 

заявленной площади МПТ), на срок действия соглашения;  

- после ввода МПТ в эксплуатацию – освобождение 

от платы за изменение ВРИ ЗУ под МКД в случае 

выполнения обязательств по соглашению. 

Значение 

количественного 

(качественного) 

показателя результата 

Общий объем инвестиций – 83,4 млрд рублей 

Плановое количество созданных рабочих мест – 29,7 

тыс. человек 

 

Практика №5 

Наименование 

лучшей практики по 

содействию развитию 

конкуренции в 

субъектах Российской 

Федерации 

Практика заключения офсетных контрактов 

(Департамент инвестиционной и промышленной 

политики города Москвы) 

Краткое описание 

успешной практики 

Город заключает длительный государственный 

контракт на поставку лекарственных препаратов и 

медицинских изделий, продуктов питания, 

предусматривающий встречные инвестиционные 

обязательства поставщика-инвестора по созданию или 

модернизации и (или) освоению производства 

лекарственных средств на территории города Москвы 

Ресурсы, 

привлеченные для ее 

реализации 

В рамках финансирования госзадания ГБУ «ГАУИ». 

Описание результата В настоящее время Москвой заключено 5 офсетных 

контрактов в сфере производства и поставки 

лекарственных средств и медицинских изделий, также в 

сфере производства и поставки детского питания. 

В рамках первого офсетного контракта с ЗАО 

«БИОКАД» компания построила на территории ОЭЗ 

«Технополис «Москва» (площадка «Алабушево») первую 
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очередь завода по производству 22 международного 

непатентованного наименования (МНН) в сфере онкологии 

и иммунологии для последующей поставки для нужд 

города.  Срок действия первого офсетного контракта – 10 

лет (в течение 3 лет – создание производства, в течение 7 

лет – поставка лекарственных средств в рамках контракта).  

Второй контракт на поставку лекарственных 

препаратов, предусматривающий встречные 

инвестиционные обязательства поставщика-инвестора, 

заключен в октябре 2018 года с ООО «Р-Опра». Контракт, 

срок которого 10 лет, предусматривает локализацию 

производства 31 международного непатентованного 

наименования (МНН) лекарственных средств в течение 4 

лет с последующей их поставкой в течение 7 лет. Более 

половины препаратов, закупаемых в рамках второго 

московского офсета, на территории Российской Федерации 

не производится, производство трех МНН лекарственных 

средств будет локализовано по полному циклу, включая 

субстанцию. Инвестору присвоен статус резидента ОЭЗ 

«Технополис «Москва», идет строительство.  

В декабре 2019 года заключен третий офсетный 

контракт с ООО «Гемамед», в рамках которого в городе 

будет создано почти стопроцентно импортозамещающее 

производство медицинских изделий для стомированных 

больных.  

В мае 2020 года заключен четвертый офсетный 

контракт с АО «Вимм-Билль-Данн» по созданию на 

территории города производства продуктов питания для 

детей и беременных и кормящих женщин, поставляемых 

через молочно-раздаточные пункты города. В 

производство, на котором будут изготавливаться 38 

наименований продуктов питания. Поставка городу будет 

осуществляться с 2022 года в течение 8 лет. 

В феврале 2021 года заключен пятый контракт с 

ФГУП «МЭЗ», который обязуется в течение двух лет 

локализовать на территории Москвы производство 20 

лекарственных средств. На предприятии будут выпускаться 

противоглаукомные, антибактериальные, 

анальгезирующие препараты, антидепрессанты и 

нейролептики.  

Значение 

количественного 

(качественного) 

показателя результата 

Общий объем инвестиций – суммарно порядка 12,9 

млрд руб.: 

-не менее 3 млрд руб. по первому контракту;  

-5,87 млрд руб. по второму контракту; 

-1 млрд руб. по третьему контракту;  
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-2,1 млрд руб. по четвертому контракту; 

- 1 млрд руб. по пятому контракту 

Плановое количество созданных рабочих мест – 1 

271 человек 

 

 

Практика №6 

 

Наименование 

лучшей практики по 

содействию 

развитию 

конкуренции в 

городе Москве 

Изменение нормативных правовых актов города 

Москвы в части земельно-имущественных торгов  

(Департамент городского имущества города Москвы, 

Департамент города Москвы по конкурентной политике) 

Краткое описание 

успешной практики 

Заключение договоров купли-продажи с единственным 

участником аукциона или продажи посредством публичного 

предложения, а также с претендентом на лот нежилого 

фонда, который сделал предпоследнее ценовое 

предложение в ходе продажи без объявления цены, если 

победитель уклонился от подписания договора купли-

продажи. 

Ресурсы, 

привлеченные для ее 

реализации 

Информационные системы Департамента городского 

имущества города Москвы, Департамента города Москвы 

по конкурентной политике и Управление Росреестра по 

городу Москве. 

Описание результата В декабре 2020 года в постановление Правительства 

Москвы от 28.06.2016 № 371-ПП внесены изменения в части 

заключения договора купли-продажи с единственным 

участником аукциона или продажи посредством публичного 

предложения, а также заключения договора с претендентом 

на лот, который сделал предпоследнее ценовое предложение 

в ходе продажи без объявления цены, если победитель  

уклонился от подписания договора купли-продажи. Данные 

изменения позволяют заключать большее количество 

договоров купли-продажи, а также сократить долю 

свободных объектов имущественной казны города Москвы. 

Значение 

количественного 

(качественного) 

показателя 

результата 

В результате внедрения данной практики в 2021 году 

заключено 143 договора купли-продажи на сумму 1,36 млрд 

рублей. В том числе данная практика в сравнении с 2020 

годом повлияла на увеличение: 

- почти в 2 раза количества заключенных договоров купли-

продажи объектов; 

- на 3,1 млрд руб. суммарной стоимости проданных 

объектов. 
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Практика №7 

 

Наименование 

лучшей практики по 

содействию 

развитию 

конкуренции в 

городе Москве 

Цифровизация механизмов реализации на торгах 

земельных участков для целей капитального 

строительства/ строительства и эксплуатации (за 

исключением объектов для целей индивидуального 

жилищного строительства), а также территорий для 

размещения некапитальных объектов  

(Департамент городского имущества города Москвы) 

Краткое описание 

успешной практики 

Разработка и введение в эксплуатацию единых процессов 

заключения договоров аренды земельных участков для 

целей капитального строительства/ строительства и 

эксплуатации (за исключением объектов для целей 

индивидуального жилищного строительства) (далее – 

ДАЗУ), а также договоров на размещение некапитальных 

объектов в электронном виде по результатам торгов (далее – 

ДРНО). 

Ресурсы, 

привлеченные для ее 

реализации 

Информационные системы Департамента городского 

имущества города Москвы, Департамента города Москвы 

по конкурентной политике и Управление Росреестра по 

городу Москве. 

Описание результата С конца декабря 2021 года механизмы аренды земельных 

участков для целей капитального строительства, 

эксплуатации и размещения в столице некапитальных 

объектов стали ещё проще благодаря возможности 

заключения ДАЗУ и ДРНО в электронной форме в личном 

кабинете победителя торгов на investmoscow.ru. 

Первые электронные ДАЗУ и ДРНО начали заключаться в 

декабре 2021 года. Теперь инвесторы после завершения 

торгов могут в 1 клик подписать дистанционно в 

электронной форме ДАЗУ или ДРНО. 

Заключение таких электронных договоров – это очередной 

шаг к качественному улучшению взаимодействия города с 

инвесторами, сделку можно совершить, не выходя из дома 

или офиса, что значительно экономит время и упрощает 

инвесторам получение земельных участков. 

Значение 

количественного 

(качественного) 

показателя 

результата 

В результате внедрения данной практики сократилось 

количество действий инвестора после завершения торгов с 

пяти последовательных шагов (получение выписки из 

протокола подведения итогов торгов, получение проекта 

договора на подписание, подписание договора, сдача 

подписанного проекта договора, получение ДАЗУ после 

завершения регистрационных мероприятий в Росреестре 

или же получение ДРНО с учетным номером) до одного 
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клика в личном кабинете победителя торгов на 

investmoscow.ru. 

По результатам электронных торгов городом в конце 

декабря 2021 года заключено: 

- 2 электронных ДАЗУ (земельные участки общей 

площадью 0,69 га) на общую сумму ежегодных арендных 

платежей 27,44 млн. рублей. 

- 11 электронных ДРНО (земельные участки общей 

площадью 10,73 га) на общую сумму ежегодных платежей 

за пользование 28,34 млн рублей. 

 

Практика №8 

 

Наименование 

лучшей практики по 

содействию 

развитию 

конкуренции в 

городе Москве 

Присуждение «Звезд Мишлен» ресторанам города Москвы 

(Комитет по туризму города Москвы) 

Краткое описание 

успешной практики 

В настоящее время Комитет по туризму города Москвы 

реализует комплекс мероприятий, направленных на 

развитие и продвижение Москвы как конкурентной 

туристской дестинации. Одним из стратегически значимых 

направлений по привлечению туристического потока в 

Москву на сегодняшний день является гастрономический 

туризм. 

В 2021 году Москва стала первым городом на постсоветском 

пространстве, в котором появился Красный гид Мишлен 

(фр. Michelin, Le Guide Rouge), иногда также упоминаемый 

как «Красный путеводитель» – наиболее известный и 

влиятельный из ресторанных рейтингов на данный момент. 

Ресурсы, 

привлеченные для ее 

реализации 

Проект реализуется за счет средств Правительства Москвы 

Описание результата Реализация проекта началась в 2019 году. Между компанией 

Michelin Travel Partner и автономной некоммерческой 

организацией «Проектный офис по развитию туризма и 

гостеприимства Москвы», финансируемой из бюджета 

города, был заключен договор об оказании услуг, которые 

включали в себя: проведение инспекции по уникальному 

авторскому регламенту гида, организацию привоза и 

пребывания в Москве представителей международных 

СМИ, организацию гала-мероприятия на площадке, 

предоставленной городом, выпуск тиража гида Мишлен по 

Москве, участие в PR кампании, организацию брендинга 
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гида на ресурсах Правительства Москвы и Комитета по 

туризму (сайта https://discovermoscow.com/ и цифрового 

сервиса https://russpass.ru), а также право использовать 

символику Michelin Guide на ресурсах Правительства 

Москвы и в кампании Комитета по туризму города Москвы 

(Мостуризма) по продвижению премии. Специалисты 

Проектного офиса по развитию туризма на всем протяжении 

реализации проекта осуществляли сопровождение процесса 

подготовки и проведения инспекции и рейтингования. 

Реализация такого ожидаемого проекта, как «Красный гид 

Мишлен», именно сейчас позволит вдохновить и 

поддержать отрасль, которая оказалась в непростой 

ситуации из-за пандемии коронавируса, показать 

перспективы роста и международную поддержку от 

мировых гастрономических экспертов. 

Значение 

количественного 

(качественного) 

показателя 

результата 

В гид «Мишлен. Москва-2022» вошли 69 ресторанов: 2 

ресторана были отмечены двумя звездами, 7 ресторанов 

были отмечены 1 звездой, 15 ресторанов, предлагающих 

лучшее соотношение цены и качества, получили награду 

«Биб Гурман», а 45 ресторанов не получили наград, но 

заслужили статус «Рекомендовано Мишлен». 
 

Практика №9 
 

Наименование 

лучшей практики по 

содействию 

развитию 

конкуренции в 

городе Москве 

Создание системы мониторинга конкурентной среды 

города Москвы (МКС города Москвы) 

(Департамент города Москвы по конкурентной политике) 

Краткое описание 

успешной практики 

Создание программных инструментов для автоматизации 

мониторинга и анализа развития конкурентной среды 

города Москвы в отношении сфер и отраслей (рынков), 

предусмотренных «дорожной картой» по содействию 

развитию конкуренции в городе Москве на 2022-2025 годы 

Ресурсы, 

привлеченные для ее 

реализации 

Департаментом города Москвы по конкурентной политике 

совместно с командой разработчиков Проектного офиса 

Департамента система МКС города Москвы реализована на 

базе Системы управления отчетностью Департамента 

информационных технологий города Москвы (СУО ДИТ). 

Результаты оперативно отображаются в Информационной 

автоматизированной системе мониторинга комплексного 

развития города Москвы (ИАС МКР) 

Описание результата По результатам проведенных работ в 2020-2021 годах в 

рамках реализации системы МКС города Москвы создана 
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цифровая платформа с единым хранилищем данных, 

автоматизирован процесс сбора и консолидации данных, с 

графической визуализации. Разработаны отчеты по 

результатам мониторинга и анализа товарных рынков 

Значение 

количественного 

(качественного) 

показателя 

результата 

Реализованы модули мониторинга и анализа 12 товарных 

рынков в системе МКС города Москвы. 

Подготовлены расширенные отчеты по итогам мониторинга 

и анализа 4 приоритетных товарных рынков 

 

Практика №10 
 

Наименование 

лучшей практики по 

содействию 

развитию 

конкуренции в 

городе Москве 

Цифровизация системы общественного транспорта и 

создание единой билетной проездной системы 

(Департамент транспорта и развития дорожно-

транспортной инфраструктуры города Москвы) 

Краткое описание 

успешной практики 

«Тройка» – электронная транспортная карта с 

возможностью пополнения и использования на любом виде 

общественного транспорта. На основе использования карты 

«Тройка» выстроена единая билетная система, которая 

действует уже в 19 регионах и городах. 

Благодаря карте «Тройка» регионы могут цифровизировать 

транспорт, анализировать востребованность маршрутов, 

контролировать способы оплаты и выручку, а также создать 

свои собственные тарифы. 

Кроме того, применение единой карты «Тройка» 

способствует значительной экономии россиян в поездках по 

стране.  

Ресурсы, 

привлеченные для ее 

реализации 

Проект реализуется за счет средств Правительства Москвы 

Описание результата Кроме классического формата, существуют также 

альтернативные варианты оплаты проезда с функционалом 

карты «Тройка» в виде брелоков, браслетов, жетонов, 

вкладышей и наклеек, а также виртуальных мобильных карт 

с системой оплаты посредством технологии NFC. 

Помимо проезда в транспорте, «Тройкой» можно оплатить 

билеты в различные культурные объекты города, такие как 

зоопарк, музей «Лунариум» Московского планетария, 

Пушкинский музей и другие. Карту «Тройка» также можно 

использовать как персональный ключ в сети городского 

велопроката «Велобайк». 
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Значение 

количественного 

(качественного) 

показателя 

результата 

С 2013 года было выпущено около 40 миллионов 

транспортных карт «Тройка». Всего она запущена в 19 

российских городах и регионах: городе Москве, Тульской, 

Московской, Ульяновской, Ростовской, Томской и 

Ленинградской областях, Комсомольске-на-Амуре, Новом 

Уренгое, Пермском крае, Ингушетии, Воронеже, Орле, 

Костроме, Ижевске, Республиках Карелия и Кабардино-

Балкария, Новосибирске и Иркутске. 
 

Практика №11 
 

Наименование 
лучшей практики по 
содействию 
развитию 
конкуренции в 
городе Москве 

Деятельность, направленная на увеличение 
осведомленности граждан в сфере экономического 
развития города Москвы и развития конкуренции 
(Департамент города Москвы по конкурентной политике) 

Краткое описание 
успешной практики 

В 2021 году в городе Москве был запущен тематический 
поезд «Сила конкуренции» на Арбатско-Покровской линии 
Московского метрополитена. Каждый из 10 вагонов состава 
посвящен совершенствованию различных сфер жизни 
Москвы, среди которых экономика, здравоохранение, 
промышленность, бизнес, культура, технологии и досуг.  

Ресурсы, 
привлеченные для ее 
реализации 

Проект реализуется за счет средств Правительства Москвы 

Описание результата Проект направлен на демонстрацию жителям и гостям 
Москвы положительных изменений, которые происходят в 
городе благодаря развитию конкурентной среды, как 
конкуренция влияет на качество товаров и услуг, в 
конкретных цифрах и на примерах показать горожанам 
преимущества, которые дает конкуренция. 
Современные технологии позволили превратить вагоны 
метро в информационные центры. С их помощью 
пассажиры узнают, каким образом конкуренция улучшает 
экономическую и социальную ситуацию в Москве. Одной 
из особенностей тематического поезда, его конкурентным 
преимуществом, стала интерактивная квиз-игра из 40 
вопросов, в ходе которой можно посоревноваться с 
друзьями, проверить и расширить свои знания о 
современной жизни столицы или истории Москвы, узнать 
больше о сервисах города. 

Значение 
количественного 
(качественного) 
показателя 
результата 

Поезд будет курсировать на протяжении шести месяцев. 
Ожидается, что за это время его пассажирами станут около 
двух миллионов москвичей. 
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РАЗДЕЛ 5. СВЕДЕНИЯ ОБ ЭФФЕКТЕ, ДОСТИГНУТОМ ПРИ 

ВНЕДРЕНИИ СТАНДАРТА 
 

По итогам 2021 года обеспечено достижение целевых значений ключевых 

показателей, установленных Стандартом и обязательных к достижению в срок 

до 1 января 2022 года, на всех 33 товарных рынках, включенных в «дорожную 

карту» (из них на 22 товарных рынках фактические значения показателей 

превысили целевые или составили 100%). На 12 дополнительных товарных 

рынках, включенных в «дорожную карту» в 2020 - 2021 годах, достигнуты 

целевые значения ключевых показателей развития конкуренции. 

Также выполнены 158 запланированных на 2021 год мероприятий по 

развитию указанных товарных рынков, включая предоставление субсидий, 

проведение бизнес-миссий, профильных конкурсов и акселераторов, 

совершенствование процедур выдачи разрешений, лицензий и предоставления 

государственных услуг. Кроме того, исполнены 65 системных мероприятий, 

сформированных в соответствии с требованиями п. 30 Стандарта, а также 12 

дополнительных системных мероприятий, исполнение которых запланировано 

на 2021 год. 

Исполнение одного системного мероприятия, а именно «Организации 

проведения чемпионата по профессиональному мастерству среди инвалидов и 

лиц с ограниченными возможностями здоровья «Абилимпикс», было перенесено 

с ноября 2021 года на 2022 год в связи с неблагоприятной эпидемиологической 

ситуацией.  

Значимыми результатами реализации «дорожной карты» являются: 

1. Развитие цифровых сервисов в сфере спорта 

В 2021 году запущены онлайн-сервисы поиска и бронирования 

спортивных услуг, а также услуг краткосрочной аренды спортивных зон «Вместе 

со спортом». В электронном каталоге доступно более ста спортивных зон, среди 

которых теннисные корты, футбольные площадки, спортивные залы и 

автодромы. Заключение договора краткосрочной аренды доступно как 

физическим, так и юридическим лицам в электронном виде на портале mos.ru без 

необходимости личного присутствия и заполнения документов.  

2. Создание агрегатора онлайн-магазинов НКО 

Также начал работу новый сервис – агрегатор онлайн-магазинов 

некоммерческих организаций «Москва – добрый город». Его цель – 

предоставление социально ориентированным некоммерческим организациям, 

реализующим созданные людьми с инвалидностью товары, удобной онлайн-

площадки и нового канала продаж. На данный момент в агрегаторе представлена 

продукция более чем 20 некоммерческих организаций. 

3. Формирование цифровых инструментов мониторинга конкурентной 

среды  

В целях автоматизации мониторинга и анализа развития конкуренции на 

товарных рынках города Москвы в 2021 году осуществлен ввод в эксплуатацию 

системы мониторинга конкурентной среды города Москвы, которая позволит 
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анализировать и производить автоматический расчет ключевых показателей 

развития конкуренции.  

4. Повышение финансовой грамотности  

В рамках сотрудничества Департамента предпринимательства и 

инновационного развития города Москвы, Комитета государственных услуг 

города Москвы, Департамента города Москвы по конкурентной политике с 

Главным управлением Банка России по Центральному федеральному округу 

реализован проект по формированию и размещению просветительских 

материалов в финансовой сфере в сети многофункциональных центров 

предоставления государственных услуг города Москвы, а также в Центрах услуг 

для бизнеса города Москвы. 

5. Сокращение сроков оплаты по контрактам 

В соответствии с положениями второго оптимизационного пакета 

поправок к Федеральному закону 44-ФЗ в городе Москве досрочно в 2021 году 

был поэтапно значительно сокращен срок оплаты по контрактам. С 1 января 2022 

года он составил семь рабочих дней для контрактов по закупкам у субъектов 

малого предпринимательства и социально ориентированных некоммерческих 

организаций, а для иных контрактов – не более 10 рабочих дней. Вместе с 

электронным исполнением контрактов сокращение сроков оплаты формирует 

прозрачную и максимально оперативную цифровую систему городских закупок. 

6. Развитие Портала поставщиков 

Количество зарегистрированных в 2021 году пользователей Портала 

поставщиков возросло на 44 тыс. (+ 21% к 2020 году) за счет активного участия 

заказчиков города Москвы и 38 регионов Российской Федерации (общее 

количество поставщиков на Портале поставщиков составило почти 250 тыс.). 

Портал постоянно развивается, дополняется новыми сервисами: в 2021 

году были реализованы функционал микросайтов, чат между поставщиком и 

заказчиком в рамках прямой закупки, определение категории товара по 

изображению с применением технологий искусственного интеллекта, 

возможность создания карточки товара заказчиками. 

Как результат, объем закупок на Портале поставщиков в 2021 году 

составил 84,2 млрд руб. (в 2020 году – 61,1 млрд руб.), включая 20,3 млрд руб. в 

рамках 223-ФЗ (годом ранее – 13,1 млрд руб.). 
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ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ К ДОКЛАДУ 

 

Приложение 1. 

 

1.1. Постановление Правительства Москвы от 08.12.2015 № 844-ПП «О 

внесении изменений в Постановление Правительства Москвы от 12.04.2011 № 

123-ПП»; 

1.2. Распоряжение Правительства Москвы от 24.12.2019 №763-РП «Об 

утверждении Перечня товарных рынков для содействия развитию конкуренции 

в городе Москве и Плана мероприятий («дорожной карты») по содействию 

развитию конкуренции в городе Москве до 2022 года» (в ред. 900-РП от 

17.12.2021); 

1.3. Приказ Министерства экономического развития Российской 

Федерации от 17 октября 2019 г. N 670 «Об утверждении методики оценки 

эффективности деятельности органов исполнительной власти субъектов 

Российской Федерации по внедрению стандарта развития конкуренции в 

субъектах Российской Федерации»; 

1.4. Постановление Правительства Москвы от 3 февраля 2016 г. № 23-ПП 

«О внесении изменений в Постановление Правительства Москвы от 22 февраля 

2012 г. № 66-ПП»; 

1.5. Постановление Правительства Москвы от 14.04.2020 № 371-ПП «О 

внесении изменений в постановление правительства Москвы от 22 февраля 2012 

г. № 66-ПП»; 

1.6. Персональный состав Проектного офиса по содействию развитию 

конкуренции в городе Москве; 

1.7. Распоряжение Правительства Москвы от 8 сентября 2015 г. № 514-

РП «О Межотраслевом совете потребителей по вопросам деятельности 

субъектов естественных монополий» (в ред. 12-РП от 21.01.2020); 

1.8. Приказ Комитета города Москвы по ценовой политике в 

строительстве и государственной экспертизе проектов от 25 ноября 2015 г. № 

129 «О проведении публичного технологического и ценового аудита 

инвестиционных проектов, финансируемых за счет средств бюджета города 

Москвы». 

 

Приложение 2. 

 

Результаты ежегодного мониторинга состояния и развития конкуренции 

на товарных рынках города Москвы. 

2.1. Результаты мониторинга наличия (отсутствия) административных 

барьеров и оценки состояния конкуренции субъектами предпринимательской 

деятельности; 

2.2. Результаты мониторинга удовлетворенности потребителей 

качеством товаров, работ и услуг на рынках города Москвы и состоянием 

ценовой конкуренции; 
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2.3. Результаты мониторинга удовлетворенности субъектов 

предпринимательской деятельности и потребителей товаров, работ и услуг 

качеством официальной информации о состоянии конкурентной среды на 

рынках товаров, работ и услуг города Москвы и деятельности по содействию 

развитию конкуренции, размещаемой Уполномоченным органом и 

муниципальными образованиями; 

2.4. Результаты мониторинга деятельности субъектов естественных 

монополий на территории города Москвы: 

2.5. Результаты мониторинга деятельности хозяйствующих субъектов, 

доля участия города Москвы или муниципального образования в которых 

составляет 50 и более процентов; 

2.6. Результаты мониторинга удовлетворенности населения и субъектов 

малого и среднего предпринимательства деятельностью в сфере финансовых 

услуг, осуществляемой на территории города Москвы; 

2.7. Результаты мониторинга доступности для населения и субъектов 

малого и среднего предпринимательства финансовых услуг, оказываемых на 

территории города Москвы; 

2.8. Результаты мониторинга цен на товары, входящие в перечень 

отдельных видов социально значимых продовольственных товаров первой 

необходимости, в отношении которых могут устанавливаться предельно 

допустимые розничные цены; 

2.9. Результаты мониторинга логистических возможностей города 

Москвы; 

2.10. Результаты мониторинга развития передовых производственных 

технологий и их внедрения, а также процесса цифровизации экономики и 

формирования ее новых рынков и секторов. 

 

Приложение 3.  

 

Перечень товарных рынков для содействия развитию конкуренции в 

городе Москве 

 

Приложение 4.  

 

Протоколы заседаний Проектного офиса по содействию развитию 

конкуренции в городе Москве: 

4.1. Протокол заседания Проектного офиса от 26.02.2021; 

4.2. Протокол заседания Проектного офиса от 26.03.2021; 

4.3. Протокол заседания Проектного офиса от 22.04.2021; 

4.4. Протокол заседания Проектного офиса от 15.10.2021; 

4.5. Протокол заседания Проектного офиса от 03.03.2022. 
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Приложение 5.  

 

Протоколы заседаний Межотраслевого совета потребителей по вопросам 

деятельности субъектов естественных монополий: 

5.1. Протокол заседания Межотраслевого совета потребителей от 

19.03.2021 

5.2. Протокол заседания Межотраслевого совета потребителей от 

27.12.2021 

 

Приложение 6.  

 

Перечень должностных лицах в органах исполнительной власти города 

Москвы, ответственных за координацию вопросов содействия развитию 

конкуренции. 

 

Приложение 7.  

 

Сведения о достижении целевых значений контрольных показателей 

эффективности, установленных «дорожной картой» города Москвы. 
 

 


